
サービスサービス数数はなんとはなんと約約140140万件！万件！
年間年間でで使使えるおトクなえるおトクな情報情報がが満載満載！！

介護

育児

暮らし（ペット）

リラク・
ビューティー

レジャー

スポーツ

ショッピング

ご質問・ご要望はご遠慮なくお電話ください ！ 
ささいな内容でも、お客様のお悩みを詳しくうかがった上で、解決方法をご案内します。

こんなご質問・ご相談はベネステ サポートデスクに相談すれば解決！

ベネフィット・ステーション
の利用方法が
わからなくて…。

会員専用サイトへの
ログイン方法を
教えてほしい ！

自分の要望に
ぴったりのサービスを
紹介してほしい。 

サポートデスクにすぐお電話を！

※携帯電話からもご利用いただけます。
※つながらない場合には「03-6870-3716（有料）」におかけください。

通話料無料 受付時間：10：00～18：00（年末年始を除く）

ベネステ サポートデスク
専用ダイヤル

サービスに
関する
お悩みは

横浜市
専用ダイヤル 0800-222-0575 0800-9192-919

【カスタマーセンター】受付時間：10:00～18:00（年末年始を除く）

0800-9193-111FAX
送信料無料
※G4FAXなどFAXの機種によっては送信できない場合もございます。
※コンビニエンスストアからはご利用いただけません。

お申込み
使いたいメニューが決まったら、次の3通り（❶～❸）で
お問合せ・お申込みからお客様のさまざまなお悩みにも幅広く丁寧にご対応いたします。
※サービス提供企業へ直接お申込み・ご利用いただくサービスもございます。

本ガイドブックに掲載されたサービスの内容は一部を除き、2026年4月から2027年３月末日までのご利用を対象とさせていただきます。
最新のサービス内容は会員専用サイトをご確認ください。

会員IDやパスワードの確認方法は、P.4～をご覧ください。

※掲載内容は2026年2月現在のものです。 なお、価格表記は、税表記について未記載の場合、消費税を含んだもの（税込）です。
※消費税改定などにより、料金や特典が変更となる場合がございます。 
※2023年11月1日に会員規約が改定されておりますので、会員特典のご利用前にはベネフィット・ステーション（個人）会員規約を予めご一読ください。

令和8年度横浜市職員専用

2026年4月
ベネフィット・ステーションガイド

　このガイドブックが紹介する個々のサービス内容に関する記載事項等は、当社が提携先サービス提供事業者（以下「事業者」とい
います）から受領した情報に基づくものですが、当社は、会員のみなさまにそのサービス内容について誤解が生じないように記載事
項を更にチェックしております。会員のみなさまが個々のサービスを選択される際には、その記載事項をよくお読みください。
　また、ご利用の際には、事業者がその提供施設等で一般利用者に提示している利用規程をご覧になり問題が起きないようあらかじ
め理解した上でご利用くださいますようお願いいたします。
　なお、会員のみなさまと事業者との間でのその提供施設等のご利用を巡る紛争につきましては、当社の責任に帰すべき事由がある
場合を除き、会員のみなさまと事業者との間で解決をしていただきますようお願いいたします。
会員のみなさまより、当社が直接チケットおよび商品等のお申し込みを受ける場合は、不可抗力による場合を除き、原則としてお申し

込み後の取り消しはお受けできませんので、くれぐれもご留意ください。詳細については、当社会員専用サイトまたはカスタマーセンター
にてご確認ください。

　当社は、会員様の余暇サービスの充実を目指しております。会員様の個
人情報は、本会のサービス提供のために利用し、それ以外の目的で利用す
ることは一切ございません。
　個人情報保護方針は当社サイト（https://bs.benefit-one.inc/）に記載
しております。個人情報に関する〔お問い合わせ〕、および個人情報に関する
開示・訂正等の〔お問い合わせ〕は下記相談窓口までお願いいたします。 〒163-1037　東京都新宿区西新宿3-7-1

新宿パークタワー37階
TEL.0800-9192-919（通話料無料）または03-6870-3716

E-mail：privacy@benefit-one.co.jp

ガイドブック記載事項に含ま
れる写真、図画、文言、ロゴ、
商標その他に関しては、当社
は、サービス提供事業者の責
任において著作権等の侵害が
ないよう確認の上、掲載して
おりますが、もし、ご自分の
著作権等の侵害があることを
発見された場合には、当社に
ご一報ください。

（通話料無料）

https://bs.benefit-one.inc/
ダウンロードはこちら ▼

会員専用
サイト

公式アプリ

❶

❷

❸

App Store Google play
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会員ご本人と配偶者様、それぞれの二親等以内のご親族の方が、同一条件で全サービスをご利用可能です。

横浜市
職員専用

26-001-010-030-01
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国内宿泊施設当社規定 ································································  P.78
サービスの「お支払い方法」について ················································  P.79
会員規約・個人情報保護方針 ························································  P.80

日帰り湯 ·································································  P.47
日帰り湯・サウナ・岩盤浴

リラク・ビューティー ·············································  P.48
リラクサロン　エステ　予約サイト　ヘア・ネイル・アイサロン
その他リラク・ビューティー

スキルアップ ··························································  P.49
ビジネススキル　趣味・教養　IT・パソコン　資格取得
スキルアップ企画・制度　語学

暮らし ····································································  P.51
家事　相談・サポート　リサイクル・レンタル　引越し　通信・電気・ガス　葬儀・葬祭
ライフプラン設計　ペット　住まい　写真・プリント　カー

健康 ········································································  P.57
健康管理　健診・相談

出会い・結婚 ··························································  P.58
出会い　ブライダル

グルメ ····································································  P.59
グルメクーポン　グルメクーポン加盟店舗一覧

ショッピング ··························································  P.65
店舗　オンラインショップ　書籍・新聞　定期購読　株主優待券　ギフト

オリジナル企画（慶事お祝い） ·································  P.69
新生活応援お祝い　昇進お祝い　婚約お祝い　結婚1周年お祝い
おめでた・出産お祝い　ハーフバースディお祝い　小学校入学お祝い　定年退職お祝い など

トラベル ·································································  P.71

毎日のライフスタイルを充実させるお得な情報を発信！
毎日の生活が楽しくなるサービスやワンランク上の暮らしを応援するコンテンツをカテゴリーごとに掲載しています。
ガイドブックの掲載内容は一部のメニューとなっています。
ご利用いただける全メニューと最新のサービス内容は、 会員専用サイトにてご確認ください。

ベ ネ フ ィ ッ ト・ ス テ ー シ ョ ン ガ イ ド
令 和 8 年 度　 横 浜 市 職 員 専 用 ガ イド ブ ックI N D E X

●掲載内容は2026年2月現在のものです。 ●サービス内容は予告なく変更となる可能性があります。 最新の情報は会員専用サイトにてご確認ください。 ●価格表記については、消費税を含んだものです。 
●原則、 他キャンペーンや割引との併用はできません。 ●掲載画像はイメージです。

育児 ········································································  P.26
育児補助金制度　託児・ベビーシッター　育児サービス　教育・セミナー

介護 ········································································  P.32
介護　介護補助金サービス

レジャー ·································································  P.38
遊園地・テーマパーク　アウトドアレジャー
その他レジャー施設　美術館・博物館・アート　キッズ向け

エンタメ ·································································  P.41
映画　その他エンタメ　動画・音楽配信
アミューズメント　公演・観戦チケット

スポーツ ·································································  P.43
フィットネス　ゴルフ　テニス　サッカー・フットサル　
ボルダリング・クライミング　その他スポーツ

横浜市職員の
人気メニューをご紹介！	································� P.15
横浜市専用メニューのご紹介	···································� P.19
カフェテリアポイントが使える人気メニューを
ピックアップ	 ····························································� P.21
ベネポ活用術	··························································� P.23

特 集

····························································�P.1ご利用ガイド
ベネアカウント登録方法 ➡ P.4
各種マークの説明 ➡ P.7
カフェテリアポイントを利用しましょう ➡ P.10

Q&A（よくあるご質問）··········································�P.25Q&A



検索を上手に活用

本ガイドブックで掲載しているメニューはベネフィット・ステーションで使えるメニュー
の一部となります。ご利用いただける全メニューと最新のサービス内容は、次のとおり会
員専用サイトにてご確認ください。

知っているお店などはキーワード入力、どんなお店でベネステの特典が使えるのか探すときはカテゴリ選択するなど使い分
けて検索。

探したい［カテゴリ］のタブを押して、検索窓を切り替えて「宿泊地」などで検索。

（例）国内宿泊施設の
予約と検索の場合

商品のカテゴリや価格、キーワードなどから検索。

育児・介護・ショッピン
グやレジャーなど暮ら
し、 遊 び に 関 するメ
ニューは「暮らす・遊
ぶ」タブで検索。

グルメ店舗などを検索
するには「食べる」タブ
に切り替えて検索。

レジャーやレストランを探すなら［ライフサービス］のタブから

ホテルや航空券を探すなら［トラベル］のタブから

通販でお買い物なら［ベネ通販］のタブから

グルメ検索は「ライフサービス」タブ内の「食べる」のタブから

●掲載内容は2026年2月現在のものです。●サービス内容は予告なく変更となる可能性があります。最新の情報は会員専用サイトにてご確認ください。●掲載画像はイメージです。

ベネステが使える場所が地図上に表
示されます。

地図検索
サ ー ビス 名 や キ ー ワ ード、 メ
ニュー番号などで検索できます。

キーワード検索

お店の地域やジャンルをプルダウンから選択して検索。

例えば、映画を観た
いときは
「ライフサービス」→
「暮らす・遊ぶ」を選択

カテゴリ欄より
「エンタメ」→
「映画」を選択

国内外の宿泊予約サイト
の特典はこちら

施設の名前やメニュー
No.がわかっているなら
こちらに入力

パッケージツアーや
旅行代理店、 航空券
などはこちら

国内のホテル・旅館を
選ぶなら「国内宿泊施
設」のボタン

そのほか宿泊条件を入力で
きる項目があればチェック

宿泊エリアが決まっている
ならこちらへ入力

カテゴリから検索する場合、プル
ダウンから選択してください

商品名やメニューNo.がわかる
場合はこちらへ入力

おすすめ商品はベネ通販の各種
特集で確認
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ベネアカウント
登録方法は

P.4をご覧ください

ベネアカウントでのログ
インにお困りの際は、こ
ちらの手引きをご覧くだ
さい。

画面右上の
「ログイン」ボタンをタップ

アプリを立ち上げると
ログイン画面が表示

ログイン

画面右上の「ログイン」
ボタンをクリック

●掲載内容は2026年2月現在のものです。●サービス内容は予告なく変更となる可能性があります。最新の情報は会員専用サイトにてご確認ください。●掲載画像はイメージです。

＜横浜市専用ダイヤル＞
0800－222－0575（通話料無料）
受付時間：10時～18時（年末年始を除く）

会員専用サイトログイン方法

<パソコン・スマホ共通URL> https://bs.benefit-one.inc/

会員証は、無料で再発行できます。

ご注意
※�現在、灰色の会員証の場合も青い会員証が発行されます。青い会員証の台紙にはパスワードの記載はありま
せん。ID・パスワードがご不明の方はカスタマーセンターへお電話をお願いします。
※登録したベネアカウントのID・パスワードがご不明な方は、P.4 をご覧ください。

＜FAX＞
0800－9193－111（送信料無料）

「横浜市」「会員様氏名」「ご連絡先」を
記入してお送りください。 

＜会員専用サイト＞　
会員専用サイトにログインの後、

『会員証再発行サービス』で検索。　

お申し込みは電話・FAX・会員専用サイトで承ります。

パソコン

スマートフォン

家族全員で使えるから割引も使えば使うほどお得に！

会員ご本人様と配偶者をはじめ、
それぞれの

二親等以内の
ご親族
サービスの会員特典を受けられます。

（ご両親、お子様など）が

会員特典の
ご利用対象者について

ご利用対象の方

公式アプリ

検索ベネフィット・ステーション

App Store Google play

ダウンロードはこちら

 ベネアカウントを入力して
 ログイン

ワンタッチでサクッと♪
アプリを開くだけ！

アプリはこちら！

ベネアカウント登録方法

家族の招待方法

URLから「アカウント本登録」へ

本人情報を入力
※生年月日が本会員様が

入力した内容と異なる
場合、設定できずエラー
となりますのでご注意く
ださい

会員本人が設定したメールアドレスもしく
は携帯電話番号に招待メール・SMSが届く

登録
完了

マイページの「家族設定」

招待された家族の手順

会員本人の手順

家族アカウントを追加 
⇒ 招待

メール・SMSに届く認証キーを
入力。家族情報入力し、招待

１ 2

3 4 65

団体 ID／認証キー１／
認証キー２を入力

スマートフォン：
下記二次元コード
からアクセス。

ベネアカウント新規登録画面に遷移
します。今後IDとして使用したいメー
ルアドレスかスマートフォンの電話
番号とパスワードを入力・送信でベネ
アカウントの仮登録が完了します。

パスワードの使い回しは危険です。
独自のパスワードを設定してください。

ログインIDとして登録したメー
ルアドレスまたはスマートフォン
のSMSに認証コードが届きます。

本人確認画面に遷移します。認証
コードを入力し、送信してください。
※認証コード有効期限：15分

表示された姓名に間違いないか
確認の上チェックをし、登録ボ
タンをクリックしてください。

パソコン：ログイン前のトップ画面
「べネアカウントのご登録について」バナーをタップ

メール

SMS
登録
完了!

ベネアカント登録に必要な団体IDや、
認証キー、また設定済み「ログインID·
パスワードがご不明な場合カスタマー
センターへお問い合わせ、または以下
から申請をお願いします。

ベネアカウントがご不明の場合

TOPページ右上の「ログイ
ン」からログインページへ

パソコン

スマートフォン

※申請から3営業日程度
お時間をいただきます

（ゴールデンウィーク、
年末年始などは5営業
日程度）。

申請時に、次の項目が必
要です。
・会員ご本人様の所属団体

名（「横浜市」又は「横浜市
役所」）、氏名、氏名カタ
カナ、生年月日、ご利用
希望のサービス、携帯電
話番号

※即日再設定が可能です。

「＋」ボタンを押して画面
を開き、「ログインIDの
確認」ボタンから申請し
てください
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新会員専用サイトのご利用方法

●掲載内容は2026年2月現在のものです。●サービス内容は予告なく変更となる可能性があります。最新の情報は会員専用サイトにてご確認ください。●掲載画像はイメージです。

① マイページ マイページへ遷移します。
利用履歴の確認や家族アカウントの登録が可能です。 ② ベネポ お持ちのベネポ数を確認可能です。

③ お気に入り お気に入り登録したメニューを、ここで確認が可能です。 ④ カフェ カフェテリアポイントの制度や残ポイントの確認が可能です。
詳しくはP.10 〜 11をご覧ください。

⑤ マイクーポン 取得された「デジタルチケット」「デジタルクーポンコード」
「会員証クーポン」が確認・利用できます。 ⑥ 検索ボタン カテゴリで絞り込んでメニュー検索ができます。

⑦ 地図検索 Google mapからメニュー検索できます。 ⑧ 専用バナー 横浜市の専用メニューを確認できます。

パソコン

⑥⑥ ⑦⑦

ご自身の情報が
確認できます。

④④

②②

③③⑤⑤

スマートフォン

⑧⑧

②② ④④

⑥⑥
⑦⑦

①①
③③
⑤⑤

①

⑧⑧

公式アプリ

⑥⑥
⑦⑦

②②
④④

①①⑤⑤ ③③

⑧⑧

ベネフィット・ステーション公式アプリ

アプリのTOP画面で「ベネポ」と「カフェ」に保有ポイントが表
示されます。詳細はタップして確認してください。

アプリなら
素早くお得なメニューを利用できます。
今すぐダウンロード！

App Store Google play

お気に入りを見つけてクー
ポンを表示すると「マイクー
ポン」タブへ格納されます。

「保存」タブに一覧表示
されます。

メニュー名の横の を
タップ。

「今月のおすすめ」「保存」「マイクーポン」タブを活用

便利な「クーポン」機能

マイエリアを設定（5件まで）す
れ ば、 設 定 地 域 で 使 えるメ
ニューを一覧表示できます。

マイエリア

Web会員証、ワンタイムパスワードなど表示できます。

会員情報、履歴など情報全般を確認できます。

ベネポの特設ページへ遷移します。

アプリ独自のクーポン機能で、簡単に普段使いができます。

スマートフォンサイトのTOPページや、地図検索などはこちらから。

ダウンロードはこちら
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利用方法のご紹介
幅広いカテゴリーの優待が魅力のベネフィット・ステーション。
各利用方法をマスターして、お得なサービスを使いましょう！

サービスメニューの「ご利用方法」欄に記載されている内容を確認し、
サービス提供企業へ直接お電話などでお申し込みの上、ご利用･お支払いください。

直接申込み
電話などでサービス提供企業へ直接申し込む

パソコン画面 スマホ画面

公式アプリ

会員専用サイト
会員専用サイトの申し込み画面で手続きして
利用する方法です。表示された案内に従って
ご利用ください。

プランページの
赤枠のボタンから
お申込みください

コンビニエンスストア
コンビニエンスストアの情報端末でチケット等を直接購入して利用する方法です。
店内設置端末操作後に出力される「申込券」を受けとり、レジにてご精算後、チケットをお渡しいたします。
ファミリーマートでの発券方法はP.12〜 14をご覧ください。

会員証クーポン
STEP

3
STEP

1
会員証クーポン対応のメ
ニューにお申し込みいた
だきます。

現地で表示したクーポン
をご提示の上、ご利用・お
支払いください。

一度お申込みいただいたメ
ニューは、会員専用サイト

等のマイクーポン（P.9参照）から
ご利用いただけます。

STEP

2

現地で会員証のロゴを見せれば、会員特典
をご利用いただけます。
※�グルメ店舗および一部メニュー（ＱＲ・バーコードのクー
ポン提示が必要なサービスなど）ではWeb会員証はご
利用いただけません。各メニューページに掲載の会員
証クーポンをご提示ください。 

会員証提示 会員証提示 

ベネフィット・ステーションのロゴマークを見せる

会員証・Web会員証 Web会員証

012345678912345
ベネフィット　タロウ

●掲載内容は2026年2月現在のものです。●サービス内容は予告なく変更となる可能性があります。最新の情報は会員専用サイトにてご確認ください。●掲載画像はイメージです。

本ガイドブックのメニューには、利用方法などを示すマークが表示されています。
各種マークの説明

※詳しくは会員専用サイトをご確認ください。
※マークのデザインは変更となる場合があります。

※サービスをご利用の際は、各メニューの利用方法や申込方法の記載をご確認ください。

会員証提示
現地にてベネフィット・ステーション会員証または
Web会員証をご提示の上、ご利用・お支払いいただ
くメニューです。
事前にご予約・お申込みが必要な場合があります。
※ 事前予約が必要なメニューには「要事前予約」とメ
ニューに記載しています。

会員証クーポン
会員専用サイトのクーポンを現地にてスマートフォン
で表示してご提示いただき、現地でご利用・お支払い
いただくメューです。

直接申込み
電話などでサービス提供企業に直接お申込みの上、
ご利用・お支払いいただくメニューです。
※ 最初にベネフィット・ステーション会員である旨
をお伝えください。

デジタルチケット
会員専用サイトから申込みすると、入金確認後にマ
イクーポンにてチケットを確認できます。現地にて
チケットを提示しご利用ください。有効期限や利用
方法は、各メニューページをご確認ください。
※スマートフォンのみ利用できます。

デジタルクーポンコード
会員専用サイトから申込みすると、入金確認後にマ
イクーポンにてギフトコード、もしくはご利用に必
要なコード番号を確認できます。
※ コードの有効期限や利用方法については、各メニュー
ページをご確認ください。

会員専用サイト
会員専用サイトからお申込みの上、ご利用・お支払
いいただくメニューです。

カスタマーセンター
カスタマーセンターにお申込みの上、ご利用・お支
払いいただくメニューです。

利用券持参
会員専用サイトまたはカスタマーセンターでお申込
み後、利用券が届くメニューです。入金確認後5日
程度（土・日・祝日を除く）で発送されます。
※一部のメニューでは、送料をご負担いただきます。

コンビニ
コンビニエンスストアの情報端末にてチケットなど
を直接購入できるメニューです。

一時保育補助制度 すくすくえいど
会員様ご本人のお子様またはお孫様が対象の託児
所・ベビーシッターで一時保育・延長保育をご利用
の場合、通常の特典に加え、更にベネフィット・ス
テーションから補助があるメニューです。

月極保育補助制度 すくすくm
マ ン ス リ ー

onthly
会員様ご本人のお子様が対象の託児所で月極保育を
ご利用の場合、通常の特典に加え、更にベネフィッ
ト・ステーションから補助があるメニューです。

介護補助金サービス
対象の介護関連サービスをご利用いただく場合、通
常の特典に加え、更にベネフィット・ステーションの
補助金があります。

ベネポ貯まる
ベネポ貯まる
ベネフィット・ステーションの会員限定ポイント「ベ
ネポ」が貯まるメニューです。

ベネポ使える
ベネポ使える
ベネフィット・ステーションの会員限定ポイント「ベ
ネポ」が使えるメニューです。

カフェ
カフェポイント
加入の職員厚生会が、カフェテリアポイント利用可
能メニューに指定したメニューに表示されています。

1つのメニューに複数のプランが用意されている場合があります。
特典内容や利用方法が異なりますので、ご希望にあったプランを選択してください。

プランの確認方法

①ご希望のメニューの「プラン一覧を見る」をクリック。

②プラン一覧から詳細を確認してください。

③�ベネポやカフェテリアポイント
が利用できるプランはアイコン
が表示されます。
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カフェテリアポイントを利用しましょう！

カフェ
加入の職員厚生会が、カフェテリアポイント利用可能と指定したメニュー・プランにマークが表示されています。
メニュー・プランにより、会員専用サイト経由でのご利用、またはファミリーマートのマルチコピー機でのクー
ポン発券となります。カフェテリアポイントが利用できるメニューの検索方法はP.11⑤をご確認ください。

※�リフレッシュポイントは、勤続10年・20年・30
年の職員等に付与されます。リフレッシュポイン
トが利用できるメニューについては、別途対象
者にお配りする「周年事業ご利用の手引き」の
中でご案内します。

法人ID 所属 ベネフィット
ステーション

リフレッシュ
（周年）ポイント

カフェテリア
ポイント

109903 横浜市水道局職員厚生会 −

109904 横浜市職員厚生会 ※※

109905 横浜市職員共済組合 ※※

109906 横浜市職員共済組合（交通局） ※※ −

109907 横浜市職員共済組合（水道局） ※※

109908 横浜市職員共済組合（任意継続） − −

124183 横浜市職員共済組合（水道局・厚生会非加入者） ※※ −

　「カフェテリアポイント」とは、福利厚生の一つとして各厚生会から会員の方に付与しているポイントのこ
とで、ベネフィット・ステーションの各種サービスを利用する際に使用することができます。付与対象所属は、
次の「②利用可能所属一覧」でご確認ください。表中のカフェテリアポイントの欄が で、基準日（4月1日）
に在職している方に付与されます。次頁④の「カフェテリアポイントの残ポイントの確認方法」を参考にして、
ご自身にポイントが付与されているかを確認し利用しましょう。利用期限は、年度末の3月31日までです。
　なお、年度途中で退職する場合、退職後は利用できなくなります。

①カフェテリアポイントとは？

③カフェテリアポイントが利用できるメニューの見分け方

所属によりご利用いただけるサービスが異なります。

②利用可能所属一覧� のついているサービスがご利用いただけます

●掲載内容は2026年2月現在のものです。●サービス内容は予告なく変更となる可能性があります。最新の情報は会員専用サイトにてご確認ください。●掲載画像はイメージです。

パソコンサイト スマホサイト

ログイン後、会員専用サイトのトップページ右上をクリック
して「会員設定」をクリック

ログイン後、上部三本線のマークをタップして「会員設定」をタップ

基本情報で所属団体名を参照できます 基本情報で所属団体名を参照
できます

マイクーポンで、お申込済みのチケットが確認できます！

このデジタルチケットを
店舗や施設のスタッフへ
見せてください。

STEP

2
デジタルチケット対応のメニューに
お申し込みいただくと会員専用サイ
ト内のマイクーポン（下部参照）でチ
ケットが確認できます。

STEP

1
店舗や施設のスタッフが下記のような
チケットの利用完了画面にして
スマートフォンをご返却します。
これで操作は完了です!

STEP

3

※ ご利用にはスマートフォン
が必要です。印刷や譲渡は
できません。
※ パソコン・タブレット・フィ
ーチャーフォンでのご利用
はできません。

入金確認後、マイクーポンでデジ
タルチケットをご確認ください。

デジタルチケット
サービスで、より
便利に特典が使える!

※コードの有効期限や利用方法については、各メニューページをご確認の上ご購入をお願いいたします。
※コードが配信されるタイミングは、ご入金方法によって異なります。入金を確認後、会員専用サイト内のマイクーポンにコードをお届けいたします。
　なお、土・日・祝日および年末年始については、「銀行振込」・「コンビニ決済」でのお支払いの場合、ご入金の確認ができないためコードの配信に 
　お時間がかかります。

STEP

1
会員専用サイトから
お申し込み

公式アプリは下部の
「マイページ」をタップ

STEP

2
入金確認後、会員専
用サイト内のマイ
クーポン（下部参照）
でデジタルクーポン
コードをご確認くだ
さい。

STEP

3 すぐに使える

GET!

デジタルチケット

デジタルクーポンコード

ベネフィット・ステーションのチケットをスマートフォン上で表示するデジタルチケットシステムです。

ギフトコードまたはコード番号をご購入いただき、マイクーポンからご利用ください。

※スマートフォンのみ

マイクーポンページ

デジタル
チケット

会員証
クーポン

デジタル
クーポンコード

利用時に
簡単表示

メールアドレス
など必要事項を

入力
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令和8年度カフェテリアポイントの有効期間
令和8年5月1日～令和9年3月31日まで

  ご自身のご所属の確認方法



コンビニ端末でのログイン方法

● コ ン ビ ニ 端 末 の ご 利 用 方 法 は こ ちら から チェック !

会員限定の割引チケットはコンビニで発券!
24時間いつでも発券できる♪

パソコンで確認するスマートフォンで確認する

ファミリーマート・セブン-イレブン・ローソン・ミニストップでご利用いただけます。

「ご利用方法について」をクリック。
各コンビニのリンクをクリックして
利用方法が確認できます。

ページ下の「ご利用ガイド」
をクリック。

注意  と もしくは と が記載されたメニューの発券手数料について

�

「コンビニ発券｣ に
手数料がかかりません。

「コンビニ発券｣ の利用金額は、発券手数料（1枚につき100円）を加えた金額となっています。
ただし、発券手数料相当のベネポ（1枚につき100ポイント）が、後日、還元されます。
※ベネポは発券した月の翌々月の月初に付与されます。

対象メニューは会員専用サイトにログイン後、横浜市専用ページにてご確認ください。

※カフェテリアポイントが利用できるコンビニは、ファミリーマートのみです。ファミリーマートでの発券方法は P.13〜 14をご参照ください。

S T E P 1
コンビニの端末でID

（15桁）を入力

S T E P 2
コンビニのレジで料金
を支払う

S T E P 3

FamilyMartマルチコピー機にはワンタイムパスワードが必要です（24時間の時限付）。
下記の通り取得してください。

スマートフォン 公式アプリ
❶べネアカウン
トでログイン後、
画面右下の「会
員証」をタップ。

❷ Web 会員証の右上の「ファ
ミリーマート（ワンタイムパス）」
をタップすると、ID と専用パス
ワードが表示されます。

※発券方法は P.13 を
参照してください

パソコン
❶べネアカウントでログイン後、右上の本人氏名から

「マイページ」をクリック。

❸表示された「Web
会員証」の下段「ワ
ンタイムパスワード
を表示」をクリック
すると、ID と専 用
パスワードが表示さ
れます。

●掲載内容は2026年2月現在のものです。●サービス内容は予告なく変更となる可能性があります。最新の情報は会員専用サイトにてご確認ください。●掲載画像はイメージです。

会員専用サイトで、
店頭端末で利用する
ID（15桁）を確認

❷「会員証」を
クリック。

　パソコン

スマートフォン

⑤カフェテリアポイント利用可能メニュー・プランの検索方法

④カフェテリアポイントの残ポイントを確認しましょう
②�閲覧できる機能が表示されます

②「カフェ」を
　タップ

③「ポイント情報」をクリック

④「ポイント情報」の画面を
　ご確認ください

スマートフォン

パソコン

①�上部の「カフェ」をタップして「カフェサイト」を
タップ

公式アプリ

①�ログイン後に掲出され
る上部三本線のマーク
をタップ

①�ログイン後、氏名横の
「カフェ」をクリック
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①�ベネアカウントでログイン後、TOPペー
ジの検索欄より「カテゴリを選択」のタブ
をクリックし、検索したいカテゴリを選択
して検索。

①�ベネアカウントでログイン後、TOPペー
ジの検索欄より「カテゴリを選択」のタブ
をタップし、検索したいカテゴリを選択
して検索。

②�「検索条件」のタブより「カフェテリアポ
イントが使える」の条件をタップして絞り
込む。

②「共通絞込条件」より「カフェテリアポイ
　ントが使える」の条件をクリックして絞り
　込む。

③�「カフェ」のマークの付いたメニューで、
「カフェ」のマークが付いたプランがカ
フェテリアポイントの対象です。

クレジットカードを
選択し「申し込む」を
タップ

③�「カフェ」のマークの付いたメニューで、
「カフェ」のマークが付いたプランがカ
フェテリアポイントの対象です。

残ポイントが
表示されます

クレジットカー
ドを選択し「申
し込む」をク
リック



ファミリーマート（コンビニ）での発券方法

●掲載内容は2026年2月現在のものです。●サービス内容は予告なく変更となる可能性があります。最新の情報は会員専用サイトにてご確認ください。●掲載画像はイメージです。

カフェテリアポイントがコンビニで利用できるのは、
ファミリーマートのマルチコピー機からの発券のみです
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  ファミリーマートマルチコピー機のご利用手順

5「通常メニュー」をタッチ。

6ご希望のチケットを選択してください。メニュー名の末
尾に「カフェ」と記載のあるメニューで、カフェテリアポイ
ントが利用できます。

※「［�BSカフェクーポン］グルメ［横浜市様専用］」の発券方法はP.14参照

「［BSカフェクーポン］グルメ［横浜市様専用］」の
発券方法はこちら！

人気
メニュー

  マルチコピー機ご利用手順

4 発券されたクーポンをご持参いただき、現地にてご利用ください。
※現地での利用料金とクーポンとの差額は店舗が定める方法（現金など）にてお支払いください。店舗にてクーポン利用

注意▶●BSカフェクーポンの適用可否は加入の厚生会により異なりますのでご確認の上、お申込みください。●BSカフェクーポン利用可能店舗は、
会員専用サイトの「グルメカフェクーポン利用店舗一覧」でご確認ください。●BSカフェクーポンのキャンセルはお受けいたしかねます。あらかじ
めご了承ください。●BSカフェクーポンの換金、つり銭対応、紛失などの際の再発行はいたしかねますので、あらかじめご了承ください。

※�加入の厚生会からカフェテリアポイントを付与されている方で、ポイント残数がある方のみご利用いただけます。
（各サービス提供企業様のルールによっては、ご使用になれない場合があります。）

令和7年度から、デジタルチケットが利用可能な店舗が追加されました。詳細はP.59をご覧ください。
2026年2月時点利用対象店舗はP.60〜 63をご覧ください。

画面上のカテゴリーからグルメを選んでください。
※「グルメ」は2頁目にあります。

2「BSカフェクーポン発券」を選択。

3「カテゴリーから検索」で「グルメ」の「一覧を見る」
を押して、券種枚数を選択。

4申請ポイントを入力し、内容を確認後、発券（※30分経
過すると無効になるので注意してください）。レジにてポイ
ント使用後の差額をお支払い、クーポン受け取り。

1P.13の1から4の手順にしたがって、会員IDとワ
ンタイムパスワードを入力し画面右下の「OK」をタッチ。

会員専用サイトにログインして、横浜市専用ページの「グルメカフェクーポン利
用店舗一覧」をクリックし、対象店舗をご確認ください。1

会員専用サイトにて、ワンタイムパスワード（会員IDと専用パスワード）を発行
してください。（ワンタイムパスワード発行手順はP.12をご参照ください。）
※ワンタイムパスワードは、24時間の時限付です。

2

4,000ポイント
40,000円

２頁目はここを
押してください

ファミリーマート店頭端末からマルチコピー機にてクーポンを発券3

ファミリーマート専用ダイヤル

1P.12のファミリーマートのログイン方法で取得した
ワンタイムパスワードを確認。

2お近くのファミリーマートへ行き、店内のマルチコピー
機を確認。マルチコピー機トップ画面にある「福利厚生／募
金」をタッチ。

発券に必要です

7購入枚数を選択し、金額を確認して、「発
券する」をタッチ。

8マルチコピー機から出力される申込券を受け取ります。
※30分経過すると無効になるので注意してください。
申込券をレジに持って行き精算。代金をお支払い後、チ
ケットを受け取ります。チケットは映画館または店舗で
ご利用ください。

2023年10月30日
￥1800 → ￥1300

ベネフィット・映画鑑賞券【一般】￥1300

3画面の「Benefit Station」をタッチ。
41で確認した会員IDとパスワードを
入力してください。

ファミリーマート専用ダイヤル

フクリ�ハナコ様の会員ID
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●月会費
最大1,100円OFF

●都度利用
1,500円/回

●特定会員種別の月会費
1,100円OFF

●月会費
10,450円

●都度利用
1,980円/1回

スポーツクラブ
ルネサンス ティップネス メガロス

●アクアリゾーツ パス（水族館4施設パス）
　おとな・高校生以上
　3,500円 ⇒ 3,150円 ほか

●デジタルチケットで 入場料
　おとな 2,800円 ⇒ 2,600円 ほか

●一般入園料金の
10%OFF

11位位 22位位 33位位

横浜・八景島シーパラダイス よこはま動物園 ズーラシア 新江ノ島水族館

レジャー

スポーツ

11位位

11位位

22位位

22位位

33位位

33位位

エンタメ

●TCチケット一般（大学生以上）
　2,000円 ⇒ 1,500円 ほか

ＴＯＨＯシネマズ

●T・ジョイシネマチケット
　2,200円 ⇒ 1,700円

ティ・ジョイ運営劇場

●全国共通映画鑑賞券
　1,800円 ⇒ 1,300円

イオンシネマ

メガロス

●掲載内容は2026年2月現在のものです。●サービス内容は予告なく変更となる可能性があります。最新の情報は会員専用サイトにてご確認ください。●価格表記については、消費税を含んだものです。
●原則、他キャンペーンや割引との併用はできません。●掲載画像はイメージです。

イチオシ

大特集！

集計期間：2025年4月～10月

11位位

11位位

22位位 33位位

介護用品の通信販売
まごころサポート

 （「リフレ」紙おむつなど）

●�ベネ・ステの
育児補助金制度が 
利用可能

すくすく倶楽部
新規登録プラン

●�女性労働協会の公式ホームページに掲
載されているファミリーサポートを1か
月3,000円以上利用した場合

すくすく
ファミリーサポート

●�【ホームケア全科オンライン】に掲載の
商品全品について、表示価格より

13～20％OFF

22位位

フランスベッド ホームケア
全科オンライン

●【会員様限定】と記載のある商品に限
り、 オンラインショップ通常商品価格
より
最大20％OFF

33位位

エリエールオンラインショップ
（介護用品）

人気メニューを人気メニューをご紹介！ご紹介！
横浜市職員の横浜市職員の

育　児

介　護

●�会員専用サイトからWebにてご購入で、
購入金額（税抜）の2％分の
ベネポプレゼント

トイザらス・ベビーザらス 
オンラインストア

●�介護用品 （紙おむつ・軽失禁商品など）
通常価格より
15～20％OFF

一律3,000円
補助

※「すくすく倶楽部」
への事前登録が必
要です。



17 18

特
集

特
集

特 集

22位位

22位位

22位位

●掲載内容は2026年2月現在のものです。●サービス内容は予告なく変更となる可能性があります。最新の情報は会員専用サイトにてご確認ください。●価格表記については、消費税を含んだものです。
●原則、他キャンペーンや割引との併用はできません。●掲載画像はイメージです。

●入浴利用券（平日） 
1,540円 ⇒ 1,440円

●入浴利用券（全日）
1,800円 ⇒ 1,710円

●岩盤浴利用券（平日）880円
 ⇒  (会員価格) 800円

●受講料の
15％分のベネポプレゼント

●ファクトリージャパングループ 
共通施術券
1,000円 ⇒  
950円 ほか

11位位

11位位

11位位

22位位

22位位

22位位

33位位

33位位

33位位

綱島源泉
湯けむりの庄（日帰り入浴）

整体・骨盤サロン 
カラダファクトリー

◆BISCUE（R）提供◆
◆ネットラーニング提供◆

◆レビックグローバル提供◆
◆テンミニッツTV提供◆

◆サイバックスUniv.提供◆
◆トレジャーフット提供◆

ユーキャン
資格通信教育講座

シェーン
英会話

●�セット入館料＋岩盤浴付 おとな全日
4,900円 ⇒ 4,000円

横浜みなとみらい万葉倶楽部
（日帰り入浴）

●てもみんグループ利用チケット（1枚）
1,100円 ⇒ 880円

てもみんグループ

●ラフィネグループ
リラクゼーションチケット 2,300円分
2,300円 ⇒ 2,070円

ラフィネグループ
リラクゼーションチケット

日帰り湯

リラク・ビューティー

スキルアップ

ベネステ無料eラーニングは、ビジネス
の実務に役立つコースから大人向けの教
養講座まで空いた時間で無理なく学べる
eラーニングです。

●入学金 22,000円 → 無料
授業料 月謝制レッスン → 10％OFF

●�入館料より→ 5%OFF

極楽湯（直営店）
（日帰り入浴）

11位位 33位位

●ご飲食代合計から
8％OFF

●4,000円券 または 1,000円券 ●店内ご飲食代金より
8%OFF

【BSカフェクーポン】グルメ【横浜市様専用】 しゃぶ葉（すかいらーくグループ） 夢庵（すかいらーくグループ）

グルメ

11位位 22位位 33位位

暮らし

●スポットプラン
基本料金の5％OFF

ベアーズの家事代行サービス

※割引適用分には、ベネフィッ
ト・ステーションからの補助
金を含みます。

●レンタカー基本料金より
10～15％OFF

トヨタレンタカー
電気を特別優待価格でご提
供！解約金なし、Web申込で簡
単・お気軽にお試しください。

福利厚生優待電気

※ベネフィット・ステーション会員を退会された後は、特典
をご利用いただけません。
※ご利用前に必ず会員専用サイトをご確認ください。

※ベネフィット・ステーション
会員限定のライブラリです。

●東京・中部・関西エリア限定！
電気料金単価（基本料金・従量料金）を
特別優待価格

11位位 33位位

ソニーの電子書籍ストア「Reader Store」
●40ポイント還元！2,000円相当の

HonyaClub.comポイントチケット 
1,960円

H
ホ ン ヤ

onya C
ク ラ ブ

lub.
ド ッ ト コ ム

com

ショッピング

●対象の話題の書籍・コミック・
ビジネス書・人気雑誌
無料で読み放題 

●購入金額（税抜）の  
1％分のベネポプレゼント

楽天市場

●20～70％割引
　家庭常備薬を
　お得に購入

11位位 33位位

べネステ常備薬
●美歯口ホワイトニング

10%OFF

美歯口ホワイトニング（店舗来店型）

健　康

●尿検査 がんリスク検査キット 
早期発見 線虫くん
16,800円 ⇒ 
14,500円 ほか

N-NOSE
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横浜市様限定スポーツ観戦チケット

健康セミナー

横浜DeNAベイスターズ観戦チケット

試合日により、お申込み時期・チケット価格が異なります。
詳細については、会員専用サイトのトップ画面でご案内します。

●�横浜市様限定でベイフロント・シートSTARSIDE観戦
チケットをご用意しています（抽選）。
●ホームゲーム横浜スタジアム開催試合

年 2回、健康増進につながるセミナーを開催しています。
会員の皆さまとご家族の健康のため、ぜひご参加ください。

パソコン作業を行う上で疲れにくい作業環
境や作業姿勢を学び、疲労を回復するスト
レッチや、眼精疲労予防のセルフマッサー
ジを体験。

RIZAP メソッドの基礎である食事
の知識と運動、健康習慣を定着する
ための秘訣を伝授。

10月18日オンライン開催
ルネサンス 眼精疲労すっきりセミナー1回目 2月21日オンライン開催

RIZAP オンライン健康セミナー 導入編2回目

令和7年度の実施例　（令和8年度は内容が変更されます）　

ベネフィット・ステーション「介護補助金サービス」の介護用品購入補助額を増額しています！

介護の割引

指定の３メニューから対象５品目を購入した場合

「介護用 紙おむつ」「尿とりパッド」「防水シーツ」「吸水シーツ」「介護用おしりふき」（指定
メニュー以外で購入された場合は、ベネ・ステ介護補助金対象外となります。）

要支援・要介護と認定されたご本人及び配偶者と各々の二親等以内の親族（施設入所者は除く）。
ただし、配偶者は異性・同性を問わず、事実上婚姻と同様の関係（以下、「事実婚」及び「同性婚」
を合わせて「事実婚等」といいます）にある者を含む。

補助額

対象メニュー

対象品目

利用対象者
10,000円分／月 まで補助（通常は 5,000 円分／月）

セミナー実施前に会員専用サイトでご案内をします。ログインしてトップ画面をチェックしてください。

詳しくはP.36をご覧ください。
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●掲載内容は2026年2月現在のものです。●サービス内容は予告なく変更となる可能性があります。最新の情報は会員専用サイトにてご確認ください。●価格表記については、消費税を含んだものです。
●原則、他キャンペーンや割引との併用はできません。●掲載画像はイメージです。

※2026年9月30日をもって、営業を終了いたします。

横浜市職員限定メニューをご用意しました。
皆さまだけのお得な特典をぜひご活用ください。

お飲み物1本付き

おもてなしの宿ダブル特典

キャンペーンの実施前に会員専用サイトのトップ画面でご案内します。

詳しくはP.75〜 76を
ご覧ください。

ベネフィット・ステーション直営
魅力いっぱいの宿泊施設おもてなしの宿をさらにお得にご宿泊いただけます。

全員当選キャンペーン

特典❷

全室オーシャンビューの宿
おもてなしの宿 葉山

温泉と色鮮やかなお料理が自慢
おもてなしの宿 箱根宮城野

伊勢志摩観光におすすめの宿
おもてなしの宿 賢島

1 泊 2 食プランでご宿泊の場合、
おひとり様につき 1 本無料で提供

令和 7 年度のプレゼント賞品例　（令和 8 年度は賞品が変更されます）                     

会員専用サイトまたはP.76より割引券をコピーいただき、当日現地フロントへご提示ください。

横浜市専用メニューのご紹介横浜市専用メニューのご紹介
スペシャ

ル
スペシャ

ルなな特典特典ののご紹介!!ご紹介!!

1,500円補助／泊 × 無制限特典❶ カフェ

YOKOHAMA  AIR CABIN
ペアチケット（片道券2枚1組）
（2,000円相当）

❶ 神戸牛ステーキ切り落とし400g
（200g×2P）
（14,600円相当）

❷ バームクーヘン・クッキーセット
（2,700円相当）❸

お申込者様全員にプレゼント

スターバックス
（500円分）

【お持ち帰り限定】7種の対象
ハーゲンダッツ

（税込351円）
いずれか1つ

❹ ❺ ❻

700700名様名様当選当選 2,0002,000名様名様当選当選

100100名様名様

当選当選 250250名様名様

当選当選 200200名様名様

当選当選

お申込みの方全員に、
ベネポ120万円分を山分け!!



特集

デジタルクーポンコード
東京ディズニーリゾート・オフィシャルウェ
ブサイトのオンライン予約・購入ページも
しくは東京ディズニーリゾート・アプリでの
パークチケットのご購入が必要になります。
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●掲載内容は2026年2月現在のものです。●サービス内容は予告なく変更となる可能性があります。最新の情報は会員専用サイトにてご確認ください。●価格表記については、消費税を含んだものです。
●原則、他キャンペーンや割引との併用はできません。●掲載画像はイメージです。

メニューメニュー
ががますます充実ますます充実!!!!

カフェテリアポイントが使える人気メニューを紹介します。
どれも魅力いっぱいのメニューです。お得に楽しみましょう。

1 家族や友人と食事を楽しむなら　

【BSカフェクーポン】
グルメ【横浜市様専用】

カフェテリアポイントを対象の店舗でお食事にご利用いただける人気メニュー。ファミリーマートの
店頭端末「マルチコピー機」で発券できるので、使いたいときにすぐ取り出せて便利です。
※有効期限は発券日から 6か月です。
　（券面に発行日が記載されています。発券した券は有効期限内に忘れずにご利用ください。）

※全額ポイント利用の場合は、チケットの受取のみです。

グルメクーポン発券方法（詳しい発券方法は P.14)

会員専用サイトで、
ファミリーマート端末で利用する
ワンタイムパスを取得。

●❶ ファミリーマート
端末で
チケットを検索。

レジで支払いをして
チケットをゲット！●❷ ●❸

カフェテリアポイントが
使える人気メニューをピックアップ

カフェ

グルメクーポンは市内JA横浜の
直売所でもご利用いただけます。

新鮮な野菜が買える！

市内JA横浜の直売所の所在地、
営業時間は、JA横浜のホーム
ページでご確認ください。

市内JA横浜の直売所16店舗でもカフェテリアポイントの利用が可能です!ご利用にあたっては、ファミリーマー
トのマルチコピー機で、カフェテリアポイントを使用してグルメクーポンを発券してください。

横浜野菜直売所「横浜農場」×「ハマッコ直売所」横浜市庁舎出張所・「ハマッ子」直売所本郷店・「ハマッ子」直売所み
なみ店・「ハマッ子」直売所瀬谷店・「ハマッ子」直売所センター北店・「ハマッ子」直売所たまプラーザ店・「ハマッ子」
直売所横浜青葉インター店・「ハマッ子」直売所四季菜館・「ハマッ子」直売所舞岡や・「ハマッ子」直売所メルカートき
た店・「ハマッ子」直売所メルカートいそご店・「ハマッ子」直売所メルカートつおか店・「ハマッ子」直売所メルカートか
ながわ店・メルカートみなみ・メルカート田奈・べジポケット

JA
対象店

カフェ

●グルメクーポンは紙券とデジタルチケットを用意しています。
●店舗によって利用できる券種が異なりますので、P.60～63で確認してください。
※2026年2月現在の情報です。最新情報を必ず会員専用サイトでご確認のうえ、利用してください。

グルメクーポン（デジタルチケット）が
利用できる店舗が追加されました。 ※詳細は、P.59をご覧ください。

東京ディズニーリゾートR・
コーポレートプログラムデジタル利用券

東京ディズニーランド R、東京ディズニーシー Rのパークチケット購入に使用できる利用券 !! 
2,000円の利用券がカフェテリアポイントで交換できます。

会員専用サイトで検索・申込

3

①会員専用サイトへ
ログイン。
②お申し込み
デジタルクーポン
コードを選択。

ご 利 用 方 法

カフェ

4
賞味期限や消費期限が短くなり一般流通が難
しい品物や、ブランドを維持するためやむを
得ず廃棄される商品が一定数あります。一般
市場にはお出しできない訳あり品や値引きし
ないブランド品などを、会員様限定の特別価
格でご購入いただけます。

人気ベスト3

3,080円 1,380円
&honey 
（アンドハニー）

52%OFF

1
位
1
位

5,400円 2,610円
GODIVA（ゴディバ）
パティスリー アソートメント

2
位
2
位

55%OFF

3
位
3
位

58%OFF
円1,160

2,750円
メディヒール

お買い物＝社会貢献

※価格や商品ラインナップは変動しますのでご了承ください。

日本三大和牛焼肉600g
(松阪牛、神戸牛、近江牛)
会員価格：8,364円
希望小売価格：19,100 円

ベネ通販で
カフェポイント利用可能

ベネ通販は、お中元やお歳暮をはじめとするギフト用商品、日常生活やビジネスライフを応援するグッズ、
趣味・レジャー用品など、家族みんなが利用できる多彩なアイテムをラインナップ。しかも全て会員特別料
金でのご提供です。

①会員専用サイトにログイン後、ベネ通販タブを選択
②カテゴリ等を選択し、お買物をお楽しみください

2

エレコム ヘッドセット 
オーバーヘッド ゲーミング 
両耳 φ3.5mm 4極ミニプラグ
会員価格：3,982円
希望小売価格：7,414 円

56%
OFF

46%
OFF

ご 利 用 方 法

〈商品一例〉
〈商品一例〉

カフェ

※価格や商品ラインナップは変動しますのでご了承ください。

日本三大和牛焼肉600g
(松阪牛、神戸牛、近江牛)
会員価格：8,270円
希望小売価格：19,100 円
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特
集

特
集

特 集

上手に使って、
これであなたも

ポイントマスター！

●掲載内容は2026年2月現在のものです。●サービス内容は予告なく変更となる可能性があります。最新の情報は会員専用サイトにてご確認ください。●価格表記については、消費税を含んだものです。
●原則、他キャンペーンや割引との併用はできません。●掲載画像はイメージです。ペーンや割引との併用はできません。 ※本誌面の提示では特典は受けられません。 ※本誌掲載メニューの申込み・利用については、新型コロナウイルス感染症の状況等をご確認の上、ご判断いた

だくようお願いいたします。
 
 ベネフィット・ステーションの会員限定ポイントを付与   

 

ベネフィット・ステーションの会員限定ポイントが使用可能　
※1  令和3年12月時点の情報です。

かんたん
解説!

つまり、
こういうこと！

例えば、10,000円の商品を楽天市場で購入した場合

いつものネットショッピングで

W
通常なら… ベネフィット・ステーション経由で…

100ポイントGET

（楽天市場のポイント還元率を購入金額の1%とした場合）

100 ゲット!!100
ポイント

＼ さらに ／

いつも使うポイントに交換する！
は、さまざまなポイントに交換できます。

マークがある
サービスを利用すると…決まったポイント数または、ご利用額に応じて が、貯まる!

1 ＝1円マークがあるサービスに対して から使える!

楽天市場
-ネットで通販、オンラインショッピング -

1000 を1000ナナコポイントに交換できます！

����
例えば、こういうこと！

いつも通りの
ポイント倍率で
フツーにお得…

そのまま
買い物すると
ショップポイント
のみのGet

会員専用サイト経由で買い物すると

ショップ
ポイント

経由しただけで
お得度が

全然違うんだ!

貯まったベネポを使って購入する！

パソコン画面 スマートフォン画面

ベネポを確認
しましょう！

貯まったベネポはログイン後の
会員専用サイトで確認できます。

ポイントが
貯まる!

を貯める

 を使う
おすすめ活用一例！

が数ポネベな要必に換交部一 ※
異なるメニューがあります。

1000
ナナコポイント

一例

〈特典一例〉
 購入金額（税抜）の1%分の  プレゼント

おすすめ活用一例！

で

Visa加盟店で
利用可能

73

一例

980ベネポを
Amazonギフトカード

1,000円分に交換できます

100ベネポを
dポイント100ポイントへ

交換できます

ログイン後、
「マイページ」から
確認できます

ログインすると、
右上に表示されます

A-TYPE（英語表記  横型）

B-TYPE（英語表記  縦型）

イオンシネマロゴ：ネガティブ表現 2017.07.10

             とは、ベネフィット･ステーション
会員限定のポイントのことです。
該当マークのあるメニューをご利用いただく
ことで、ポイントを貯めたり使ったりするこ
とができます。

Kyashギフトコード

Amazonギフトカード
（ポイント交換）

dポイント

ショップ
ポイント
ショップ
ポイント

ベネポが貯まる

ベネポが使えるベネポ使える

ベネポ貯まる

貯める !  交換する !  使う !貯める !  交換する !  使う !

ベネポ活用術ベネポ活用術

勤続 10年、20年または 30年を迎え、永年勤続表彰を受けた職員等の方
に付与されるポイントのことです。利用方法については、付与対象の方に別
途お知らせします。

リフレッシュ
ポイント

ベネフィット・ステーション会員全員が使えるポイント。
サービス利用で貯めたり、使ったりできます。

各厚生会から福利厚生として厚生会会員の方に付与している
ポイントのことです。

カフェ  のマークがあるメニューでご利用できます。
詳細は、P.10 にてご確認ください。

カフェテリア
ポイント

ベネフィット・ステーションで使えるいろんなポイント

ベネポ使える と カフェ のマークがあるメニューでカフェテリアポイントとベネポが併用できます。

※各ポイントについては下記の説明を参照。

こんなにこんなに 得得!!おお

使 用 例

2％分の   
プレゼント

●1泊2食付きプラン  
　2名 33,000円  

箱根湯本の天成園に泊まると…

（※）カフェテリアポイントでの支払いに対してもベネポが貯まります。

ベネポ 1000P
カフェテリアポイント
4000P

支払金額
33,000 円 支払金額

28,000 円

 640（※）

   が
貯まる！

ベネポから
Amazonギフトカードへ
交換できます！

交換

ベネポ Amazon
ギフトカード

Amazon.co.jp(PC・モバイル)で
取扱う商品の購入にご利用できます。

98ベネポ
Amazonギフトカード100円分

980ベネポ
Amazonギフトカード1,000円分

4900ベネポ
Amazonギフトカード5,000円分

9800ベネポ
Amazonギフトカード10,000円分

ポイント交換は簡単にできます！

ベネポから
Amazonギフトカードへ
交換できます！

交換

ベネポ Amazon
ギフトカード

Amazon.co.jp(PC・モバイル)で
取扱う商品の購入にご利用できます。

98ベネポ
Amazonギフトカード100円分

980ベネポ
Amazonギフトカード1,000円分

4900ベネポ
Amazonギフトカード5,000円分

9800ベネポ
Amazonギフトカード10,000円分

ポイント交換は簡単にできます！
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育
児

育児

Q
&
A（
よ
く
あ
る
ご
質
問
）

Q & A（よくあるご質 問 ）

小規模認可保育所※1

認可保育園

幼稚園

家庭的保育所※1（保育ママ）

認定こども園

事業所内・院内保育所

利用できる施設の種類がありますので下記の表をご覧いただき、ご活用ください ！

ベネステの育児補助金制度は、託児サービスをお得に使えるサービスです。

託児サービスの種類を知ろう

次の３つです。
　①ベビーシッター・認可外保育施設
　　および民間学童施設の一時保育
　②認可外保育施設の月極保育
　③ファミリーサポートセンター
　詳細は、下記をご参照ください。

対象の
託児サービスには
何がありますか?

ベネステの補助金は利用施
設の種類によって変わるんで
すね。

上の図の①〜③を見ながら、
ご自身の状況に合った補助を
申請してくださいね。

保育施設

ファミリー・サポート・センター

ベビーシッター・病児シッターサービス

育児援助を受けたい人と行いたい人をマッチングする育児サービスです。
病児保育が受けられるファミリー・サポート・センターもあり、民間のベビーシッターより安く利用できます。
女性労働協会のホームページに掲載のあるファミリー・サポート・センター（育児）で託児サービスを利用される
場合、補助金の対象となります。　※保育グループ・介護サービスは対象外です。

主な託児サービスの種類

※1 小規模認可保育所や家庭的保育所でも、施設独自に提供している延長保育や、認可外クラスの預かりもしている場合は、ベネステの育児補助金制度対象施
設として掲載している場合があります。この場合、認可保育については、ベネステの育児補助金は利用できません。

ベネステの育児補助金制度対象外
認可外保育施設

自治体の認定・認証施設
（横浜保育室・東京都認証保育所など）

その他の認可外保育施設
（インターナショナルスクール・ベビーホテルなど）

2
1

1

民間の学童保育施設 1

3

●掲載内容は2026年2月現在のものです。●サービス内容は予告なく変更となる可能性があります。最新の情報は会員専用サイトにてご確認ください。●掲載画像はイメージです。

あなたの困ったを解決します！ AAQQB E N E F I T S T A T I O N
よよくくあるあるご質ご質問問をまとめました！

随時更新!
最新情報を

こちらよりご確認
ください！

パソコンの方はこちら ▶https://bs.benefit-one.inc/ スマートフォンの方はこちら

ベネフィット・ステーションの利用について サービスのご予約・ご利用について

宿泊のご予約について

会員専用サイトでは下記の他にもさまざまなご質問とご回答を掲載しております。お困りの際はぜひご確認ください。

Q .8
本誌P.8 ～ 9、もしくは会員専用サイトの各メニューやプラ
ンの会員特典、ショッピングガイド等でご確認いただけます。

各種サービスメニューの利用方法について
教えてください。

Q .9
会員専用サイトからは、同じ日程では1つの施設しかお申し
込みいただけません。利用者が異なる場合は、お電話にてお
問い合わせください。

同じ利用日に複数の施設を予約することは
可能ですか?

Q .10
部屋ごとにプランが異なる場合は、プランごとにお申し込み
ください。
例）洋室2名1室と和室4名1室の場合、各部屋ごとにお申し込
みください。

部屋のタイプが異なる複数の部屋を
予約したいのですが。

Q .13
ご予約のお振り替えは承りかねます。あらかじめご了承ください。

直接、現地へ予約しました。ベネフィット・
ステーションからの予約に変更できますか?

Q .3
発信いただいているお電話がフリーコールスーパーに対応し
ていない場合があります。
03-6870-3716（有料）をご利用ください。

カスタマーセンターへの電話がつながりません。

Q .4
会員様ご本人と、配偶者をはじめ、それぞれの二親等以内の
ご親族がご利用いただけます。詳細はP.3よりご確認くださ
い。また、ご利用対象範囲外の方のためにビジター料金が
設定されているメニューもあります。ビジター料金の有無
につきましてはメニューごとに異なりますので、詳しくは
ご利用メニューを会員専用サイトにてご確認ください。

ベネフィット・ステーションは、家族や友達も
一緒に利用できますか？

Q .5
会員制のサービスであるため、ビジターだけのご利用はでき
ません。

会員ではない人（ビジター）だけで利用できますか？

Q .7
カフェテリアプランの申請可能ポイント確認方法は、本誌
P.11をご覧ください。

カフェテリアプランの残ポイントを確認したい

Q .1
横浜市専用ダイヤル（0800-222-0575）へお電話にてお問
合せ又は本誌P.4 をご覧ください。

会員ＩＤとパスワードが分かりません。

Q .11
必要ありません。国内宿泊では、基本的に書類の送付はあり
ません。ネームチェックインとなりますので、ご予約者のお
名前をお申し出ください。

宿泊施設でのチェックインに
会員証は必要ですか?

※施設や企業によって異なる場合もあります。

Q .12
① 会員専用サイトで希望日程の新規予約手配をお願いいたし
ます。
② 会員専用サイトで変更前の予約のキャンセル手続きをお願
いします。

国内宿泊の内容変更（日程の変更）をしたいの
ですが、どのようにしたらいいですか?

※キャンセル規定に則って変更・取消し手数料が発生いたします。
　空室がなく変更後の内容で申込みができない場合や手順がご不明な場合は、
　カスタマーセンターへお問い合わせください。

Q .2
横浜市専用ダイヤル（0800-222-0575）又はFAX（0800-
9193-111）からお手続きが可能です。

会員証の再発行は、
どのような手続きをしたらいいですか？

※ 会員証再発行は無料です。会員専用サイトにログインする会員IDとパスワードがご不
明な場合は、Q.1をご覧ください。

Q .6
会員専用サイトにて、ログイン後にマイページの「申込履歴」
からご確認いただけます。

自分が予約した内容を確認したい場合は、
どうしたらよいですか？

※ご利用方法が直接申込みや会員証提示の場合はご確認いただけません。

&



●掲載内容は2026年2月現在のものです。●サービス内容は予告なく変更となる可能性があります。最新の情報は会員専用サイトにてご確認ください。●価格表記については、消費税を含んだものです。
●原則、他キャンペーンや割引との併用はできません。●掲載画像はイメージです。●施設、エリアによって利用料金が異なります。

ベネステで紹介している認可外保育施設やベビーシッターおよび民間学童施設の
病児保育をご利用される場合に、一部ベネステの育児補助が受けられる制度です。

こんな補助も
！

◦「すくすく倶楽部」にご登録済の、0歳～小学校6年生までのお子様をもつ会員ご本人様
◦会員に「すくすく倶楽部会員ID」の通知が届いていることご 利 用 対 象 者

年間（4/1～3/31）で1回

5,000円補助すくすく病児サポートメニュー

病児保育補助制度

※お子様1名の病児保育利用料金の合計が 
5,000 円以上の場合(4/1～3/31)

※介護サービス・保育グループは対象外

の
サ
ー
ビ
ス
で
使
え
ま
す

3

女性労働協会で紹介されている「ファミリー・サポート・
センター（育児）」をご利用される場合に、ベネステの育
児補助金が受けられる制度です。
サービスのご利用方法やサービス内容は各ファミリー・
サポート・センターに直接お問い合わせください。

◦「すくすく倶楽部」にご登録済の0歳～小学
校6年生までのお子様をもつ会員ご本人様
◦会員に「すくすく倶楽部会員ID」の

通知がとどいていること。

すくすくファミリーサポート
補助対象者

１か月当たり

3,000円補助
※お子様1人のご
利用料金が、1か
月当たり3,000円
以上の場合

すくすくファミリーサポートメニュー

全国で使える

メニュー マーマ・オフィスポケット
（ベビーシッター）をご利用の場合

更にすくすくえいど
と併用可能 ！
300円補助

2,076円/時基本料金20％OFF

ベビーシッター 基本料金 9:00～17:00
（1時間当たり） 2,970円 

→2,376円/時

1日2時間／月30時間まで
※1時間当たりの保育料が、上記ベネステの補助単価
　を上回る一時保育料に適用可能（同額不可）

すくすく倶楽部新規登録プラン

の
サ
ー
ビ
ス
で
使
え
ま
す

1

一時保育
補助制度

ベネステで紹介している認可外保育施設やベ
ビーシッターおよび民間学童施設の一時保
育サービスをご利用される場合に、一部ベネ
ステの育児補助が受けられる制度です。

１時間

300円補助
月々最大

9,000円の補助

◦「すくすく倶楽部」にご登録済の0歳〜小学校6
年生までのお子様をもつ会員ご本人様
◦ご利用にあたっては、「すくすく手帳」が必要とな

ります

補助単価

すくすくえいど 利用対象者

メニュー

月極保育料 補助金
110,000円以上 10,000円
100,000円～109,999円 9,000円
90,000円～99,999円 8,000円
80,000円～89,999円 7,000円
70,000円～79,999円 6,000円
55,000円～69,999円 5,000円
45,000円～54,999円 4,000円
35,000円～44,999円 3,000円
25,000円～34,999円 2,000円
25,000円未満 1,000円

補助額例

50%OFF

全園共通入園金

の
サ
ー
ビ
ス
で
使
え
ま
す

2

月極保育
補助制度

ベネステで紹介している認可外保育施設の月極保育サービスをご利用
される場合に、一部ベネステの育児補助が受けられる制度です。

◦「すくすく倶楽部」にご登録済の0歳～満3歳となった3月31日までのお子様をもつ会員ご本人様
◦会員に「すくすく倶楽部会員ID」の通知がとどいていること。

すくすくmonthly 補助対象者

メニュー キッズナーサリーをご利用の場合

月極の保育料により、「すくすくmonthly」
の補助額は下記のとおりとなります。

すくすくm
マ ン ス リ ー

onthlyメニュー

すくすく
えいど

対象施設は
このマークを
チェック！

すくすく
monthly
対象施設は
このマークを
チェック！

育児補助金制度

ベネステ
限定

月額最大10,000円補助

更にすくすくmonthlyと
併用可能 ！

ベネステ
限定

すくすく申請カンタンマニュアル
ベ ネフィット・ス テ ー ション の 育 児 補 助 金

まずは
「すくすく倶楽部」
へ登録

すくすく倶楽部 で 検索

ご登録は
パソコン・スマートフォン
会員専用サイトにて

会員専用サイトより必要事項を入力の上、
申請。申請時、ファミリーサポートセンター
発行の「活動報告書」をWeb添付にてご提
出ください。

月極保育補助制度

② メニュー すくすくm
マンスリー
onthly

③ メニューすくすく
ファミリーサポート 報告書 領収書

¥50,0
00-

会員専用サイトより必要事項を入力の上、申請。
申請時、Web 添付にて領収書をご提出くださ
い。領収書発行月の翌月10日必着。審査後、
申請締切月の月末までにご指定の口座にお
振込みいたします。

報告書 領収書
¥50,0

00-

申込締切日から1週間
程度で
「すくすく倶楽部
会員ID」がメールで
通知されます。

『すくすくえいど』と
併用も可能！

① メニューすくすく倶楽部
新規登録プラン
一時保育補助制度
すくすくえいど

手 順

1
「すくすく手帳」が届いたら…

手 順

2

すくすくえいど利用表に下記の必要事項
をご記入ください。
●お子様名 ●ご利用登録施設名 ●ご利用月

すくすく手帳を持参の上、
ベネステで紹介している
ベビーシッター、保育施設
をご利用ください。

手 順

3

ベビーシッターまたは施設担当者に「ご
利用日」「開始時間」「終了時間」「施
設確認印（サイン）」を記入してもらう。
※ 1シートは必ず 1社（1施設）で
ご利用ください。

※申込締切：毎週日曜日。
※年末年始休業。

その場で記載に間違いがないか
を確認し、必ず毎回会員様ご本
人が直筆サインをしてください。

手 順

4

間違いや記載内容の疑問があれば
記入者へ確認してください。

毎月、最後のご利用日に「すくすくえいど利用表」をベ
ビーシッターまたは施設担当者にお渡しください。

手 順

5

最終ご利用日が不明な場合は、お手元で保管し、月末ま 
でに必ず原本をご登録の会社（施設）までご提出ください。
なお、提出期限が月末以外の会社（施設）もありますのでご
契約時にご自身で必ずご確認ください。

これが
届きます！

書類のWeb
アップロード
方法

お子様の氏名（漢字フルネーム）、続柄、
生年月日がわかるものをご提出ください。

左記いずれかの書類1種類をWebよりアップロードしてくだ
さい。別途郵送も可。郵送の場合は会員IDと会員氏名を必ずご
記入ください。

必要書類の
データを用意する 申込み完了！

会員専用サイトのお申込フォームへ
必要事項を入力し、「Web添付」を
選択して必要書類をアップロード！

申込締切日から1週間
程度で「すくすく手帳」
が送付されます。

「すくすく倶楽部」とは、子育て中
もしくは妊娠中である、会員様ご
本人が任意でご入会いただけるベ
ネフィット・ステーションの子育て
応援コミュニティです。
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●掲載内容は2026年2月現在のものです。●サービス内容は予告なく変更となる可能性があります。最新の情報は会員専用サイトにてご確認ください。●価格表記については、消費税を含んだものです。
●原則、他キャンペーンや割引との併用はできません。●掲載画像はイメージです。

Q&Aよくあるベネステ
育児補助金

すくすく手帳を紛失した場合、再発行できますか？Q.
可能です。すくすく手帳の再発行や、利用表が残り少なくなった場
合は会員専用サイト「すくすく倶楽部 利用表追加申請」もしくは、
カスタマーセンターへ申請が可能です。

A.
新たに子どもが生まれた、また現在登録している
施設を変更したい場合は、どのように登録すれば
よいですか？

Q.
「お子様の追加登録」や「登録施設変更・追加」をご希望の場合
は、会員専用サイト「すくすく倶楽部 登録内容変更」もしくは、カ
スタマーセンターでお手続きが可能です。

A.
夫婦ですくすく倶楽部に登録しています。
すくすく手帳は2冊利用できますか？

Q.
同一時間に1人のお子様に対して2冊の手帳を利用することはできません
が、手帳が2冊ある場合は同一時間であればお子様2人分、お子様1人で
あれば同一時間でなければ2冊分の制限時間までご利用いただけます。

A.

妊娠期から産後・職場復帰後まで、家事代行を上手に活用
して自身のケアやお子様との時間を作りましょう！

  ※要事前予約

家事代行補助チケット

ベビーシッターサービスを初めて利用する方が、まずは初
回1時間分無料で対象のベビーシッターをご利用いただけ
るサービスです。

  ※要事前予約

ベビーシッター補助チケット

※有料サービス利用分については、ベネステ育児補助金制度「すくすくえい
ど」の�併用が可能です。※提携対象施設の条件等、詳細は会員専用サイト
をご確認ください。

  見つけ隊
条件に合うのは

・Ａ保育園 
・Ｂ託児所

があります！

あなたに合った保育園・ベビーシッターを探すお手伝い

預けたい託児所・ベビーシッターがベネフィット・ステー
ションと提携していなかったら、施設の担当者にベネフィッ
ト・ステーションを紹介してください。

ご希望条件に合う託児所が見つか
らない場合は、ベネステがあなた
の代わりにお探しします!

 ベネポ貯まる   あずけ隊

ご紹介いただいた施設がベネステと提携した場合、

1500  プレゼント
※�提携対象施設の条件等、詳細は会員専用サイトをご確認ください。

希望条件に合う
ベネステ提携施設を

最大5施設
メールにてご案内

会員専用サイトで
お申込み

初回1時間分
無料
※お1人様
初回1回まで

対象施設の
初回1時間分
無料

※お1人様各サービス
初回1回まで

すくすく倶楽部
登録で使える！

サービス詳細は
「すくすく倶楽部新規登録プラン」

 にてご確認ください。

保活の戦略アドバイス、活動代行、集合セミナーまで！ 
保育士資格・園長経験のあるアドバイザーが対応いたします。

育児と仕事の両立をお手伝い

育児に関するさまざまな疑問、
問題や悩みごとを相談できる専門デスクです。

《ご相談できるもの》未就学児を対象とする育児について

すぐに相談したい時、
安心の電話相談デスク

ベネフィット・ステーション
子ども相談デスク

  ベネポ貯まる

保活アドバイザリーサービス、
保活セミナー、親向け子育て／
復職講座

〈特典一例〉
保活アドバイザリーサービス
初回カウンセリング料

1時間11,000円を 10％OFF
※オンライン相談（30分5,500円、
　60分11,000円）もOK。
※�サービス内容をご説明する事前相談

は無料。

相談料
無料

0120-101-556
受付時間／月～金10:00～18:00
（土・日・祝日・年末年始を除く）

使える

使える

〈特典一例〉

 

●全国の自治体の情報にリンク！

出生日含め14日以内
出産翌日から2年間 など

●育児関連の手当と助成 　●認可保育園 
●認可外保育施設情報
●育児関連の相談・問合せ窓口情報

すくすく自治体サービスガイド

サービスガイドで知ることができる情報

申請書類の例と申請期日
出生届

出産育児一時金

全国900自治体   育児情報検索が無料

まずは
お住まいのエリアの
自治体情報を
調べてみましょう。

産後ママの体と心の
ケアを中心に赤ちゃ
んのケアや料 理な
どの家事サポートの
サービスも。

妊活・妊娠時に必要な葉酸を含む
マルチサプリメント

Webからラクラク申込み・購入

赤ちゃんと楽しめる「産後ケア」から職場復帰の準備まで

妊娠したい・妊娠中の女性の健康をサポート

ベビー用品の
レンタル・サブスクなら
【ベビレンタ】

 ベネポ貯まる

たまひよSHOP
 

元祖「自宅訪問型産後ケアサービス」

エレビット（Elevit）

 ベネポ貯まる

エリエールオンラインショップ
（育児用品）

ベビー用品レンタル＆販売
『ナイスベビー』

グレイスバンク にしたんARTクリニック
（AMH検査）

〈特典一例〉

全品
15％OFF 

〈特典一例〉
商品価格より

5〜３０％OFF

〈特典一例〉
一般価格より 

10％OFF

〈特典一例〉
定期購入で
初回配送分
4,050円  
⇒ 初回限定
2,980円

〈特典一例〉
レンタル品全品　
通常価格より18％OFF

〈特典一例〉
卵子凍結に関わる保管初期費用 

5％OFF ほか
〈特典一例〉
AMH検査 無料

販売品全品　
通常価格より5％OFF

「たまひよSHOP」は、妊娠・出産雑
誌から生まれた通販サイト。 一流メーカーの最新アイテムが最大30％一流メーカーの最新アイテムが最大30％

OFF。日本全国でレンタル可能。OFF。日本全国でレンタル可能。

AMH検査で卵巣の機能（卵巣年齢ともいわれ
る）を知ることができます。いつか子どもが欲し
いと考えている方に受
けてほしい検査です。

更にご利用金額（税込）の

5％分の  
プレゼント

〈特典一例〉
購入金額（税抜）の

2％分の  プレゼント

●一部割引特典対象外の商品があります。

 ベネポ使える

Mirafeel（ミラフィール）
サイズ調整できるフィット設計。ムレとモ
レを防ぐ快適パンツ型おむつ。

〈特典一例〉
1箱ご注文につき、
おしりふき2袋
プレゼント
ほか

ⒸDisney
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ランドセルの購入なら
 ベネポ貯まる

フィットちゃん ランドセル
〈特典一例〉
シークレット特典
会員専用サイトにログイン後
特典が表示されます。

※ベネフィット・ステーションにログイン後、メニュー検索の上、サイトを通してご
利用ください。

【BeneTV】会員限定無料子育てセミナー

〈特典一例〉
「離乳食セミナー」「お子さまの睡眠教室」など 参加費無料

パパ・ママになった会員様に
向け、子育てに関する様々なセ
ミナーを開催します！
育児と仕事の両立を支援しま
す！会員様限定セミナー

31 32
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●掲載内容は2026年2月現在のものです。●サービス内容は予告なく変更となる可能性があります。最新の情報は会員専用サイトにてご確認ください。●価格表記については、消費税を含んだものです。
●原則、他キャンペーンや割引との併用はできません。●掲載画像はイメージです。

幼児 小学校 中学校 高校

中学校 高校幼児 小学校 中学校 高校

通学でまなぶ

自宅でまなぶ

栄光ゼミナール

 カフェ  
QQ English 
こども専門オンライン英会話

 カフェ  
スタディング オンライン
資格講座

  ※要事前予約

東京個別指導学院
／関西個別指導学院

  
市進教育グループ

ベネッセの通信教育サービス
「こどもちゃれんじ」
「進研ゼミ」

 ベネポ使える  カフェ  
オンライン英会話 
ENC/GNA for KIDS

  
河合塾高校グリーンコース、
MEPLO、河合塾SINKA

〈特典一例〉
入塾時にAmazonギフトカード

10,000円分プレゼント

〈特典一例〉
月会費プラン(月8回コース毎月400ポイント)
3か月間　授業料 18,540円 ⇒ 17,613円

〈特典一例〉
受講料 20％OFF ほか

〈特典一例〉
【3か月プラン】キッズ英会話コース（10回/月）　
5回分（3,950円相当）追加レッスンプレゼント 23,700円

〈特典一例〉
初回納入金

20,000円OFF

〈会員特典〉
入会金 16,500円 ⇒ 5,500円

〈特典一例〉
「進研ゼミ 中学講座」
初回ご請求額から

1,000円OFF ほか

〈特典一例〉
高校グリーンコース、
MEPLO（高校生・中学生）河合塾SINKA 入塾金
33,000円 ⇒（会員価格） 14,850円

●特典は「栄光ゼミナール」「栄光の個別ビザビ」「大学受験ナビオ」「増田塾」「Ｚ
会エクタス　栄光ゼミナール」「E-style Produced by 栄光ゼミナール」「EIKOH 
LiNKSTUDY」「栄光サイエンスラボ」「栄光ロボットアカデミー」「E-lounge（ 自学自
習型公立高校受験対策指導コースのみ）」にご入塾された方に適用となります。

幼児 小学校 中学校 高校 幼児 小学校 中学校 高校

幼児 小学校 中学校 高校

ベネポ貯まる

親と子の新しいコミュニケーションツール
『親ブック』
〈特典一例〉  Web申込で「親ブック」
1,430円→1,150円

介護が始まる前にできること

家事代行・シニアサポートサービス 高齢者の生活をプロがお助け！

物忘れ対策をする
介護が始まったとき、親のことを「知らない」と困ることが
あります。 どんな暮らしをしてきたのか、何が好きで、何
を大切にしてきたのか。 親ブックは、その想いを書き綴
り、親らしい介護につなげるための
一冊です。

お部屋に設置したセンサーで日々の生活ぶりをモニ
タリング。ご様子は遠くのご家族様の携帯やパソコン
から確認できます。

一定時間動きが見られない場合に、全日警が対応します。

一般社団法人日本認知症予防協会の認知症予防のための
じぶんでできる！かんたんチェックリスト。認知症・MCI
の早期発見のきっかけとしてご活用ください。

まいつき
認知機能チェックベネポ使える

〈特典一例〉  
認知機能チェックまたはかんたんチェックリスト　
チェック結果を申請で

〈特典一例〉  
新規ご契約で　

6200  　　プレゼント

●詳細は会員専用サイトをご覧ください。
●カフェテリアポイントをご利用の場合は、メニュー名「ニチイの家事
代行サービス（BSカフェクーポン申請用）」をご確認ください。

②スポットプラン（1時間～）5％OFF

TEL.0120-932-334
受付時間　全日 9:00～18:00

※お申込みの際は、ベネフィット・ステーション会員である旨と
会員IDをお伝えください。

TEL.0120-303-391 受付時間　平日 9：00～18：00
※お申込みの際は、ベネフィット・ステーション会員である旨と会員IDをお
伝えください。

●お買い取りプラン料金やサービスエリアなど詳しいご説明については、お
電話にてお問合せください。

ベネポ貯まる ベネポ貯まる

ニチイライフ ～家事・育児・自費介護サービス～（在宅介護）

〈特典一例〉  

入会金　8,800円→ 無料
〈特典一例〉  

①【初回限定】
お試しプラン（2時間）5,500円
※お1人様 1回限り。

タカミサプライ 
シルバーケアサービス

カフェ ※要事前予約

全日警ホームセキュリティ みまもりプラン見守りサービス「絆-ONE」

介護キャリアのあるスタッフが多様
なご要望にお応えします。（家事、排泄
介助、病院への送迎など）

見守り・駆けつけサービス 様子がわかれば安心！

ALSOKホームセキュリティ みまもりサポート
もしものときの「駆けつけ」から、
ちょっとした体調に関する「相談」まで

※会員専用サイトよりお申込みください。
●既にALSOKにご相談、ご契約済または機器が設置されているハウスメーカー等を通じてのご契約となる場合は対象外。

〈特典一例〉  
初期手数料3,300円→ 無料
安心プラン
月額6,600円→ 5,280円

5％分の   　　プレゼント5％分の   　　プレゼント
更に

〈特典一例〉  
保証金20,000円→ 無料
プランにより
10,000円の商品券
プレゼント

3か月分の1％分の   　　プレゼント3か月分の1％分の   　　プレゼント3か月分の1％分の   　　プレゼント
更に、月額契約料金の

ベネポ貯まる

30   　　プレゼント

幼児 小学校



介護保険制度とは

介護保険で利用できるサービスの種類  参考：厚生労働省ホームページ「介護サービス情報公表システム」

サービス利用までの流れ（申請・認定・利用）

非該当「自立」の方でも利用できる一般予防
事業・介護予防サービス事業があります。

●

 ●介護保険サービスを継続して利用する場
合は必ず「要介護認定」有効期間満了前に
更新が必要となります。
担当ケアマネジャーに確認しましょう。

1 介護保険課・地域包括支援センターで介護保険の申請をする

2 市町村から委託を受けたケアマネジャーから認定調査を受ける

3
市町村から届いた「意見書」を
申請者のかかりつけ医が作成して市町村に提出する

4 一次判定・二次判定と審査・判定結果・認定通知※非該当含む

5 介護（介護予防）サービス計画書※ケアプランの作成

6 介護サービスの利用開始

自宅にいながら受けられるサービス

上記                  内の介護保険サービスの
利用費用に対して、介護区分に応じて
最大50,000円/月まで補助
※給付上限を超えて、全額自己負担で利用された分が対象です。

介護補助金サービス・
スタンダードコースA

詳しくは
➡P.36へ

 

見たい都道府県をクリック!介護自治体
サービスガイド 無料

介護保険制度は高齢化社会の中で必要な社会保障

介護保険制度を事前に確認しよう

護
介

 
Fam

ily C
are Station

Life 
Service

介護を必要とする人を社会全体で支える為に
作られた制度です。「介護保険制度」は、自
治体が運営主体となって、納められた保険料
と税金で運営されています。介護を必要とす
る方に費用を給付し、適切なサービスを受け
られるようにサポートして、自立支援や、介
護する家族の負担軽減を目的としています。

  

自宅から通うサービス

宿泊系のサービス 自宅・通い・宿泊を組み合わせて
受けられるサービス

小規模多機能型居宅介護
看護小規模多機能型居宅介護

その他のサービス

家以外で暮らせるサービス

住宅改修

特定福祉用具販売

福祉用具貸与

＊は地域密着型サービスです。原則としてお住まいの市区町村以外の事業者・施設のサービスは利用できません

訪問介護

訪問看護

訪問入浴介護

訪問リハビリテーション

定期巡回・随時対応型訪問介護看護＊

夜間対応型訪問介護＊

デイサービス（通所介護）
※地域密着型も有り＊

認知症対応型通所介護
（認知症デイサービス＊）
通所リハビリテーション

（デイケア）
療養通所介護

（療養型デイサービス）

短期入所生活介護
（ショートステイ）

短期入所療養介護
（医療型ショートステイ）

介護老人福祉施設（特別養護老人ホーム）
※地域密着型も有り＊

介護老人保健施設（老人保健施設）

介護医療院

認知症対応型共同生活介護＊

特定施設入居者生活介護　※地域密着型も有り＊

33 34
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●掲載内容は2026年2月現在のものです。●サービス内容は予告なく変更となる可能性があります。最新の情報は会員専用サイトにてご確認ください。●価格表記については、消費税を含んだものです。
●原則、他キャンペーンや割引との併用はできません。●掲載画像はイメージです。

※要事前予約

※最寄りの店舗につきましてはWEBよりご確認ください。
●介護保険対象外の販売商品のみ適用。

福祉用品のレンタル・購入 介護用品や福祉用具をレンタル・購入するときは

有料老人ホーム

フランスベッドの軽度者ベッド 
レンタル補助金制度（beneリリー）
フランスベッドの軽度者ベッド 
レンタル補助金制度（beneリリー）
フランスベッドの軽度者ベッド 
レンタル補助金制度（beneリリー）
介護保険を使わない自費ベッドの
最大月額レンタル料
（介護保険認定　要支援1・2／要介護1のみ） 3,000円（税抜）以上のお買物の場合、

販売価格（税抜）より10%OFF

〈特典一例〉  

最大2,000円 ⇒（会員価格）1,400円
更に送料無料

【ダスキン】ヘルスレント
（介護用品、福祉用具販売）

〈特典一例〉  
〈特典一例〉  入居時費用から

10,000円OFF入居特典最大10万円（税込）

オヤノコトステーション 【TELでのお申し込みの場合】
03-6265-0446（平日10時～18時）

【WEBでのお申し込みの場合】
①会員専用サイトのプラン画面より「WEBで申し込む」ボタンをクリック
②「上記内容に同意して提携サイトへ」をクリック
●「法人名」欄へベネフィット・ステーションというキーワードと会員ID（数字15桁）をご記入ください。

●ベネフィット・ステーションというキーワードと会員ID（数字15桁）をお申出ください。
〈会員特典〉  
「オヤノコト®相談室」での対面
あるいはオンライン相談1回1時間

3,000円⇒無料

サービス付き高齢者向け住宅（サ高住）
住宅型有料老人ホーム・サービス付き高齢者向け住宅　福寿

〈特典一例〉  入居16点セットプレゼント

〈特典一例〉

月額利用料金優待割引
介護相談無料

※ベネフィット・ステーション会員を退会された後は、特典をご利用いただけません。

※要事前予約

【入居16点セット内容】 ●婦人用と紳士用があります。
ルームウェア1着/パジャマ2着/ワンタッチシャツ4枚/バスタオル3枚/フェイスタオル5枚/収納バッグ1点

学研グループの
高齢者住宅・施設
学研グループの
高齢者住宅・施設

木下の介護「ライフコミューン」・
「リアンレーヴ」・「応援家族」 
木下の介護「ライフコミューン」・
「リアンレーヴ」・「応援家族」 

ドーミーシニア
ベネポ貯まる

〈特典一例〉
契約プランに応じ、

5万～30万
プレゼント

サニーライフの
介護付有料老人ホーム

〈特典一例〉
印刷したクーポンを持参すると 
新入居グッズ
5万円相当をプレゼント
新入居グッズ
5万円相当をプレゼント

SOMPOケアの介護付有料老人ホーム・
サービス付き高齢者向け住宅

ベネッセの有料老人ホーム

〈特典一例〉
体験利用料
（6泊7日）
→ 無料

〈特典一例〉
ご入居からご退居まで月額利用料金から5%OFF
さらに、成約（ご入居から90日が経過）後 5万        プレゼント5万        プレゼント

ベネポ貯まる

●長期入居ご希望の方が対象となります。

※要事前予約

ALSOK
介護株式会社の入居施設
（埼玉・東京・神奈川・千葉）

ALSOK
介護株式会社の入居施設
（埼玉・東京・神奈川・千葉）

※要事前予約

ノウハウやネットワークを生かし ワンストップかつ公平中立な解決策を提案

※配送対象外の地域もございます。

※ベネフィット・ステーション会員を退会された後は、特典をご
利用いただけません。※一部優待割引対象外の施設があります。
※優待割引には諸条件がございます。詳細はお問合せください。



●掲載内容は2026年2月現在のものです。●サービス内容は予告なく変更となる可能性があります。最新の情報は会員専用サイトにてご確認ください。●価格表記については、消費税を含んだものです。
●原則、他キャンペーンや割引との併用はできません。●掲載画像はイメージです。

※電話番号や内容が変更となる可能性がありま
す。詳細は会員専用サイトにてご確認ください。

ケアマネジャーが対応できる地域のみ利用可能

無料要介護・要支援診断システム 「あわ～ず福利厚生課」

自分だけでするのは
大変な手続きを・・・

あわ～ずがサポートします!

あわ～ず福利厚生課

訪問調査
主治医の
意見書書類作成

要介護度を無料で簡易判定できます。判定結果に応じて、アドバイスや相談、介護認定申請の事務サポート
も無料で受けられます。

会員専用サイトにて利用方法を確認の上、質問に回答してください。
その場ですぐに結果が確認できます。
要介護・要支援の可能性がある場合のアフターフォローも充実しています。

要介護・要支援診断システム　無料

必要事項のヒアリング、書類準備、書類作成等の事務作業を代行いたします。

特典①

介護認定申請事務代行サポート　無料
特典②

無料そろそろ介護が必要かしら? と思い始めたら……自宅で簡単Web診断!

無料

1. 介護と仕事　2. 公的介護保険　3. 介護支援サービス
カリキュラム：働く人の介護対策

介護の基礎知識が無料で学べる! 介護eラーニング制度

スマートフォン・タブレットも対応!

サービス提供企業：株式会社パソナセーフティネット

会員専用サイトより
お申し込みください。

会員専用サイトより
お申し込みください。0120-101-556

受付時間／月～金 10:00～18:00
（土・日・祝日・年末年始を除く）

介護に関するお悩みをカウンセラーが伺っ
ています。セルフケアの大切さをお話しし
たり、具体的な相談先として、地域包括支援
センターや病院のソーシャルワーカー、自
治体窓口を案内しております。

ベネフィット・ステーション
介護相談デスク 

介護に関するご相談は 

サービス提供企業：
AMOR FATI（ アモール ファティ）

※お電話での事前予約は行っておりません。 ※お電話での事前予約は行っておりません。

※年度内2回まで利用可能

30分無料で、ケアマネジャー有資格
者に電話相談できます。

介護専門家
個別相談デスク 

ケアマネジャーへのご相談は 

サービス提供企業：
伊達総合法律事務所

30分無料で、介護まわりに強い弁護
士に電話相談できます。

介護のお金と
法律相談室

 介護補助金サービス・スタンダードコースA
申請の際は、必ず会員専用サイトの介護補助金サービス利用規約をご確認ください。

制 度 特 典 月1回❶または❷のいずれかを申請いただけます。

❶ 居宅介護サービス利用の場合

❷ 介護用品購入の場合（施設入所者は対象外です。）

補助対象サービス

補助金額について

補助対象サービス
下記3メニューから選択

介護保険支給限度額を超えた、全額自己負担分に対し、最大50,000円/月補助

のついたメニュー（（株）ベネフィット・ワン提携の介護事業所）
※以下は対象外。介護保険外サービス／居宅介護住宅改修費等、1か月の支給限度額として設定されていないもの／居宅介護福祉用具の
うち、購入／特定施設（「有料老人ホーム」「軽費老人ホーム（ケアハウス）」「養護老人ホーム」）入居者生活介護／ショートステイ31日目以降

（※1）「要支援度」とは要支援状態区分を、「要介護度」とは要介護状態区分を指します。 （※2）「月」とは領収書発行日の属する月を指します。

要支援・要介護度（※1） 上限金額／月（※2）

要支援1

25,000円/月
要支援2
要介護1
要介護2
要介護3 30,000円/月
要介護4 40,000円/月
要介護5 50,000円/月

➡ベネステ介護
　補助金対象支給限度額超過分

（全額自己負担）

介護保険給付

自己負担1〜3割 ➡ベネステ介護
　補助金対象外

 10,000円/月補助  下記3メニュー5品目から一度の申請につき補助が適用

利用したい在宅介護事業所がベネフィット・ステーションで紹介されていないときは…
 ベネポ貯まる   介護事業所提携制度

〈特典一例〉
事業所を紹介いただいて、更に提携すると
 1500  プレゼント

〈申請方法〉
❶ 在宅介護事業所の担当者にチラシを渡す。
❷ 会員専用サイトで申請を行う。
❸ ベネフィット・ステーションで紹介されると、
     1500  プレゼント!

要支援・要介護と認定されたら、利用できる制度があります。

ベネステの補助金で負担を軽く

補助対象品目
下記5品目の中から選択

（例）15,000円分の紙おむつと
尿とりパッドを購入した場合。
※�ただし、手数料・送料・対

象外商品を除く
「介護用 紙おむつ」

「尿とりパッド」

「防水シーツ」

「吸水シーツ」

「介護用おしりふき」

会員特典（20％OFF）

3,000円OFF

 補助金額 
10,000円

 実質負担  2,000円

① フランスベッド ホームケア全科オンライン
② エリエールオンラインショップ（介護用品）
③  ベネポ使える

　介護用品の通信販売 まごころサポート
　（「リフレ」紙おむつなど）

〈特典一例〉
③の場合、介護用品

（紙おむつ・軽失禁商品など）
通常価格より
15〜20％OFF

35 36
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〈会員特典〉 （デジタルチケット）
得10チケット 引換券　
最大8,000円相当 → 3,700円

 ベネポ使える  カフェ  
東京ドームシティ
得10（とくてん）チケット

〈会員特典〉
入場料金　平日・休日の
第2部（16：00〜21：00）が対象
子どもお一人様あたり500円OFF
大人お一人様あたり250円OFF
●除外期間・除外日あり。 

〈会員特典〉
入館料 おとな料金 通常 500円 → 400円
●館内のアトラクションは別途有料です。●マイカップヌードルファクトリーの体
験には「整理券」または「利用券」が必要です。

〈会員特典〉
鑑賞料金 20%OFF
bみなとみらい線新高島駅より徒歩約1分

 ※要事前予約

キッザニア東京

カップヌードルミュージアム 横浜

〈会員特典〉
ワンデーパス・入園料 一般料金より200円OFF
●一部混雑日は対象外

  
よみうりランド

コニカミノルタプラネタリア
YOKOHAMA

〈会員特典〉
来場予約付きデイeパスポート
おとな・こども共通
当日窓口料金より

200円引き

 
サンリオ
ピューロランド

 ベネポ使える  カフェ  
西武園ゆうえんち

〈会員特典〉
会員特別価格にてご提供

レゴランド・
ディスカバリー・
センター東京

東京都

〈会員特典〉
ワンデイパス 一般料金から200円OFFほか 

  
富士急ハイランド

〈会員特典〉
入場パスポート
大人（18歳以上）3,200円 → 2,800円
●会員限定特典は会員専用サイトにてご確認ください。

 ベネポ使える  カフェ  

m
ミ ニ チ ュ アミ ニ チ ュ ア

iniature m
ミ ュ ー ジ ア ムミ ュ ー ジ ア ム

useum
S
ス モ ー ル

MALL W
ワ ー ル ズ

ORLDS

カフェ  が表示されているメニューは、
カフェテリアポイントが利用できます。

東京都

©2026 SANRIO CO., LTD. ©2026 SANRIO CO., LTD. 
APPROVAL No. P1709291APPROVAL No. P1709291

富士山麓に広が
る

一大アミューズメ
ント

パーク!!

〈会員特典〉
1日レヂャー切符　大人・中高生：4,200円～4,900円 ⇒ 4,100円
1日レヂャー切符　小学生：3,600円 ⇒ 3,200円
●３才～未就学のお子さまは現地チケット売場にてお買い求めください。

東京都 山梨県

横浜市

東京都

東京都

東京都

東京都

埼玉県

遊園地・テーマパーク

横浜市

※ベネフィット・ステーション介護補助金制度の条件や金額などは変更となる場合があります。最新の情報は会員専用サイトをご確認ください。
●掲載内容は2026年2月現在のものです。●サービス内容は予告なく変更となる可能性があります。最新の情報は会員専用サイトにてご確認ください。●価格表記については、消費税を含んだものです。
●原則、他キャンペーンや割引との併用はできません。●掲載画像はイメージです。

● ご利用月にかかわらず領収書発行月の翌月10日必着

会員専用サイト上部の検索欄に「介護補助金サービス・スタンダードコースA」を入力して検索！

「手順3」でのお申し込みの際、
Web入力のうえ、
証明書類をアップロード
してください。

必要書類

審査後、ご申請対象月（領収書
発行月）の翌月末に、ご指定の
口座にお振り込みいたします。

お支払い

提出方法

［必要書類と提出方法］

�Ⅰ 介護補助金申請書 会員専用サイトよりメニューを検索し、申請してください。

�Ⅱ
領収書、明細書（納品
書）、サービス利用票別
表（居宅サービスのみ） 

領収書、明細書（納品書）、サービス利用票別表（居宅サービスのみ）
利用日・発行日・発行元・利用内容・商品名・金額内訳がわかるもの（写しも可） 
メニューや、ご提出された書類の状況によっては追加書類を依頼する場合
がございます。 
※領収書の宛名は会員様氏名、もしくはご利用者様氏名としてください。

�Ⅲ 介護保険 
被保険者証の写し ご利用者の要支援・要介護度と認定有効期間が記されたもの。

�Ⅳ 続柄証明
「①会員ご本人様あるいはご申請者様」と「②介護対象者様」の続
柄を証明する公的書類（写しも可）
※発行から3か月以内の公的証明書類のみ有効とさせていただきます。

�Ⅴ 関係証明

事実婚等の配偶者の方がご申請者様の場合、「会員ご本人様」と
「ご申請者様」の関係を証明する書類 
・自治体で発行される公的な「パートナー証明書」（写しも可）　 
　※発行から3か月以内の書類のみ有効とさせていただきます。
・�自治体で発行されない場合は当社の「パートナー申請書」 （ 「プラン」タ

ブ ＞ 「インフォメーション」より「パートナー 申請書」 をダウンロード ）
・�iPhoneアプリにて【民間パートナーシップ証明書 famiee】から

もご申請可 

�Ⅲ �Ⅳ �Ⅴ の書類は以下にあてはまる場合にご提出ください。
①はじめての申請、②介護対象者様・申請者様との関係が変更の場合・記されて
いるものが変更の場合

※ 10日が土・日・祝日の場合も期日を過ぎて弊社へ届いた場合、
申請は無効。

Webアップロード

郵送

〒790-0035 愛媛県松山市藤原2-8-8
（株）ベネフィット・ワン カスタマーセンター
「介護補助金サービス担当」宛

手順

2 メニュー検索

手順

3 ご利用規約の確認とお申込み
申請の金額・条件・注意点などについて「Web申込で介護補助金サービス」各プランの下部にある

「インフォメーション」内、【介護補助金サービス】ご利用規約を必ずご確認ください。
その後、プラン右側の「詳細を見る」「申し込む」をクリック ！

手順

1 ログイン
会員専用サイトへログイン ！

パソコンから
検索!!

続柄証明はどのような
書類を提出すればよいですか？Q.

「①会員ご本人様あるいはご申請者様」と「②介護対象者様」
の続柄を証明する公的書類（写しも可） 
※�①と②が、別居ご家族の場合 
　「会員ご本人様」の戸籍の全部事項証明書または個人事項
　証明書をご用意ください。
※�①と②が、同居かつ同じ世帯の場合
　「会員ご本人様」と「介護対象者様」が記載され、続柄が表
　示された住民票でも代用可能です。

A .
利用日と領収書発行日の月が異なる時は、
いつが締切となりますか。Q.
領収書発行月の翌月10日締切です。
例�利用日が4/30、領収書発行日が5/1の場合、5月分の申請と

なり、6/10締切までに書類の提出が必要となります。
A .

領収書・明細書（納品書）を
紛失してしまった。Q.
紛失・破棄された場合は、受付不可と
なります。再発行はできかねるため
大切に保管ください。

A .

¦ベネフィット・ステーション介護補助金のお申し込みの流れ

｜こ｜こ｜が｜知｜り｜た｜い｜Q｜&｜A｜

左記の書類を次の
いずれかの方法でご提出ください。
※FAXは不可となります。 
※期日を過ぎて当社に届いた場合、 
　申請は無効となります。
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  ベネポ使える   
下田海中水族館

〈会員特典〉
会員IDひとつにつき、おとな1名

無料
●�ハイシーズン2部（15:30〜20:00）とローシーズンのみ有効。
●ご予約数には限りがございます。お早めにご予約ください。

〈会員特典〉
1日手形　フリーパス券 おとな（中学生以上）   5,800円 → 5,500円
1日手形　フリーパス券 こども（小学生）   3,000円 → 2,700円

〈会員特典〉水族館入場料
おとな 2,800円 → 2,600円
小・中学生 1,300円 → 1,200円
幼児（4歳以上） 800円 → 700円

 
マクセル アクアパーク品川

遊園地、動物園、
花と植物の広場が

融合したハイブリッド・
レジャーランド！！

画像提供：富士サファリパーク画像提供：富士サファリパーク

 
※要事前予約

カンドゥー幕張  
江戸ワンダーランド 日光江戸村

〈会員特典〉
クーポン1枚につき
ポストカード１枚を プレゼント

 
野毛山動物園

〈会員特典〉入園料
おとな（中学生以上）1,600円 → 1,400円
こども（3歳～小学生）800円 → 700円

 
那須高原りんどう湖
ファミリー牧場

〈会員特典〉入場料
おとな（高校生以上）� 3,200円 → 2,900円
こども（4歳～中学生）�2,000円 → 1,800円

 
富士サファリパーク

〈会員特典〉
法人アトラクションパスセット（入園＋アトラクション乗り放題） 
最大   5,900円 → 4,536円
●ポニーランド・わんこヴィレッジ・期間限定施設等は別途料金が必要です。
●営業内容・動物展示・アトラクション・イベント等は変更や中止となる場合がございます。
　来園前に施設HPをご確認ください。

 カフェ  
東武動物公園

〈会員特典〉入場料
おとな（中学生以上） 1,800円 → 1,700円
こども（4歳～小学生） 900円 → 850円

 
マザー牧場

千葉県

栃木県

静岡県

千葉県 静岡県

埼玉県

栃木県

東京都

●掲載内容は2026年2月現在のものです。●サービス内容は予告なく変更となる可能性があります。最新の情報は会員専用サイトにてご確認ください。●価格表記については、消費税を含んだものです。
●原則、他キャンペーンや割引との併用はできません。●掲載画像はイメージです。

〈会員特典〉入場料 
おとな（中学生以上）
2,500円 → 1,700円
こども（4歳～小学生）
1,250円 → 850円

〈会員特典〉 
入場料 
おとな（高校生以上）　3,200円 → 2,140円
こども（小・中学生） 1,300円 → 1,090円
幼児（４歳以上） 800円 → 690円

 カフェ  
サンシャイン水族館

   
すみだ水族館

〈会員特典〉入園料 
おとな（高校生以上）   
3,300円 → 3,000円
小・中学生   
2,000円 → 1,800円
幼児（4歳以上） 
1,300円 → 1,200円
●クーポン１枚につき5名様まで有効。

 
鴨川シーワールド

 ベネポ使える  カフェ  
アクティビティジャパン

（アウトドアスポーツ・
文化体験予約） 

〈会員特典〉【決済後即時受取】
デジタルクーポンコードでアクティビティに使えるコードが
1,000円分 →	 970円	 3,000円分 →	 2,910円
5,000円分 →	 4,850円	 10,000円分 →	 9,700円
●アクティビティをご利用いただく際は事前予約が必要です。●一度の予約
に使用できるクーポンコードは1コードのみとなります。

 
多摩六都科学館

〈会員特典〉
入館料 100円OFF

 ベネポ使える  カフェ  
ハピピランド

〈会員特典〉
ルララこうほく店 土日祝フリーパス
おとなこども共通 1,500円 →  
1,200円ほか

 
ちひろ美術館・東京 

〈会員特典〉入館料
一般料金から100円引き
b�西武新宿線上井草駅より徒歩約7分

●会員専用サイトからのご利用のみ特典対象。電話申込みの場合は、会員専
用番号【044047】をお伝えください。●一部商品は割引・特典適用対象外と
なります。●サービス提供企業サイトは定価表示となっております。お申込み
画面に遷移して初めて割引価格が表示されます。●詳細はサービス提供企業
サイトをご覧ください。

ポケカル
〈会員特典〉 
全商品   
5%OFF
※公演チケット、添
乗員が同行しな
いコースは除く。

※利用方法が変更となる場合がございます​

〈会員特典〉
乗下船場所：ピア赤レンガ桟橋
5名まで

ソフトドリンクを 1本プレゼント
●他の特典と併用不可●毎週土曜出航

  ※要事前予約
工場夜景ジャングルクルーズ

東京都

千葉県

東京都

美術館・博物館・アート キッズ向け

アウトドアレジャー

その他レジャー施設

〈会員特典〉特別入場料金 
おとな（一般）2,700円 ⇒ （会員） 2,570円
高校生（一般）2,000円 ⇒ （会員） 1,900円
中学生・小学生（一般）1,400円  ⇒ （会員）1,330円 ほか

横浜市
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●掲載内容は2026年2月現在のものです。●サービス内容は予告なく変更となる可能性があります。最新の情報は会員専用サイトにてご確認ください。●価格表記については、消費税を含んだものです。
●原則、他キャンペーンや割引との併用はできません。●掲載画像はイメージです。
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〈会員特典〉
Web申込で毎月のご利用料金に対して 

13％分 プレゼント
※●Netflixを新規でお申込みいただく場合に限ります。過去ご
登録の場合、解約から2か月以上経過している場合は新規登録
扱いとなります。

U-NEXTディズニー公式動画配信サービス
Disney+ (ディズニープラス)

Netflix

〈会員特典〉
31日間無料トライアル登録で

U-NEXTポイント 

2,000円分プレゼント

〈会員特典〉
スタンダードプラン（月額）に
申込された方（初月のみ）へ

200 プレゼント

※特典内容と利用方法は変更になる場合がございます

DAZN（ダゾーン）
スポーツ専門の定額制動画配信サービス

〈会員特典〉
会員専用サイトから有料会員登録された方へ 

1000 プレゼント

ｄアニメストア
国内最大級のアニメ見放題サイト

〈会員特典〉会員専用サイトからWebにて
会員登録 (有料会員)された方へ

250 プレゼント

Apple Music
〈会員特典〉条件を満たした新規登録ユーザーに

プレゼント
※パソコンからの申込はできません。スマートフォンからのみご利
用いただけます。（iOSユーザー対象）

M
ミューディア

udia
応援投票イベントのプラットフォーム。パフォーマーの活
動を「より身近」に楽しめて審査員としても参加できます。

1億曲以上が聴き放題。
広告は一切ありません。

〈会員特典〉
新規会員登録（無料）していただいた方に、Mudia
で使用できるギフト（流星群15個） 
1,500ポイント分プレゼント

≪公演一例≫

動画・音楽配信

その他エンタメ 公演・観戦チケットTICKET

〈会員特典〉

プレゼント
ⒸDisneyⒸDisney

 
カラオケまねきねこ

〈会員特典〉
カラオケルーム料金 20%OFF
4名様以上でのご利用の場合
カラオケルーム料金 30%OFF

〈会員特典〉
一般料金の室料より30%OFF
テレワークルーム1時間料金から
20%OFF

〈会員特典〉
●複合カフェ店舗共通　
ネットカフェ施設利用料 30%OFF
●複合カフェ店舗共通　
パック料金 10%OFF

〈会員特典〉
一般料金から室料 50%OFF

 
カラオケ ショップ
JOYSOUND

 
カラオケ館

●テレワーク特典適応可能時間：月～金（OPEN ～19時） ●室料のみでの
特典適用（飲食代は特典対象外）●クーポンは受付時に提示してください。

192店舗
全国

709店舗
全国

70店舗
全国

 
インターネットカフェ
ゆう遊空間

92店舗
全国

アミューズメント

 ベネポ使える  カフェ  
チネチッタ

〈会員特典〉全館共通入場券
おとな 2,000円 → 1,600円
ジュニア（3歳〜高校生）	1,000円 → 900円 1店舗

川崎

 ベネポ使える  カフェ  
テアトルシネマグループ（東京テアトル系7館）

〈会員特典〉
劇場鑑賞券 2,000円 → 1,400円 7店舗

関西関東

即時発券 可
発券から最低 1 か月以上

発券までの時間 事前座席指定
チケット有効期限

即時発券 可
発券から最低 1 か月以上

発券までの時間 事前座席指定
チケット有効期限

 ベネポ使える  カフェ  
ヒューマックスシネマ 
特別共通券 

〈会員特典〉特典一例（デジタルチケット）
特別共通券
 2,000円 → 1,500円 4店舗

関東

即時発券
可
発券から最低 1 か月以上

発券までの時間
事前座席指定

チケット有効期限

ゆったりとしたくつろげるシートや迫力の音響システムなど
個性豊かなシアターをお得にご利用いただけます。

映画

〈会員特典〉
おとな（大学生以上）2,000円 → 1,300円
小人券（3歳〜高校生）1,000円 → 800円

  ベネポ使える  カフェ  
全国のMOVIX＆SMT
直営映画館

〈会員特典〉
映画鑑賞券 2,100円 → 1,500円

26店舗 全国

コンビニ / 即時発券　会員専用サイト / 後日発送
不可（劇場チケット売場で、日時・座席
指定のチケットと引き換え）
コンビニ / 発券月を含む 3 か月後の月末　
会員専用サイト / 発券から最低 1 か月以上

発券までの時間

事前座席指定

チケット有効期限

  ベネポ使える  カフェ  
ローソン・ユナイテッドシネマ特別鑑賞券

42店舗 全国

コンビニ / 即時発券　会員専用サイト / 後日発送
不可（劇場チケット売場で、日時・座席
指定のチケットと引き換え）
コンビニ / 発券月を含む 3 か月後の月末　
会員専用サイト / 発券から最低 1 か月以上

発券までの時間

事前座席指定

チケット有効期限

 ベネポ使える  カフェ  
109シネマズ＆ムービル 

〈会員特典〉109シネマズ&ムービル 共通チケット 2,000円 → 1,500円

20店舗 全国

お申込みから約 9 時間後
可
発券から最低 1 か月以上

発券までの時間
事前座席指定

チケット有効期限

〈会員特典〉
CSチケット 2,000円 → 1,400円
CSチケット 小人（3歳～高校生）1,000円 → 900円 19店舗

全国

即時発券
可
発券から最低 1 か月以上

発券までの時間
事前座席指定

チケット有効期限

 ベネポ使える  カフェ  
シネマサンシャイン / 
ディノスシネマズ 

カフェ



●掲載内容は2026年2月現在のものです。●サービス内容は予告なく変更となる可能性があります。最新の情報は会員専用サイトにてご確認ください。●価格表記については、消費税を含んだものです。
●原則、他キャンペーンや割引との併用はできません。●掲載画像はイメージです。

都度利用料金 1,280円/回
フランチャイズ店は

【都度利用料金1,650円/回】まずは週1 月4回まで 月会費

6,050円～9,130円 ほか　※要事前予約

都度利用料金 

1,500円/回 ほか JOYFIT/JOYFIT24
月会費 6,578円 ほか

【レギュラー店舗】
都度利用料金

（ビジター料金） 4,400円 ⇒

1,320円/回 ほか
都度利用料金 

1,210円/回

都度利用料金  

770円～
2,420円/回

会員特典でお得に
フィットネスクラブへ行こう！

リフレッシュのために軽く運動したい方も、毎日通ってしっかり鍛えたい方も、
ライフスタイルに合った使い方を選べます。

自分のスタイ
ルに

合わせて

特典一例

※  登録時 ＝初回利用時、店舗にベネフィット・ステーションの会員証をご提示ください。

利用
方法

利用
方法

スポーツクラブNAS ジェクサー・
フィットネスクラブ

セントラルスポーツ ゴールドジム

JOYFIT スポーツクラブ アクトス

コナミスポーツクラブ

カフェベネポ使える

1 1回ごとのお支払い 2 月ごとにお支払い 3 年間でのお支払い

都度利用 年間パスポート月会費

3フィットネスクラブの　　つのお支払い方法

その他オンラインフィットネス
サービス名 会員特典 アーカイブ型 ライブ型

2
トゥエンティーフォーセブンオンラインフィットネス

4/7 Online Fitness
スタンダードプラン　初月＆翌月 無料 
月会費(満16歳以上)
3,278円 → 2,728円

○ ○

イオンリテール株式会社が
運営する
3FIT オンラインスタジオ

3FITオンラインスタジオ10回分 無料 ○ ○

ホームフィットネス24
Web申込で
ZUTTO会員（永続会員）特別価格
6,600円 → 5,500円 ○

  ※要事前予約

z
ゼ ン

en p
プ レ イ ス

lace​

自律神経を整えたい方！
zen place ヨガ・ピラティス体験へ

〈会員特典〉
マットグループレッスン体験
3,300円 → 無料
入会金
通常 33,000円 → 無料

  ※要事前予約

マグマ・スパ・ステューディオ　
HOTLUX

LEAN BODY
（リーンボディ）

オンラインフィットネス
torcia（トルチャ）

  ※要事前予約

ホットヨガスタジオCALDO
安全で安心な空間を提供すると共に
快適なヨガライフをお届けしています。

〈会員特典〉
1回体験（タオル・ウエア・水つき）
おとな（16歳以上） 
1,000円 → 500円 ほか

〈会員特典〉
年会費　26,136円／年（2,178円／月）
→ 12,936円／年（1,078円／月）
※12か月プランのみ対象

〈会員特典〉
初回入会時に限り会員登録日から 1か月無料！ 
さらにその後の継続　
スタンダード会員月会費 4,378円 → 3,278円

フィットネス（スポーツクラブ・ジム・トレーニング/ヨガ・ピラティス）

  ※要事前予約

ホットヨガスタジオ美温

今話題の富士の溶岩石でつくられた高機能スタジオ。

〈会員特典〉
１レッスン10%OFF

〈会員特典〉
入会金 11,000円 ⇒ 無料
事務手数料 5,500円 ⇒ 2,750円

おうちでトレーニングしよう！
ライブ型アーカイブ型

カフェベネポ使える

ベネポ使える
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〈会員特典〉
入会金3,300円⇒ 無料
会員証発行事務手数料 6,050円 ⇒ 1,650円

〈会員特典〉
メンバー登録費 無料
コート代 10%OFF
Jrスクール新規入会者 入会金・年会費 無料

ゴルフコースの予約手配やゴルフ用品もお得に！

●掲載内容は2026年2月現在のものです。●サービス内容は予告なく変更となる可能性があります。最新の情報は会員専用サイトにてご確認ください。●価格表記については、消費税を含んだものです。
●原則、他キャンペーンや割引との併用はできません。●掲載画像はイメージです。

ゴルフ

テニス

サッカー・フットサル

  ※要事前予約

スポーツクラブルネサンス　
成人テニススクール

〈会員特典〉
初回体験レッスン
2,500円 ⇒ 1,500円 ほか

  ※要事前予約

ねりま　こころ卓球

  ※要事前予約

ミズノ フットサルプラザ

〈会員特典〉
GDOゴルフ場予約割引クーポン
5,000円→ 4,500円 ほか

 ベネポ使える  カフェ  
ゴルフダイジェスト・オンライン

【GDOゴルフ場予約】

 
メガロス
インドアテニススクール

SMART GOLF
（会員制インドアゴルフ場）
〈会員特典〉
入会金39,600円 ⇒無料
さらに、会費1か月分無料

  ※要事前予約

泉中央テニスガーデン

〈会員特典〉
新規スクール入校者初回の受講料で
レッスンを

10回受講 ほか

卓球スクールTACTIVE

〈会員特典〉
体験レッスン 受講料1,100円 ⇒ 無料 ほか

〈会員特典〉
入会時 事務登録料
6,600円 → 無料

 
ディーボルダリング

〈会員特典〉
初回利用料

500円OFF〈会員特典〉
Web申込みで【コース料金 一括払い】入会金 通常55,000円  → 無料 

【コース料金 分割払い】分割払い手数料 通常19.8% → 無料

〈会員特典〉
入会金・事務手数料
＋初月無料

●初回来店時にご入会の場合に限ります。

〈会員特典〉
初回体験 無料
更に入会金 66%OFF

まず生活スタイルなど現状の問題点をしっか
り検証し、そこから自分に合ったトレーニン
グ内容などを指導してもらえます。

1  カウンセリングでじっくり相談
トレーニングだけではなく、結果を出すため
の食事指導などが受けられます。

2  食事指導など生活から見つめなおす
トレーニングの指導は専属のトレーナーが行
うので、安心して相談しながら運動できます。

3  専属のトレーナーがついて安心
パーソナル
トレーニング
とは

ライフスタイルに合わせ、お好きな時間に利用できる便利なフィットネス。

「女性専用ジム」ならではのきめ細かいサポートとケアで安心して通えます。

ダイエット、運動不足解消、ボディメイクなど個々の目標に合わせたトレーニングが魅力です。

24時間年中無休なのでスケジュールも自由
自在に！「忙しい」を理由にサボリはできませ
ん！

1  24時間年中無休24時間
フィットネス
とは？

シンプルな設計で初期投資をスリム化、従来の
フィットネスの料金より安価に設定されていま
す。

3  低価格
 忙しい現代人には嬉しい駅近。仕事前や、
仕事帰りも無駄なく時間を有効活用できま
す。

2  好立地（駅近）
外履きOKなので、荷物になる靴が不要に
なり、ちょっと寄り道して鍛えることも可能
です。

4  土足OK

  
パーソナルジムR

ラ イ ザ ッ プ

IZAP

c
ち ょ こ

hocoZ
ざ っ ぷ

AP

女性だけの
30分健康フィットネス
カーブス

The power to amaze yourself.®

  ※要事前予約

パーソナルジム B
ビ ヨ ン ド

EYOND

  
24時間トレーニングジム　
F
フ ァ ス ト ジ ム

ASTGYM24

 
ボディーズ

  ※要事前予約

リボーンマイセルフ

〈会員特典〉
ライフプランニング16（トレーニング16回＋食事管理2か月）
290,400円 → 261,369円 ほか

〈会員特典〉
月会費（店舗によって異なります）	 550円OFF

●体験レッスンのみ事前予約が必要となります。
●女性専用となります。
●初めてのご来店のみとなります。

〈会員特典〉
体験レッスン1,500円→ 無料
入会金 6,600円→ 3,300円

〈会員特典〉
入会金 22,000円→（会員価格）無料
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   ※要事前予約

ビューズアイブロウスタジオ
全国9店舗

その他リラク・ビューティー

   ※要事前予約

ネイルサロン NailQuick

〈会員特典〉
クーポン提示で全ネイルメニュー

5%OFF

〈会員特典〉
パーフェクトコース（25分）  ●初回限定

3,760円 → 3,384円

全国50店舗

 ベネポ貯まる  ベネポ使える  
カフェ    

エステティックＴＢＣ
〈会員特典〉
チケット購入でコース金額の

10％分の  プレゼント
〈会員特典〉
TBCエステチケット  プレシャスコース 14,300円
コース金額の 

10％分の  プレゼント ほか

 ベネポ貯まる  ベネポ使える  カフェ    
男のエステ　ダンディハウス

〔チケット一例〕
ダンディハウス 塩マッサージ（パラフィンパック付き）（60分）  31,680円
ダンディハウス フェイススリム（70分） 19,800円

全国41店舗

全国200店舗

エステ

①  ベネポ使える  カフェ  

②  
クイーンズウェイ

（リラクゼーション）

  
りらくる

〈会員特典〉
①特典一例（デジタルチケット）
　クイーンズウェイギフト券 1枚
　1,100円→ 935円
②施術料金5,500円以上で  10％OFF

リラクサロン

〈会員特典〉
りらくるアプリ新規会員限定 （平日）
全身もみほぐし60分 
3,600円 → 2,600円 ほか

 ベネポ貯まる  

ＯＺ（オズ）のプレミアム予約≪ビューティ予約≫

予約サイト

〈会員特典〉
【コードタイプ】OZmallビューティクーポン 3,000円分　3,000円 → 2,880円 ほか

全国1,186店舗

全国600店舗

●掲載内容は2026年2月現在のものです。●サービス内容は予告なく変更となる可能性があります。最新の情報は会員専用サイトにてご確認ください。●価格表記については、消費税を含んだものです。
●原則、他キャンペーンや割引との併用はできません。●掲載画像はイメージです。

全国31店舗

   カフェ

宮前平源泉　
湯けむりの庄

（日帰り入浴）

〈会員特典〉
特典一例（会員証クーポン）入浴利用券（全日） 1,800円 → 1,710円
b�東急田園都市線宮前平駅より徒歩約4分

  ベネポ使える  カフェ

泉天空の湯　
有明ガーデン

〈会員特典〉
平日入館料（タオル付） おとな（中学生以上） 2,600円→ 2,400円
土日祝入館料（タオル付） おとな（中学生以上） 3,800円→ 3,600円
b�ゆりかもめ有明駅より徒歩約4分

〈会員特典〉特典一例
大浴場 入浴料 おとな（中学生以上） 100円OFF

   
箱根湯寮（日帰り入浴）

b�箱根登山線箱根湯本駅よりバス約3分

 ベネポ使える  カフェ

熊谷天然温泉　
花湯スパリゾート

〈会員特典〉
特典一例（デジタルチケット）
平日 ご入浴コース おとな（中学生以上） 950円 → 855円
b�高崎線熊谷駅よりバスで約20分

〈会員特典〉特典一例
入館料 おとな（中学生以上） 2,730円→ 2,510円

  
箱根湯本温泉　天成園（日帰り入浴）

b�箱根登山鉄道箱根湯本駅より徒歩約15分

 ベネポ使える  カフェ  

スカイスパ YOKOHAMA（日帰り入浴）
〈会員特典〉特典一例（デジタルチケット）
一般入浴料＋１オーダードリンク  （平日） 3,070円 → 2,800円

（土日祝） 3,770円 →3,300円
bJR線・私鉄各線横浜駅より徒歩約5分

   ベネポ使える  カフェ  

おふろの王様　大井町店（日帰り入浴）
〈会員特典〉特典一例（デジタルチケット）
全日券（入浴券）最大  1,950円→ 1,550円
b�JR京浜東北線大井町駅より徒歩約3分

〈会員特典〉

ワンドリンクプレゼントワンドリンクプレゼント
（対象ドリンクはレストランでご確認下さい）

 
スパ・リブール 
ヨコハマ（日帰り入浴）

b�JR各線鶴見駅よりバスで約25分

  ベネポ使える  カフェ

箱根小涌園ユネッサン（日帰り入浴）
〈会員特典〉
パスポート（ユネッサン+元湯 森の湯）入場チケット
おとな（中学生以上）最大 4,000円→ 2,800円
b�箱根登山鉄道箱根湯本駅よりバス約20分

日帰り湯・サウナ・岩盤浴

 ベネポ使える  カフェ  

R
ラ ク

AKU S
ス パ

PA 鶴見（日帰り入浴）
〈会員特典〉
平日　　おとな 2,250円→ 2,020円
土日祝　おとな 2,850円→ 2,560円
b�JR京浜東北線鶴見駅より車約10分

 ベネポ貯まる

@cosme SHOPPING
（アットコスメショッピング）

〈会員特典〉
商品購入金額の

3％分の  プレゼント

〈会員特典〉
①30分施術利用チケット 
通常 4,400円 → 3,440円
②ボディケア60分以上 10%OFF

① �  ベネポ使える  カフェ  
②   
Re.Ra.Ku(リラク)
全国229店舗

※完全予約制

※完全予約制
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●掲載内容は2026年2月現在のものです。●サービス内容は予告なく変更となる可能性があります。最新の情報は会員専用サイトにてご確認ください。●価格表記については、消費税を含んだものです。
●原則、他キャンペーンや割引との併用はできません。●掲載画像はイメージです。

ビジネススキル

資格取得

  

資格の学校TAC
〈特典一例〉
入会金10,000円 →無料
受講料10％OFF

資格の大原

〈特典一例〉
受講料 5%OFF

LEC東京リーガルマインド
〈特典一例〉
LEC各種割引を適用後更に5%OFF
割引の併用で最大33%OFF

カフェ カフェ

※要事前予約

趣味・教養 IT・パソコン

 

 ABCクッキングスタジオ パソコンスクール アビバ 

入学金22,000円 → 無料
受講料10％OFF

〈特典一例〉

よみうりカルチャー
(読売･日本テレビ文化センター,
大阪よみうり文化センター)
〈特典一例〉
入会金（首都圏、関西） 5,500円 ⇒2,750円

〈特典一例〉

入会金 13,200円 → 6,600円
体験レッスン無料

会員証提示 会員証提示 ※要事前予約※要事前予約 ※要事前予約

おすすめPoint

約2,000タイトルの
豊富なラインナップ！

（新たにおとなの
教養講座や速読など

スキルアップ講座も拡充！）

スマホや
タブレットなど
いつでも・どこでも
受講できる！

※一部パソコンのみのコースもあります。

自分のペースで
繰り返し受講が

可能！

マイページ機能で
受講状況の

把握がすぐできる！
※一部マイページのないコースもあります。

推奨利用環境  

マイページ機能  あり
講座例

●語学シリーズ
●パソコンスキル
●資格試験対策

推奨利用環境  
パソコン・スマホ・タブレット
マイページ機能  あり
講座例
ビジネス基本
●ヒューマンスキル
●マーケティング

推奨利用環境
パソコン・スマホ・タブレット
※一部、パソコン・タブレット環境あり

マイページ機能  
なし※一部コースのみあり

講座例
●倍速仕事術
●チームマネジメント
●テレワーク仕事術

●
●

推奨利用環境  
パソコン・スマホ・タブレット
マイページ機能  なし
講座例
ビジネス経営
時事・社会
生き方・学び

●
●
●

推奨利用環境  
パソコン・スマホ・タブレット
マイページ機能  なし
講座例

社会保険労務士
日商簿記
第二種衛生管理者

推奨利用環境  

マイページ機能  なし
講座例

●リスキリングの基本
●理想的なキャリアを考える
●新しい働き方入門

ネットラーニング提供
マネーリテラシーやプログラミング、
最新技術など幅広いジャンル

レビックグローバル提供
ビジネススキルを中心に、基礎から
管理職のスキルまで動画形式で学習

テンミニッツ・アカデミー提供
リカレント教育に最適な
時事・社会を中心とした大人の教養講座

サイバックスUniv.提供
資格取得講座が豊富

トレジャーフット提供
自分の強みや弱みを分析し、
働きながらスキルアップを目指す

コンプライアンスやセキュリティ対策など
全社的に必要な講座中心

パソコン・スマホ・タブレット
※一部、パソコンのみの環境あり

※ワークシートを使用するタイトルについてはパソコン推奨
パソコン・スマホ・タブレット

スキルアップ企画・制度

英語スタート支援制度
〈特典一例〉 オンライン英会話スクール

Bizmates（ビズメイツ）の3回無料体験プレゼント

スタディサプリ E
イ ン グ リ ッ シ ュ

NGLISH T
ト ー イ ッ ク

OEIC(R)
L
リスニング

&
アンド

R
リーディング

 T
テ ス ト

EST対策コース

 

DMM英会話

語　学

 ベネポ貯まる  ベネポ使える  カフェ

アルクのeラーニング

 ベネポ使える  カフェ

東進ビジネススクール 通信講座

 ベネポ貯まる  ベネポ使える  カフェ

レアジョブ英会話 

   
ベネポ貯まる  ベネポ使える  カフェ

ECC外語学院

〈特典一例〉
トーキングマラソン
6か月コース26,400円
利用金額に対し
1％分の  プレゼント

〈特典一例〉
E-mailライティング講座
	45,375円 →36,300円 ほか

〈特典一例〉
日常英会話コース　
毎日25分・6か月プラン 
47,880円 →43,092円 ほか

 ベネポ貯まる  ベネポ使える  カフェ

月刊「CNN E
イ ン グ リ ッ シ ュ

NGLISH E
エ ク ス プ レ ス

XPRESS」

 ベネポ使える  カフェ

中国語学習自習教材「漢語老師」

 ベネポ貯まる  ベネポ使える  カフェ

産経オンライン英会話プラス

   
ベネポ使える  カフェ

NOVA駅前留学・
お茶の間留学

〈特典一例〉
入学金 15,000円 → 無料 
受講料 最大10％OFF 

〈特典一例〉
年間定期購読（12冊）
18,480円 → 16,632円
更に、5％分の  プレゼント 

〈特典一例〉
Web申込でマスターセット	20％OFF 
入門・初級・初中級教材	 10%OFF
入門 16,632円 →14,968円 
初級 20,736円 →18,662円

〈特典一例〉
マンスリー30回コース（フィリピン講師×3か月）   
19,140円 → 17,356円 ほか
更に、ご負担いただく月額に対し  

5％分の  プレゼント

〈特典一例〉
レッスン料金 
20％OFF

〈特典一例〉
ベーシックプラン6か月パック
18,348円 → 15,963円 ほか

〈特典一例〉
Web申込で
授業料3か月間 20％OFF

 ベネポ貯まる  ベネポ使える  カフェ

オンライン英会話E
イ ン グ リ ッ シ ュ

nglish C
セ ン ト ラ ル

entral
動画とAIで楽しく英語を学ぼう

〈特典一例〉
割引価格で受講可能 

更に、 5％分の  プレゼント

ベネ・ステ フリーeラーニング 受講料 無料

 

スペイン語レッスンサービス
「スパニッシュ・オンライン」

〈特典一例〉〈特典一例〉
月額コース初回登録時 月額コース初回登録時 
追加ポイント 追加ポイント ３０ポイント３０ポイント※※をプレゼントをプレゼント
※レッスン受講に必要なポイントです※レッスン受講に必要なポイントです
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おそうじ本舗
〈会員特典〉
通常価格から最大10%OFF

パソナライフケアのハウスクリーニング 
〈会員特典〉
各種クリーニングメニュー 10～25％OFF
●関東エリア対象プランの特典となります。 ●詳細は、サービス提供会社へお問い合わせください。

ベネポ使える カフェ

〈会員特典〉
家事代行スポットプラン2名1組 2時間 
(実質4時間) ※交通費込み

サニーメイドサービス
～ワンランク上の
家事代行サービス～

31,980円 → 31,480円

ベネポ使える カフェ

パソナの家事代行サービス　
クラシニティ

〈会員特典〉
スポットサービス3時間 ハウスキーパー2名
プラン（平日限定） ※交通費込み
39,900円 → 32,640円

ベネポ使える カフェ

おそうじ革命

家庭用壁掛けエアコン（おそうじ機能なし）
9,980円 → 8,982円 

〈会員特典〉

Web申込で全コース一般料金より 10%OFF

ベネポ使える カフェ

【ダスキン】ハウスクリーニング

〈会員特典〉

●一部特典対象外のサービスがあります。
●定期サービスの場合は初回のみ割引。

10％OFFお見積り料金（税抜）より

5％分の プレゼント

〈会員特典〉
エアコンクリーニング + 防カビコーティング

ご利用金額の

12,400円 → 11,000円

おそうじのレンタル&
クリーニング

ベネポ貯まる カフェ

〈会員特典〉
水まわりのトラブル
緊急駆けつけサービス

作業料金10％OFF

※要事前予約  

生活救急車（カギ・水・ガラスのトラブル）
〈会員特典〉
通常料金より 10%OFF
●会員ご自身でお住まいの物件に限ります。
　（所有の賃貸物件等は特典適用外となります。）
●事後申告の場合は特典対象外。
●部品代は自己負担。
●生活救急車で対応後、メーカー対応が必要となった場合の
　料金は特典対象外。

水のトラブル解決
クラシアン 

生活電話相談（無料）

※各ご相談に応じて、専用相談窓口をご案内します。 ※電話番号や内容が変更となる可能性があります。詳細は会員専用サイトにてご確認ください。

（株式会社パソナセーフティネット提供）

0120-101-653 0120-101-556
受付時間：月～金曜 （祝日・12/29～1/4を除く）10:00～18:00

こども電話/介護支援情報/悩みごと
冠婚葬祭マナー、暮らしのトラブル相談、税務相
談、ファイナンシャル相談、パソコン・デジタル家
電相談、ボランティア情報、ビジネスマナー相談は
こちら。

●掲載内容は2026年2月現在のものです。●サービス内容は予告なく変更となる可能性があります。最新の情報は会員専用サイトにてご確認ください。●価格表記については、消費税を含んだものです。
●原則、他キャンペーンや割引との併用はできません。●掲載画像はイメージです。●お見積り金額については、引っ越し時期・地域・時間帯・トラックの空き状況等により変動がございます。●特典
適用除外期間がありますので、必ず会員専用サイトにてご確認ください。●必ず会員専用サイト経由でお申込みください。●引越しメニューの割引・ベネポ付与については、引越し料金に対して適用と
なりますので、ご注意ください。

家　事

相談・サポート

リサイクル・レンタル

引越し

※ベネフィット・ステーション会員を退会された後は、特典をご利用いただけません。

 
総合リサイクルショップ 
トレジャーファクトリー

（店舗）
〈会員特典〉
店頭買取　買取金額 10％UP

  ※要事前予約

Quraz
（キュラーズのトランクルーム)
〈会員特典〉
月額利用料を5か月間 30%OFF

24時間365日利用可能な
コワーキングスペース！

何でもそろう総合リサイクルショップ！
様々なジャンルをリユース品から未使用まで
取り扱っているので、商品との出会いが楽しめます！

都内を中心に展開する屋内型トラ
ンクルーム。高品質なサービス、
万全のセキュリティで快適な収納
環境を提供しています。 

会議室やパーティールーム、ジム、撮影スタジオなど多種
多様なスペースを簡単に検索・予約できる時間貸しサー
ビスです。ビジネスから趣味まで幅広く使えます。

インスタベース
〈会員特典〉一般料金より 7%OFF

引越しサポート インターネットサポート お部屋探しサポート
新生活サポートデスクは3種類

お問い合わせ１つで新生活準備がすべて解決

らくらくネット窓口
〈会員特典〉全国約60社以上の提携通信会社から

新規回線のお申込みで
入居先で利用できる最適なインターネット回線サービスを無料で調査・ご案内

 1000～13000 プレゼント

引越しの際に必要なものを丸ごとサポート！更に！

新生活サポートデスクが面倒な引越しの相見積もりをお手伝いします。
お客様は結果を比較し、選ぶだけ！

らくらく引越し窓口カフェベネポ貯まる 全国対応
可能！！

提携
業者

ハトのマークの
引越センター

ちゃんとしたお引越し

など

提携引越し会社は厳選の70社以上！！ ※提携業者は一例となります。※他の割引サービスとの併用はできかねます。
※一部割引対象外の日があります。

会員
特典

引越し料金 最大60%OFF！
更に！お引越し代金（税抜）の
3％分の プレゼント!!など

複数の引越し会社の見積りが1度にわかるサービス

※カフェクーポンが利用できる業者は会員専用サイトにてご確認ください。

〈会員特典〉コワーキング全プラン登録事務手数料（5,500円）無料
全拠点プラン3,300円OFF　※税込 ※個室の登録事務手数料は対象外

 

B
ビ ズ コ ン フ ォ ー ト

IZcomfort
（コワーキングスペース・関東/関西/仙台/静岡/名古屋に展開）
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ありそうでなかった、ガソリンスタンドで使えるギフト券。
「ガソリンのギフト券」。

人や街に、エネルギーを。
宇佐美グループ

〈特典一例〉
20枚以上ご購入で送料 900円 → 無料

ガソリンのギフト券宇佐美ガソリンスタンド

●掲載内容は2026年2月現在のものです。●サービス内容は予告なく変更となる可能性があります。最新の情報は会員専用サイトにてご確認ください。●価格表記については、消費税を含んだものです。
●原則、他キャンペーンや割引との併用はできません。●掲載画像はイメージです。

エネチェンジ
電気料金とガス料金の
かんたん比較サイト

HTBエナジー

〈会員特典〉
電気の切替で 
最大30,000円相当の
キャッシュバック

（2026年3月時点）

〈会員特典〉
Web申込で電気料金の 
5％分のベネポを
毎月プレゼント   

 ベネポ貯まる  
NICIGAS（ニチガス）

〈会員特典〉
Web申込でガス会社をニチガスに
していただくと、 今なら 

2000 プレゼント
●特典対象は、都市ガスのみとなります。 
●提供エリアはNICIGASのホームページをご確

認ください。

●ご来店前に必ず、指定の方法でレンタカーの事前予約をお願いします。割引率は利用時間や車両クラスにより異なる場合があります。●特典対象プランや料金は会員専用サイトにてご確認ください。
●ご利用・お問い合わせの際は、必ずベネフィット・ステーション会員である旨と会員IDをお伝えください。

（※1）各種ポイントを利用される場合、レンタカー予約に加えて、会員専用サイトより別途お申込みが必要です。

通信・電気・ガス ライフプラン設計

カー

葬儀・葬祭

※電気料金・ガス料金変更に伴い、申込みが一時停止、サービス変更している場合がございます。詳細は会員専用サイトをご確認ください。

葬儀・家族葬のご相談なら「セレモデスク」 

〈会員特典〉
①事前相談・葬儀費用のお見積り：無料
②全国の優良葬儀社のご紹介（一部地域除く）：無料
③葬祭サービスを会員価格でご提供（一部適用外プランあり）

●書籍のプレゼントは在庫がなくなり次第終了となります。
●書籍のプレゼントをご希望の場合は、その旨をお伝えください。
●ご連絡の際は、ベネフィット・ステーション 会員IDをお伝えください。

24時間
無料相談

優良葬儀社
のご紹介

葬祭サービスが
会員価格

『冠婚葬祭のなぜ？』（書籍）をご希望
の方に

公益社

〈会員特典〉
電話申込で基本葬儀料金10%OFF
もしくは特別プランを会員価格にてご提供

●一部適用外のプランがあります。

はせがわ

〈会員特典〉

●一部対象外商品あり。詳細は店舗にてお問い合わせください。

お墓のご案内
須藤石材株式会社

〈会員特典〉
Web申込で墓石・工事代金

5～15％OFF

小さなお葬式

〈会員特典〉
小さな火葬式
231,000円⇒会員特別価格更に、利用金額(本体価格_税抜)（小数点以下_切捨て）の

TEL.0120-953-277

プレゼント先着100名限定

お電話でのご相談はコチラ［24時間年中無休］ 

●プレゼントはなくなり次第終了となります。

屋内墓苑ご購入で プレゼント ほか10000

他3プランあり5％分の プレゼント ほか

お仏壇（一部商品、特価品、特注品は除く）・
神仏具・お線香・ローソク・
お墓（墓石・工事代）

10％OFF

中立中正なファイナンシャルプランナーによるマネー相談
「家計簿」&「資産管理」簡単に
一元管理できるアプリです

FPサテライトの家計相談サービス

〈会員特典〉
Web申込で
ライフプラン Basic （※オンライン面談のみ適用）   
38,500円 → 34,650円

お金の管理アプリ「マネソル」で
資産管理しよう�

 ベネポ貯まる

証券・保険・不動産・相続　 
～資産全体をまとめて相談～

子育て世代のための新NISAと家計相談

〈会員特典〉
Web申込でマネソル 800円/月の利用料が
2か月無料

〈会員特典〉
Web申込で通常22,000円の家計診断が無料
さらに新NISA口座開設&積立開始で
3,000円のアマゾンギフトプレゼント 

〈会員特典〉一般料金より12〜50%OFF 〈会員特典〉
一般料金より17〜41%OFF

〈会員特典〉
レギュラー・ハイオク・軽油　1Lにつき3円OFF

【会員証クーポンのご提示について】
●給油手続き時、計量機の操作パネルの内容に沿ってQRコード画面を読み込み装置にかざして
ください。

  ベネポ使える  カフェ  （※1）

日産レンタカー ニッポンレンタカーグラデーションバージョン

はじめた人から”トク”してる！ 話題
の個人型確定拠出年金（iDeCo）は
老後のお金対策の最強手段 〈会員特典〉

財住金フラット35（定率型）をお借入れのお客さまに

10000 プレゼント
財住金フラット35（定額型）をお借入れのお客さまに

4000 プレゼント
●ベネポ適用条件の詳細は、会員専用サイトにてご確認ください。

●特典適用の条件があります。

※ベネフィット・ステーション会員を退会された後は、特典をご利用いただけません。

※特典料金は利用時間・車種により異なります。

 ベネポ貯まる

財形住宅金融㈱のフラット35
 ベネポ貯まる

M
マイディーシー

YDC（個人型確定拠出年金・iDeCo・イデコ）

〈会員特典〉
MYDCのiDeCo加入者かつ特別会員の方に
毎月20 プレゼント

289
店舗

488
店舗

県内
122
店舗

で使える

496
店舗

〈会員特典〉
Web申込で個別面談実施された方へ

5000 プレゼント
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購  入

リフォー ム

賃  貸

 
ドッググッズブランド free stitch

（フリーステッチ）
オンラインストア

  
ペット用品通販 ペピイ MOFF(モフ)

特典一例
Web申込で5,000円以上お買い上げで

500円OFF

特典一例
Web申込で購入金額の 5%分のフリーステッチ
ポイントプレゼント
フリーステッチオンラインストアを初めてのご利用
かつ3,300円以上のご購入で 送料無料

特典一例
Web申込で【初回購入限定】ショップ内の
全商品を合計金額より12%OFF

ペットシッターセワクル 特典一例 	 電話申込で初回のシッティング	 2,200円OFF
 intopet

ペットシッターグループ
特典一例 	 初回登録料	 無料

	 ペットシッターに関するご利用料金	 10%OFF
 WIZ-DOG　CLUB

（ウィズドッグクラブ）
特典一例 	 しつけ教室	 1回無料体験

	 パピークラス	 1,000円OFF
	 ベーシッククラス（基本しつけ）	 1,000円OFF

日本ペットシッターサービス 特典一例 	 初回ご利用時のシッター基本コース料金 	10%OFF
ペットの訪問火葬 天国への扉 特典一例 	 一般料金より	 1,000円OFF

 日本ペットセレモ 特典一例 	 火葬料	 10%OFF

アニコム損保のペット保険
特典一例 	 ペット保険にご加入いただいた方に

　　　　　  チャームバッグハンガープレゼント

※要事前予約

※要事前予約

※要事前予約

   
ぺテモ（ホテル）

   
ぺテモ（フード・用品販売）

ヘヤワリ提携の不動産会社『ヘヤワリ』は、
お好きなお部屋の家賃を
『2年間毎月割引』
（初月3,000円OFF、
2か月目以降は2,000円OFF）で
借りられる
お部屋探しサービスです。

ヘヤワリで契約

電子契約
マイページ

割引家賃が
適用 便利！うれしい！

※初月3,000円＋月2,000円×23か月

特典
２年間で家賃が

最大49,000円もお得に！

会員限定特典！
初月の家賃は

3,000円OFF！

「ヘヤワリ®」は、株式会社リベロ
（ https://www.livero.co.jp/）が
提供するサービスであり、
株式会社リベロの商標となります。 ※敷金、礼金、仲介手数料については、割引前の賃料が適用になります。

  ヘヤワリ

住まい

住友林業のリフォーム 特典一例 	 見積料金（税抜）より 3%OFF

ベネポ貯まる アキュラホームのリフォーム 特典一例 	 増改築請負工事金額（税抜）より 3%OFF 

新築そっくりさん（住友不動産） 特典一例 	 請負工事金額より 3%OFF 

LIXILトータルサービスの
リフォーム 特典一例 	 請負工事金額（税抜き）より 3%OFF
クリナップ 特典一例 	 工事費3％OFFにて提供
ペンタくんの外壁・屋根塗装＆
リフォーム

特典一例 	� 外壁・屋根塗装・各種改修工事 見積り価格（税抜）より 
10%OFF

三菱地所のリフォーム（戸建て） 特典一例 	 リフォーム工事の請負契約金額（税抜）より、 2%OFF

ホームサービス神奈川
※要事前予約

特典一例 	 ①〜⑤の工事費（工賃） 10%OFF
①増改築・内装工事の商品   15〜50％OFF ②塗装・営繕工事（材工） 10〜20％OFF 
③門と塀・車庫工事の商品   20〜50％OFF
④厨房・風呂釜・浴槽ガス器具・トイレ   15〜50％OFF ⑤物置   20〜30％OFF

ご利用金額の 

住宅診断サービス らくらくお部屋探し窓口
〈会員特典〉
全国約180社の提携不動産会社から

賃貸契約の仲介手数料の

条件に合ったお部屋をご紹介

更に、
20％OFF以上

〈会員特典〉
料金（成約金）より5％OFF

プレゼント2000 
5％分の プレゼント ●詳細は、会員専用サイトをご確認ください。

●掲載内容は2026年2月現在のものです。●サービス内容は予告なく変更となる可能性があります。最新の情報は会員専用サイトにてご確認ください。●価格表記については、消費税を含んだものです。
●原則、他キャンペーンや割引との併用はできません。●掲載画像はイメージです。●施設、エリアによって利用料金が異なります。

写真・プリント

〈特典一例〉

撮影基本料50%OFF
（4,290円 → 2,145円）

〈特典一例〉
お写真を11,000円分ご購入で    
1,500円OFF

こども写真館 スタジオマリオ

  ※要事前予約

たまひよの写真スタジオ

〈特典一例〉

撮影基本料50%OFF
（4,290円 → 2,145円）

〈特典一例〉
平日ご来店撮影限定　撮影・データ料     
2,000円OFF

こども写真館スタジオアリス

  ※要事前予約

スタジオキャラット

ペ テ モ

特典一例
ペットホテル宿泊料金 1泊につき本体価格より5%OFF

特典一例
ペットフード・ペット用品5,500円（税込）以上で
本体価格からレジにて5%OFF

  
積水ハウス

特典一例
建物本体価格(税抜)より
 2%OFF

  
住友不動産ステップ株式会社

特典一例
【仲介・賃貸】仲介手数料（税抜）   5%OFF
【新築】パンフレット価格   0.5%OFF
※対象外の物件もあります。

ペット

し
つ
け
教
室
・
シ
ッ
タ
ー

葬
儀

保
険
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ワタベウェディング

〈特典一例〉
海外および国内
リゾート挙式パッケージ料金 5%OFF

  ベネポ貯まる  
スマ婚

〈特典一例〉無料相談にご参加いただいた方
全員に Amazonギフト券
10,000円分プレゼントさらに、 

5000 プレゼント

挙式・披露宴挙式・披露宴

式場サイト式場サイト

 ベネポ貯まる  ※要来館申込 
ニーズ横浜シーズンズ by T&G WEDDING

 ベネポ貯まる  ※要来館申込

ニーズみなとみらい VERANDA by T&G WEDDING

Web申込で挙式料金総額より
300,000円OFF� ほか
●他特典、他プランとの併用はできません。
●披露宴実施の方のみが対象となります。

特典一例

Web申込で挙式料金総額より
300,000円OFF� ほか
●他特典、他プランとの併用はできません。
●披露宴実施の方のみが対象となります。

特典一例

緑と青空に囲まれた
「横浜の森」に佇む貸切２邸宅 横浜港を望む赤レンガ倉庫すぐ

   
ベネポ貯まる

ラザール 
ダイヤモンド 
ブティック

〈特典一例〉
エンゲージリング、マリッジリング、
ファッションジュエリー10%OFF
さらに、購入金額の  1%

  ベネポ貯まる

K.UNO BRIDAL（ケイウノ ブライダル）
〈特典一例〉

ブライダルリング、ファッションジュエリー5%ＯＦＦ
さらに、ご利用金額（税込）の  1%

リングリング

 
ベネポ貯まる

アイプリモ

〈特典一例〉
エンゲージリング、マリッジリング、
ファッションジュエリー
10%ＯＦＦ
さらにご購入金額の

1％分の  プレゼント

〈特典一例〉
エンゲージリング、マリッジリング
10%ＯＦＦ
さらにご購入金額の

1％分の  プレゼント

〈特典一例〉
【特定団体専用】クーポン提示で
エンゲージリング、マリッジリング、
ファッションジュエリー15%ＯＦＦ
割引対象料金の1%分を  でプレゼント

   
ベネポ貯まる

トレセンテ

   
ベネポ貯まる

TANZO
〈�鍛造指輪株式会社〉

結婚相談所結婚相談所

  ※要事前予約

結婚相手紹介サービス
ツヴァイ

〈特典一例〉入会初期費用　
11,000円（税込）OFF

 ベネポ貯まる

結婚相談所
Bridalチューリップ	

〈特典一例〉
入会時費用　通常105,000円 →
61,000円 ほか

  ※要事前予約

結婚相談所・
婚活オーネット

〈特典一例〉
入会金　通常価格より →
22,000円（税込）OFF

 
結婚相談所　
パートナーエージェント

〈特典一例〉
登録料 33,000円 → 無料 

初回ご来館前にお申込み方法欄の「申し込む」ボタンより、下見（見学）予約の
申込みを行ってください。ベネフィット・ステーションを経由しないお申込みによるご
来館や成約後、現地で会員証を提示された場合は特典対象外となります。

※5月1日より11,000円（税込）→33,000円（税込）に変更予定

微量の血液を郵送し、
Web上で結果を確認

健康管理 出会い

ブライダル

健診・相談

●掲載内容は2026年2月現在のものです。●サービス内容は予告なく変更となる可能性があります。最新の情報は会員専用サイトにてご確認ください。●価格表記については、消費税を含んだものです。
●原則、他キャンペーンや割引との併用はできません。●掲載画像はイメージです。

 ベネポ使える  カフェ

食品保健指導士考案　
サプリ生活

 ベネポ使える  カフェ  

遺伝子検査G
ジ ー ン ラ イ フ

eneLife

 ベネポ貯まる

タニタ
公式ネット通販サイト

 ベネポ貯まる  ベネポ使える  カフェ

マイ穀ストア　
雑穀・玄米

 ベネポ使える  カフェ  
F check 
卵巣年齢チェックキット

〈会員特典〉

DHA+EPAEX 1本   4,980円→ 3,490円
セサミン＋ 1本   4,094円→ 2,870円
グルコサミン+
コンドロイチンEXロコモール 1本   
4,094円→ 2,870円

〈会員特典〉
GeneLife Genesis2.0 通常版   15,900円→ 14,310円 ほか

〈会員特典〉
購入金額（税抜）の

5％分の  プレゼント

〈会員特典〉
マイ穀 ブレンド雑穀 1個につき
100円OFF
さらに、   購入金額（税抜）の 

5％分の  プレゼント
〈特典一例〉
検査キット 21,978円→ 19,780円

サービス名 会員特典

健康やメンタルケアに関するご相談は 24時間心と体の相談デスク
ALSOKあんしんケアサポート株式会社提供

0120-810-250  受付時間／24時間・365日 電話・メール受付

※電話番号や内容が変更となる可能性があります。詳細は会員専用サイトにてご確認ください。

健康・医療・介護・育児などの
無料相談窓口です。
経験豊富なカウンセラーや
看護師などが対応します。

読売新聞社の
医療・健康・介護情報の総合サイト
医療情報ヨミドクター

ベネフィット・ステーション会員なら、
有料会員限定のコンテンツ2つが

無料で使い放題！

メンタルヘルス面接カウンセリング
●対象者：会員ご本人様のご利用に限ります。
●対象施設：基本情報のホームページには対象エリアのみの記載です。実際の場所は予約確認

後にお問合せください。
●予約時に氏名、ID、電話番号など連絡先をお伺いいたします。
●当日予約はできません。必ず事前にご予約ください。

※年度内お一人様1回無料
（2回目以降は自己負担となります）

〈特典一例〉
購入金額の

1％分の  プレゼント

 
ベネポ貯まる   ※要事前予約

4℃ブライダル
専門店



紙券でのご利用
対象の店舗でのお食事にご利用いただけるクーポ
ンで、4,000円券、1,000円券の２種類です。ファミ
リーマートで発券できるので、使いたいときにす
ぐ取り出せます! 会員特典と併用して利用すると、
更にお得に利用できます。

グルメクーポン（デジタルチケット）が利用できる店舗があります。4,000円、3,000円、2,000円、1,000円の4種類です。

会員特典がある店舗では、会員特典とグルメクーポンの併用が可能な店舗もあります。
最新の情報は会員専用サイトからご確認ください。

最新のグルメクーポン対象店舗は会員専用サイトよりご確認ください。対象店舗は随時更新されます。

ベネアカウントで
ログイン

「横浜市専用ページ」の
下記バナーをクリック

利用可能店舗一覧のPDFを
ご確認ください。1 2 3

デジタルチケットでのご利用

※加入の厚生会からカフェテリアポイントを付与されている方で、ポイント残数がある方のみご利用いただけます。

グルメクーポン横浜市

1,000円券
または

グルメクーポン加盟店舗一覧（主なチェーン店のみ）（2026年2月現在）チェーン店以外は P.61 〜 63 をご覧ください。

●掲載内容は2026年2月現在のものです。●サービス内容は予告なく変更となる可能性があります。最新の情報は会員専用サイトにてご確認ください。●価格表記については、消費税を含んだものです。
●原則、他キャンペーンや割引との併用はできません。●掲載画像はイメージです。●チェーン店は店舗の経営形態（直営・フランチャイズ）によってグルメクーポンが使用できない店舗があります。利
用前に必ずご確認ください。●最新の営業時間・定休日をご確認の上ご来店ください。

ワンタイムパスワード取得後、FamilyMart マルチコピー機でグルメクーポンを発券してください。（詳細はP.12～ P.14参照）。

●グルメクーポンは紙券とデジタルチケットを用意しています。
●店舗によって利用できる券種が異なりますので、P.60～63で確認してください。
※2026年2月現在の情報です。最新情報を必ず会員専用サイトでご確認のうえ、利用してください。

デジタルチケット申込方法

カフェ

①ログイン後、
　メニューページへ

③�カフェテリアポイン
トを申請して次へ

②�ご希望のチケットの
枚数を選択し「申し
込む」をタップ

④�内容を確認して申込完了
※�ご購入したデジタルチケットは

マイクーポンから利用できます

■申込完了後のデジタルチケットの利用方法は P.9 へ

ラパウザ

青葉台東急スクエア店・馬車道店・上大岡
ミオカ店・海老名店・辻堂店・アトレ川崎店

神奈川県内
6 店舗

デジタル 紙券

○

甘太郎
横浜西口本店・
桜木町店

神奈川県内
2 店舗 

デジタル 紙券

○

やきとりセンター

川崎仲見世通り店・川崎リバーク店・横浜天理ビル店・関内店・
保土ヶ谷駅前店・辻堂店

神奈川県内
6 店舗 

デジタル 紙券

○

最新のグルメクーポン対象店舗や利用できる券種は会員専用サイトよりご確認ください（P.59 下部参照）。対象店

舗は随時更新されます。

※　カフェテリアポイントをご利用の際は、必ずYCAN「職員厚生会＞カフェテリアポイント」ページトップにございます、【留意事項】をご確認ください。

食彩和牛　しげ吉
戸塚店・横浜元町店・大和本店・はなれ・
青葉台店・湘南台店・相模原店　

神奈川県内
7 店舗

デジタル 紙券

○ ○
※「はなれ」はデジタルチケット
ご利用対象外となります。

JA横浜直売所
横浜市内
16店舗

デジタル 紙券

○

横浜野菜直売所「横浜農場」×「ハマッコ直売所」横浜市庁舎出張所・「ハマッ子」
直売所本郷店・「ハマッ子」直売所みなみ店・「ハマッ子」直売所瀬谷店・「ハマッ子」
直売所センター北店・「ハマッ子」直売所たまプラーザ店・「ハマッ子」直売所横浜
青葉インター店・「ハマッ子」直売所四季菜館・「ハマッ子」直売所舞岡や・「ハマッ
子」直売所メルカートきた店・「ハマッ子」直売所メルカートいそご店・「ハマッ子」
直売所メルカートつおか店・「ハマッ子」直売所メルカートかながわ店・メルカート
みなみ・メルカート田奈・べジポケット

4,000円券

チェーン店名 店舗名 店舗住所 電話番号

JA横浜

横浜野菜直売所「横浜農場」×「ハマッコ直売所」横浜市庁舎出張所 横浜市中区本町６丁目50番地-10 045-671-2639

「ハマッ子」直売所本郷店 横浜市栄区桂町279-24 045-896-0546

「ハマッ子」直売所みなみ店 横浜市泉区中田西2-1-1 045-803-9272

「ハマッ子」直売所瀬谷店 横浜市瀬谷区本郷2-32-10 045-304-9599

「ハマッ子」直売所センター北店 横浜市都筑区中川中央1-26-6 045-912-3731

「ハマッ子」直売所たまプラーザ店 横浜市青葉区美しが丘2-15-1 045-905-1353

「ハマッ子」直売所横浜青葉インター店 横浜市青葉区下谷本町40-2 045-973-2522

「ハマッ子」直売所四季菜館 横浜市青葉区田奈町52-8 045-507-4593

「ハマッ子」直売所舞岡や 横浜市戸塚区舞岡町4043 045-824-0075

「ハマッ子」直売所メルカートきた店 横浜市都筑区東方町1401 045-949-0211

「ハマッ子」直売所メルカートいそご店 横浜市磯子区田中2-4-8 045-771-9081

「ハマッ子」直売所メルカートつおか店 横浜市旭区今宿西町289 045-953-9558

「ハマッ子」直売所メルカートかながわ店 横浜市神奈川区神大寺2-19-15 045-481-3913

メルカートみなみ 横浜市泉区中田西2-2-4 045-805-6641

メルカート田奈 横浜市青葉区田奈町52-8 045-981-1819

べジポケット 横浜市旭区柏町131-2 045-363-9403
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エリア ジャンル 店舗名 店舗住所 電話番号 デジタル 紙券

中区

イタリアン

零そば【旧店名】元町Cerisier 横浜市中区元町2-95-2 YNビルB1 045-681-0016 ○

イル・ジャルディーノ 横浜市中区山下町10番地
ホテルニューグランド1F 045-681-1841 ○ ○

covoRicco 横浜市中区相生町2-50 柏木ビル1F 045-662-7331 ○ ○

イタリアンバル アミーゴ馬車道店 横浜市中区相生町4-70-2 045-414-5575 ○

イタリアンバル アミーゴ弁天通店 横浜市中区弁天通3-47-2
フロール横濱関内1F 045-264-4433 ○

イタリアンダイニング カリーナ 横浜市中区本町1-3 綜通横浜ビルB1 045-650-3372

ラパウザ 馬車道店 神奈川県横浜市中区太田町4-551F 045-650-1788 ○

和食
TSUBAKI食堂 横浜市中区本町6-50-10 

横浜市役所ラクシスフロント2F 045-211-4300 ○ ○

かねせい 横浜市中区本町6-50-10 横浜市役所ラクシスフロント1F 
もとまちユニオンフードホール 045-228-8620 ○

カフェ

マザーリーフティースタイル桜木町
クロスゲート店 横浜市中区桜木町1-101-1 045-226-3850 ○

コーヒーハウス ザ・カフェ 横浜市中区山下町10番地
ホテルニューグランド1F 045-681-1841 ○ ○

ダイニング
AMAZONCLUB アマゾンクラブ 横浜市中区万代町2-4-1 2F 045-664-6101 ○

DINING RESTAURANT KITEKI 
桜木町店

横浜市中区桜木町1-1-93
CIAL桜木町ANNEX1F 045-225-8107 ○

そば 横浜中華そば 維新商店 横浜市中区本町6-50-10 横浜市役所ラクシスフロント1F 
もとまちユニオンフードホール 045-319-4153 ○ ○

バー

KAIGANDORI Des Anges 横浜市中区海岸通3-12-1 045-664-1154 ○

バー・ シーガーディアンⅡ 横浜市中区山下町10番地
ホテルニューグランド1F 045-681-1841 ○ ○

Brewpub Ergo bibamus 横浜市中区北仲通2-20 KCK馬車道1階A 非公開 ○

ハンバーガー モスプレミアム 桜木町クロスゲート店 横浜市中区桜木町1-101-1 045-226-3850 ○

フレンチ

フレンチレストラン 
アルページュ /ブリーズベイホテル 横浜市中区花咲町1丁目22-2 045-253-5588 ○ ○

ホテルニューグランド
ル・ノルマンディ

横浜市中区山下町10番地
ホテルニューグランドタワー5F 045-681-1841 ○ ○

洋食 グリルエトナ 横浜市中区本町6-50-10 横浜市役所ラクシスフロント1F 
もとまちユニオンフードホール 045-228-8890 ○

ラウンジ ラ・テラス 横浜市中区山下町10番地
ホテルニューグランド1F 045-681-1841 ○ ○

居酒屋

日本酒バール クレア 横浜市中区太田町6-86
オーパリバージュ B1・1F 045-227-7739 ○

やきとりセンター 関内店 横浜市中区尾上町3-46
関内木村ビル B1F 045-226-5755 ○

手作り居酒屋 甘太郎 桜木町店 横浜市中区桜木町1-1-53 
富士ソフトビル2F 045-227-8366 ○

焼肉
食彩和牛 しげ吉 横浜元町店 横浜市中区石川町1-15 SAZAビルB1 045-308-7246 ○ ○

和牛焼肉 幸庵 横浜関内店 横浜市中区常磐町5丁目62-3F 045-228-8529 ○

エリア ジャンル 店舗名 店舗住所 電話番号 デジタル 紙券

中区

中華

上海料理 状元樓本店 横浜市中区山下町191 050-5304-2948 ○

横浜中華街 
上海料理 四五六菜館 本館 横浜市中区山下町190（中華街市場通り） 045-681-3456 ○

横浜中華街 
上海料理 四五六菜館 別館 横浜市中区山下町202-1（善隣門前交差点） 045-641-4569 ○

重慶飯店新館レストラン 横浜市中区山下町77
ローズホテル横浜内1F 045-681-6885 ○

東天紅 
横浜桜木町ワシントンホテル店

横浜市桜木町1-101-1
横浜桜木町ワシントンホテル24階 045-681-1015 ○

肉バル 関内バル333 横浜市中区常盤町3丁目27-3 045-663-9050 ○

日本料理

天ぷら空海 横浜市中区弁天通1-15-1
アコルデ横濱関内1F 045-641-9039 ○

日本料理 空海本店 横浜市中区弁天通1-15-1
アコルデ横濱関内B1F 045-641-9039 ○

日本料理 空海別亭 横浜市中区弁天通3-48 弁三ビル1F 045-664-5440 ○

西区

イタリアン イルピノーロ スカイテラス 横浜市西区高島2-18-1
そごう10F 045-444-0630 ○

カフェ マザーリーフ 横浜スカイビル店 横浜市西区高島2-19-12 スカイビル2F 045-440-1233 ○

バー ジャックス 横浜市西区みなとみらい2-3-7 
横浜ベイホテル東急2F 045-682-2220 ○

ハンバーガー モスバーガー 横浜東口店 横浜市西区高島2-11-2 スカイメナー横浜 045-440-1770 ○

ブッフェ

ブッフェ・ダイニング
「オーシャンテラス」

横浜市西区みなとみらい1丁目1-1
ヨコハマ グランド インターコンチネンタル ホテル1F 045-223-2267 ○

横浜ベイホテル東急 カフェ トスカ 横浜市西区みなとみらい2-3-7 
横浜ベイホテル東急2F 045-682-2255 ○

フレンチ
フランス料理「アジュール」 横浜市西区みなとみらい1丁目1-1

ヨコハマ グランド インターコンチネンタル ホテル2F 045-223-2267 ○

クイーン・アリス 横浜市西区みなとみらい2-3-7
横浜ベイホテル東急3F 045-682-2216 ○

ラウンジ
ラウンジ&バー「マリンブルー」 横浜市西区みなとみらい1丁目1-1

ヨコハマ グランド インターコンチネンタル ホテル2F 045-223-2267 ○

ラウンジ ソマーハウス 横浜市西区みなとみらい2-3-7
横浜ベイホテル東急2F 045-682-2219 ○

居酒屋

土古里 ルミネ 横浜店 横浜市西区高島2-16-1 ルミネ横浜7F 045-444-1522 ○

やきとりセンター 横浜天理ビル店 横浜市西区北幸1-4-1
横浜天理ビルB1F 045-411-3120 ○

居酒屋 甘太郎 横浜西口本店 横浜市西区南幸2-15-1
ティーノビルB1F 045-620-8186 ○

中華
中国料理「カリュウ」 横浜市西区みなとみらい1丁目1-1

ヨコハマ グランド インターコンチネンタル ホテル31F 045-223-2267 ○

szechwan restaurant 陳 横浜市西区みなとみらい2-3-7
横浜ベイホテル東急 3F 045-682-2221 ○

日本料理 大志満 横浜市西区みなとみらい2-3-7 
横浜ベイホテル東急1F 045-274-8080 ○

港北区
バー トップ オブ ヨコハマ バーラウンジ 横浜市港北区新横浜3-4

新横浜プリンスホテル 42F 045-471-1115 ○

ブッフェ 新横浜プリンスホテル
ブッフェダイニング ケッヘル

横浜市港北区新横浜3-4
新横浜プリンスホテル2F 045-471-1115 ○

●掲載内容は2026年2月現在のものです。●サービス内容は予告なく変更となる可能性があります。最新の情報は会員専用サイトにてご確認ください。●掲載画像はイメージです。●チェーン店は店舗
の経営形態（直営・フランチャイズ）によってグルメクーポンが使用できない店舗があります。利用前に必ずご確認ください。●最新の営業時間・定休日をご確認の上ご来店ください。

グルメクーポン加盟店舗一覧（2026年2月末現在） ※　カフェテリアポイントをご利用の際は、必ずYCAN「職員厚生会＞カフェテリアポイント」ページトップにございます、【留意事項】をご確認ください。
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会員専用サイトの  タブ掲載店舗一例

世界最大のピザチェーン。
ピザ 1枚 1枚を心を込めて焼き上げます。

※2026年4月30日までは10%OFF

エリア ジャンル 店舗名 店舗住所 電話番号 デジタル 紙券

港北区
ラウンジ トップ オブ ヨコハマ 

鉄板焼&ダイニング
横浜市港北区新横浜3-4
新横浜プリンスホテル41F 045-471-1115 ○

日本料理 日本料理 羽衣 横浜市港北区新横浜3-4
新横浜プリンスホテル40F 045-471-1115 ○

港南区 イタリアン ラパウザ 上大岡ミオカ店 横浜市港南区上大岡西1-18-5
miokaリスト館6F 045-840-5233 ○

金沢区

イタリアン
Re:Vini 横浜市金沢区瀬戸17-12 2F 045-788-5831 ○

レストラン・バー コスメル 横浜市金沢区谷津町352-9-4A
フジビル4F 045-788-5717 ○

居酒屋
Kaba’s Kitchen 金沢文庫店 横浜市金沢区谷津町374 045-783-6888 ○

炉端かば 金沢文庫店 横浜市金沢区泥亀1丁目15-1
金澤第一ビル2・3F 045-783-6667 ○

青葉区
イタリアン ラパウザ 青葉台東急スクエア店 横浜市青葉区青葉台2-1-1

青葉台東急スクエアsouth2-6F 045-985-8244 ○

焼肉 食彩和牛 しげ吉 青葉台店 横浜市青葉区若草台17-60 045-507-9212 ○ ○

泉区 居酒屋 酒と板そば ともしび 横浜市泉区緑園2-42 045-392-5880 ○

戸塚区 焼肉 食彩和牛 しげ吉 戸塚店 横浜市戸塚区下倉田町202 045-865-3729 ○ ○

旭区 中華 大龍飯店 横浜市旭区二俣川1-64 045-391-1901 ○

保土ケ
谷区 居酒屋 やきとりセンター 保土ヶ谷駅前店 横浜市保土ケ谷区岩井町4-51

CIAL保土ヶ谷2F 045-744-6071 ○

大和市 焼肉
食彩和牛 しげ吉 大和本店 大和市深見西2-1-3 046-262-9070 ○ ○

食彩和牛 しげ吉 はなれ 大和市大和東3-7-11 046-260-4129 ○ ○

相模原
市 焼肉 食彩和牛 しげ吉 相模原店　 相模原市中央区相模原1-2-7 T.Nビル1F 042-707-4911 ○ ○

川崎市

イタリアン ラパウザ アトレ川崎店 川崎市川崎区駅前本町26-1
アトレ川崎7F 044-233-1818 ○

居酒屋
やきとりセンター 川崎仲見世通り店 川崎市川崎区砂子2丁目3-17

チェリオビル 4F 044-233-3211 ○

やきとりセンター 川崎リバーク店 川崎市川崎区駅前本町12-1
リバーク川崎B1F 044-200-1414 ○

海老名
市 イタリアン ラパウザ 海老名店 海老名市中央1-4-1

ビナウォーク海老名5番館A-3F 046-292-5046 ○

藤沢市

イタリアン ラパウザ 辻堂店 藤沢市辻堂神台1-2-12
Luz湘南辻堂6階 0466-31-0892 ○

居酒屋 やきとりセンター 辻堂店 藤沢市辻堂神台1-2-12
Luz湘南辻堂6F 0466-31-0894 ○

焼肉 食彩和牛 しげ吉 湘南台店 藤沢市湘南台2-4-4 ビービル3F 0466-90-5370 ○

●掲載内容は2026年2月現在のものです。●サービス内容は予告なく変更となる可能性があります。最新の情報は会員専用サイトにてご確認ください。●掲載画像はイメージです。●チェーン店は店舗
の経営形態（直営・フランチャイズ）によってグルメクーポンが使用できない店舗があります。利用前にご確認ください。●最新の営業時間・定休日をご確認の上ご来店ください。

横浜市内
15店舗

デリバリー

人気の理由は…
安全で安心さらに安く！

「安安」は安い、早い、旨いをモットーに
リーズナブルにご提供！

七輪焼肉安安

ピザハット

多くのお客様にご愛顧いただいてる
「持ち帰りすし店」です。

ちよだ鮨

お会計の 10%OFF

セットや割引商品にもご利用いただける
総額からさらに 5%OFF クーポン

お会計より 8%OFFお会計の 10%OFF

お会計の10%OFF

人気の理由は…
人気のジャンボシュークリームをはじめ、
季節のケーキやギフトに最適な焼き菓子
など、安心でおいしいスイーツをご用意。

人気の理由は…
高級グレードのデュラム粉 100% を素材
に、生パスタを使用している鎌倉パスタ。

Smile with French のコンセプトのもと
ケーキやタルトを取り揃えております。

お会計より 8%OFF

銀座コージーコーナー（店舗限定）鎌倉パスタ

フロプレステージュ

魚民 目利きの銀次山内農場 千年の宴赤から串かつでんがなワンカルビ　

横浜市内
22店舗

テイクアウトテイクアウト

人気の理由は…
松屋では定番の牛めし、カレーから、
各種焼肉定食、ハンバーグや期間限定
メニューなどもラインアップ。

牛めし 
各種各サイズ50円OFF

松屋
人気の理由は…
働く人たちを応援する食事を提供しよ
うと、手頃な価格で気軽に食べられる 

“美味しい” カツにこだわってきまし
た。

お会計より 100円OFF

かつや

グルメクーポン加盟店舗一覧（2026年2月末現在）

※　カフェテリアポイントをご利用の際は、必ずYCAN「職員厚生会＞カフェテリアポイント」ページトップにございます、【留意事項】をご確認ください。

※グルメクーポンはご利用いただけません。

横浜市内
5店舗
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グルメサービス
活用しよう！お得な

ＯＺ（オズ）の
プレミアム予約
≪グルメ≫

Web申込でご来店が確認できた方、
利用金額の

2％分の プレゼント

グ ルメ



●掲載内容は2026年2月現在のものです。●サービス内容は予告なく変更となる可能性があります。最新の情報は会員専用サイトにてご確認ください。●価格表記については、消費税を含んだものです。
●原則、他キャンペーンや割引との併用はできません。●掲載画像はイメージです。

 
コンタクトの
アイシティ

インテリアショップunico
（ウニコ）

 
眼鏡市場

 
ワコールから生まれた下着屋さん。
une nana cool（ウンナナクール）

  ベネポ貯まる

大塚家具

〈会員特典〉
家具、雑貨などすべての商品を
店頭価格より5%ＯＦＦ

〈会員特典〉
購入金額（税抜）の 
3％分の プレゼント

インテリア・雑貨

メガネ・コンタクト ファッション

家具

〈会員特典〉
メガネ・サングラス・
コンタクトレンズ
店頭価格より5％OFF

【店舗職域管理コード：201】

〈会員特典〉
全商品【セール品対象外】
20％OFF

〈会員特典〉
店頭価格（税抜）より
10%OFF

28
店舗

書籍・新聞

株主優待券

オンラインショップ

店　舗

定期購読

 ベネポ貯まる

honto
 ベネポ使える

神奈川新聞＋電子版
（カナロコ）

 ベネポ貯まる

電子貸本　Renta！ 
パソコンやスマートフォンで
すぐ借りられる、電子書籍
のレンタルサイトです。 

〈会員特典〉
電子書籍購入金額の 
5％の プレゼント

〈会員特典〉
神奈川新聞＋電子版 年間購読
36,000円→ 33,000円

〈会員特典〉会員専用サイトから
Webにて購入された方へ、
7％分の プレゼント

 ベネポ貯まる  ベネポ使える

日経WOMAN（ウーマン）

株主優待『売りたい会員』『買いたい会員』募集

 
三井アウトレットパーク ビックカメラ

 
オンデーズ

〈会員特典〉
ビックカメラまたは
コジマ各店舗にて   
購入金額より3%OFF
※一部除外商品あり

〈会員特典〉
 【平日限定】 
総合案内所にてお得な
スペシャルクーポンプレゼント

〈会員特典〉
メガネ・サングラス 
10%OFF

45
店舗

10
店舗

1,037
店舗

『買いたい会員』サービス 『売りたい会員』サービス

●優待券販売 ●優待券買受

3％相当の プレゼント
〈売りたい会員特典〉
お取引金額の2％相当の プレゼント

〈買いたい会員特典〉
ご購入金額の

お手元にあるけど使わない「株主優待券」を､満足プライスで買受けます。株
主優待券を『売り物かご』にお入れいただき簡単操作でスムーズに換金でき
る画期的なサービスです。常時300銘柄以上掲載している【株主優待券買受
価格一覧】の単価で買受けます。

株主ではないけれど､よく行くお店の株主優待券があれば…「買いたい!」そう
したニーズをお持ちのお客様へのサービスです。航空割引券､JR/私鉄の割引
券や乗車券、スポーツクラブの利用券､さらにレストランの食事券など､皆様が
毎日の暮らしの中で身近に使えるチケットをたくさんご用意しています。

 ベネポ貯まる

ヴィクトリアゴルフ
オンラインストア

 ベネポ貯まる

ファンケルオンライン

〈会員特典〉
店舗 No.10655639 → 5%OFF
オンライン No.10652807 →  6％分の プレゼント

〈会員特典〉
購入金額（税抜）の 
1％分の プレゼント

購入金額（税抜）の  
30％分の プレゼント

購入金額
1％分の プレゼント

購入金額（税抜）の  
1％分の プレゼント

〈会員特典〉
購入金額（税抜）の 
2％分の プレゼント

トレンドマイクロ公式
オンラインショップ

家具・ファッション・美容等、幅広いジャンル
の商品をご用意

 ベネポ貯まる

ウイルスバスター クラウド

 ベネポ貯まる

ディノスオンラインショップ

 ベネポ貯まる

Yahoo!ショッピング
-ネットで通販、オンラインショッピング-

 ベネポ貯まる

BEAMS（ビームス）
ONLINE Shop

購入金額の  
1％分の プレゼント

購入金額（税抜）の  
1％分の プレゼント

〈会員特典〉
購入金額（税抜）の
1％分の プレゼント

全国1000店舗！
カメラ専門店の
ショッピングサイト

食品・ファッション・インナーウェア・
遺伝子検査・ペット商品・ビール・書籍
も。バラエティ豊かに展開中!

 ベネポ貯まる

カメラのキタムラ 
ネットショップ

 ベネポ貯まる

DHCオンラインショップ

 ベネポ貯まる  
ベルメゾンネット

購入金額（税抜）の  
1％分の プレゼント

購入金額（税抜）の  
1％分の プレゼント

会員専用サイトからWebにてご購入いただきました方へ、
購入金額（税抜）の 2％分の プレゼント

〈会員特典〉
会員様特別価格 ほか

ご希望のスペックや
サポートをカスタマイズ。
パソコンをお届け。

ファッションからインテリア・生活雑貨
まで幅広い品揃えです。

 ベネポ貯まる

パソコン直販最大手 
Dell会員サイト

 ベネポ貯まる

ニッセン カタログ通販　
信頼の通販でお買いもの

 ベネポ貯まる

イオンショップ

カシオ　オンラインショップ

例えば
プレジデント
週刊ダイヤモンド

（Diamond WEEKLY）
Forbes JAPAN

経済・ビジネス

例えば
オレンジページ
レタスクラブ

例えば
GOLF TODAY

（ゴルフトゥデイ）
Tarzan（ターザン）

生活・ファッション 趣味・スポーツ

定期購読
7,810円→ 7,030円
さらにご利用金額の 
1％分の プレゼント

ベネポ貯まる
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ベネステベネステ
定期開催イベント!!定期開催イベント!!

●各企画に掲載の商品や限定価格は過去販売一例となります。
●開催月・開催期間は予告なく変更または開催休止となる場合があります。

個数限定・期間限定の早いもの勝ち！
お得な商品が毎日登場します。

カフェ

金賞健康米　
北海道産ゆめぴりか10kg

富士フイルム　
メタバリアプレミアムEX

【過去実施例】
COWAY 空気清浄機 
AIRMEGA 400 
ホワイト

毎日18時～

訳ありだけどお得なサービス
メニューや商品を集めました！

鱒いくら醤油漬け

カフェ

パーフェクトワン　
ホワイトニングジェル

【過去実施例】

毎月第2火曜日

●掲載内容は2026年2月現在のものです。●サービス内容は予告なく変更となる可能性があります。最新の情報は会員専用サイトにてご確認ください。●価格表記については、消費税を含んだものです。
●原則、他キャンペーンや割引との併用はできません。●掲載画像はイメージです。●提携先やベネポ付与率は変動します。

 
ＡＯＫＩ

 
コナカ

485
店舗

ギフト

〈会員特典〉
商品総額より10%OFF

〈会員特典〉
お買上金額の10%OFF
※�他の企業・団体のご優待割引との併用不可。

168
店舗

※「楽天Edy（ラクテンエディ）」は、楽天グループのプリペイ
ド型電子マネーサービスです。

※「EdyギフトID」は、楽天Edy株式会社との発行許諾契約に
より、株式会社NTTカードソリューションが発行する電子
マネーギフトサービスです。

〈会員特典〉
特別価格

 ベネポ使える

EdyギフトID

〈会員特典〉
1,000円券3枚 
3,000円 ⇒ 2,940円 ほか

 ベネポ使える

こども商品券
(会員様限定特典)

〈会員特典〉
QUOカードPay　10,000円分   
10,660円 → 9,650円 ほか

 ベネポ使える

QUOカードPay 

 ベネポ使える  
モスカード（デジタルギフト券）

〈会員特典〉
モスカード1,000円分  
1,000円 → 950円

「グルメギフト券」
毎日のお食事シーンで活躍するグルメギフト券。
ご家族や同僚、ご友人と楽しい時間をお過ごしください。

カタログギフト専門サイト『F
フ ァ ク ラ

ACLA』

〈会員特典〉
サイト掲載のカタログギフト約300コース
20％～45％OFF

旅行・グルメからブランドまで、
大人気商品を取揃えたカタログギフトサイト。

全国2,500店舗以上のすかいらーく各
店舗（一部店舗を除く）にてご利用いた
だけます。

 ベネポ使える

すかいらーくご優待券（お食事券） 
〈会員特典〉
5,000円券   5,000円 → 4,500円 

 ベネポ貯まる

花キューピット公式サイト

〈会員特典〉
購入金額の2％分の プレゼント

お届け先の近くの加盟花店が直接お花をお届けする
日本最大のお花屋さんのネットワーク

店　舗

（※1）2026年1月実施時の実績から算出

ビックカメラギフトカード10,000円分　
参考価格10,000円 ⇒ 500円
 

【過去実施例】
20名様

毎月1日～7日 約13万人が閲覧！（※1）

人気レジャー施設のチケットや宿泊施設の宿
泊券、家電など、抽選で限定価格や無料で手
に入れることができる企画。お目当ての賞品
をGet できるかドキドキ！ワクワク！

（※1）2026年1月実施時の実績から算出

ビックカメラギフトカード10,000円分　
参考価格10,000円 ⇒ 500円
 

【過去実施例】
20名様

【過去実施例】
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●掲載内容は2026年2月現在のものです。●サービス内容は予告なく変更となる可能性があります。最新の情報は会員専用サイトにてご確認ください。●価格表記については、消費税を含んだものです。
●原則、他キャンペーンや割引との併用はできません。●掲載画像はイメージです。●アイコン詳細は右記をご確認ください。●各サービスにおいて、贈呈条件で申請期間を指定している場合があります。
●すべてのお祝い品に関して、商品が予告なく変更となる可能性があります。●お届けの時期は商品によって異なります。●証明書類の記載のないものは証明書不要です。

●対象のベビーシッターサービスが初回１時間無料になるクーポンです。  ●クーポン利用対象施設は、会員専用サイトをご覧ください。
ベビーシッター共通クーポン 　 クーポン 地域限定

 育休復帰お祝い　〈贈呈対象〉会員様ご本人もしくはその配偶者が、育休を取得している方

おめでたお祝い・出産お祝い

コンビ公式ブランドストアで使えるクーポン4,300円分 提供企業：コンビ株式会社　全員 クーポン

新人ママにおくる子育てガイドブック「マムブック」（ダウンロード版） 提供企業：一般社団法人遺伝子検査協会　全員 メール

 おめでたお祝い　〈贈呈対象〉会員様ご本人もしくはその配偶者がご懐妊し、出産予定日の前日までにご申請いただいた方　

 出産お祝い　　〈贈呈対象〉会員様ご本人もしくはその配偶者がご出産された方。●出産から1年以内にご申請ください。
　　　　　（例：2026/7/1ご出産の方は2027/6/30まで申請可能）

スタジオアリス ご出産お祝い記念写真撮影 
撮影料無料＋オリジナルアルバム（ページ少）1点＋四切サイズ写真1枚プレゼント

提供企業：株式会社スタジオアリス　全員

 おめでた・出産お祝い（写真撮影）　　〈贈呈対象〉会員様ご本人もしくはその配偶者がご懐妊し、生後4か月（5か月未満）までにご申請いただいた方

カタログギフト専門サイト『FACLA』カタログギフト7％OFFクーポン 提供企業：株式会社ファーストクラス　全員 メール

提供企業：株式会社カメラのキタムラ　全員スタジオマリオ 無料撮影券
(マタニティ・お宮参り・百日祝い撮影)＋四切サイズ写真1枚 プレゼント

いつも半値でおかいもの『HANNE（はんね）』4％OFFクーポン 提供企業：株式会社ファーストクラス　全員 メール

ベネッセ お子様専用のデザイン3種×文字タイプから選べる「おなまえシール」 提供企業：株式会社ベネッセコーポレーション　全員

新人ママにおくる子育てガイドブック　
マムブック「赤ちゃんが産まれたらはじめるママ習慣」（ダウンロード版）

提供企業：一般社団法人遺伝子検査協会　全員

乗馬クラブクレイン　乗馬試乗会チケット 提供企業：株式会社 乗馬クラブクレイン　全員 地域
限定

 新卒入社3年目お祝い　　〈贈呈対象〉会員様ご本人で新卒入社から入社3年目を迎えられた方 

ライフイベントお祝い

ささやかなお祝い品 提供企業：株式会社ハーモニック　全員

 金婚式お祝い　　〈贈呈対象〉会員様ご本人もしくはご両親で金婚式（結婚50周年）を迎えられた方
〈証明書類〉入籍日を証明するもののコピー

narp club（ナープクラブ） 1年間無料 提供企業：株式会社ベネフィット・ワン　全員

 定年退職お祝い　　〈贈呈対象〉会員様ご本人で定年退職を迎える方 

 人気商品の中から選んだおまかせ一品　　 提供企業：「生協の宅配」おうちCO-OP　地域限定 　

 住宅購入お祝い　　〈贈呈対象〉会員様ご本人で住宅をご購入された方 

幼犬用パピーカラー 提供企業：有限会社フリーステッチ　全員

 初めてのわんちゃんお迎えお祝い　　〈贈呈対象〉会員様ご本人で初めて犬を飼いはじめた方 
〈証明書類〉パピー証明書（誕生日が分かるもの ）※サービス提供企業の申込専用ページより必要事項をご記入ください。

月刊『CNN ENGLISH EXPRESS』見本誌（バックナンバー） 提供企業：株式会社朝日出版社　全員

 TOEIC®受験チャレンジお祝い　　〈贈呈対象〉会員様ご本人でTOEIC®を受験される予定の方

スキルアップお祝い

いつも半値でおかいもの『HANNE（はんね）』4％OFFクーポン 提供企業：株式会社ファーストクラス　全員 メール

 新生活応援お祝い　　〈贈呈対象〉会員様ご本人および二親等内のご親族で環境の変化がある方

カタログギフト専門サイト『FACLA』カタログギフト7％OFFクーポン 提供企業：株式会社ファーストクラス　全員 メール

 結婚お祝い　　〈贈呈対象〉会員様ご本人で入籍された方

出会い・結婚お祝い

ご夫婦の無料撮影券 （1ポーズ、キャビネサイズ・台紙付） 提供企業：フォトスタジオプリンセス　全員 地域
限定

 結婚1周年お祝い　　〈贈呈対象〉会員様ご本人で1年前にご入籍をされた方

いつも半値でおかいもの『HANNE（はんね）』4％OFFクーポン 提供企業：株式会社ファーストクラス　全員 メール

3,000円相当分のドレスチケット 提供企業：ミスサブリナ表参道　全員 来店 クーポン 地域限定

 婚約お祝い　　〈贈呈対象〉会員ご本人で婚約が決定し、婚約指輪もしくは結婚指輪をこれから購入予定の方

ペアランチ券 提供企業：横浜ベイシェラトン ホテル＆タワーズ　全員 来店 クーポン 地域限定
●婚礼のご相談、挙式披露宴会場のご見学にお越しいただいた際にプレゼント。
●プレゼントしたランチチケットは、ご相談にお越しいただいた当日ではなく、後日ご利用いただけます。

お祝いメニューお祝いメニュー
まだまだありますまだまだあります!!

AOKI メンズ商品（税込2,189円以上）20％OFF+更に10%OFF 提供企業：株式会社AOKI　全員 来店 クーポン 　

 昇進お祝い　　〈贈呈対象〉会員様ご本人で役職・職制にて昇進をされた方 

レディス商品（税込3,289円以上）20％OFF+更に10%OFF 提供企業：株式会社AOKI　全員 来店 クーポン 　
●他のクーポン券およびセットセールとの併用不可　●他の総額割引との併用不可　●一部ブランド・商品カタログの制服ユニフォーム・補正代・宅配代は対象外

人気商品の中から選んだおまかせ1品 提供企業：「生協の宅配」おうちＣＯ-ＯＰ　地域限定

 誕生日お祝い （1歳のお子様限定 ）　〈贈呈対象〉会員様ご本人のお子様、お孫様が1歳の誕生日を迎える方、おうちＣＯ-ＯＰ新規お申込みの方

人気商品の中から選んだおまかせ1品 提供企業：「生協の宅配」おうちＣＯ-ＯＰ　地域限定

 小学校入学お祝い　　〈贈呈対象〉会員様ご本人のお子様、お孫様が小学校に入学される方、おうちＣＯ-ＯＰ新規お申込みの方

人気商品の中から選んだおまかせ1品 提供企業：「生協の宅配」おうちＣＯ-ＯＰ　地域限定

 ハーフバースディお祝い　〈贈呈対象〉会員様ご本人のお子様、お孫様が6か月のハーフバースディを迎える方 、 おうちＣＯ-ＯＰ新規お申込みの方

こどもお祝い

全員 申請された方
全員に贈呈。 来店 来店された方

のみ贈呈。 クーポン 会員専用サイトからクーポンをダウンロー
ドの上ご利用ください。（申請は不要）

地域
限定

対象となる地域が
限定されます。 メール メールアドレスに

お祝い品をお届けします。
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店舗窓口で申込み電話で申込み

エリア、日付、人
数等を選択、ベネ
楽天をチェックし
て検索

ホテル一覧からホテルを選択
プランを
選択して予約

例）ベネ楽天で予約する方法

〈会員特典〉
最大6%分の プレゼント

インターネットで申込み

●掲載内容は2026年2月現在のものです。●サービス内容は予告なく変更となる可能性があります。最新の情報は会員専用サイトにてご確認ください。●原則、他キャンペーンや割引との併用はできま
せん。●掲載画像はイメージです。

宿
泊
施
設
の
み

ベネポ貯まる  ベネポ使える  カフェ   
Beneオリジナル

カフェ

近畿日本ツーリスト

JTB

〈会員特典〉
最大6%分の  プレゼント

〈会員特典〉
1%分の  プレゼント

〈会員特典〉
詳しくは、P.73をご覧ください。

国内

ツ
ア
ー

はとバス

〈会員特典〉通常料金より5％OFF

〈会員特典〉10%OFF

国内

東海汽船国内

国内 海外

カフェ

国内 海外

外部予約サイト（会員専用サイト経由）交
通
機
関
の
み

ベネポ貯まる

高速バスドットコム

国内

お電話でのお申込みは
TEL.0800-9192-919へ

会員専用サイト

外部予約サイト（会員専用サイト経由）
宿
泊
施
設
の
み

ベネポ貯まる  ベネポ使える  カフェ  
Beneオリジナル

ベネポ貯まる  ベネポ使える  カフェ  
ベネ楽天トラベル

〈会員特典〉
5%分の プレゼント

国内

ベネポ貯まる  カフェ

エクスペディア
宿泊予約

〈会員特典〉
8％分の

 プレゼント

国内 海外
ベネポ貯まる

Hotels.com
（ホテルズドットコム）

〈会員特典〉
6％分の

 プレゼント

国内 海外

アゴダ

〈会員特典〉
通常料金より 5%OFF

国内 海外

国内

外部予約サイト（会員専用サイト経由）

ツ
ア
ー

ベネポ貯まる  ベネポ使える  
カフェ  

JAL国内
ダイナミック
パッケージ

ベネポ貯まる  ベネポ使える  
カフェ  

楽天トラベル
ダイナミックパッケージ

【楽パック】

〈会員特典〉
1％分の

プレゼント

〈会員特典〉
1％分の

プレゼント

〈会員特典〉
50,000円以上の基本旅行代金
お1人様あたり 2%OFF

ベネポ貯まる  ベネポ使える  
カフェ  

ANAトラベラーズ 
国内ダイナミック
パッケージ

国内 国内 国内海外

海外海外

〈会員特典〉
2％分の

プレゼント

ベネポ貯まる

近畿日本ツーリスト　
国内旅行【WEB申込】

〈会員特典〉
3％分の プレゼント

国内

〈会員特典〉
3%分の プレゼント

会員専用サイト「トラベル」の使い方

①ベネオリジナル・ベネ
楽天・おもてなしの宿
はこちら

③国内・海外予約サ
イトはこちら

②パッケージツアー・旅
行代理店その他様々な
旅行の予約はこちら

①① ②② ③③

簡単 3 ステップ

こんなサービスもあります！
 �

ANAグループの空港ショップ
ANAFESTA

 
現地ツアー・アクティビティ
VELTRA（ベルトラ）

�
JTB商事　
海外おみやげ宅配
サービス

  �
外貨両替専門店
トラベレックス

〈会員特典〉
1,000円以上のお買い上げで

お会計3％OFF

〈会員特典〉
日本・韓国・タイ・その他の商品 5%OFF

〈会員特典〉
掲載価格から 15％OFF

〈会員特典〉
当日のトラベレックス公示レートより   

会員専用優遇レートにてご案内

ベネポ貯まる

JTB
【Web申込み専用プラン】

〈会員特典〉
3％分の プレゼント

国内
HIS海外ツアー【Web申込】

※店舗窓口での特典・ポイントのご利用にはWeb会員証の
提示が必用になります。
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店舗名 最寄駅 郵便番号 所在地 電話番号

クラブツーリズム

　ヨドバシ横浜店 横浜駅 〒 220-0004 横浜市西区北幸 1-2-7 ヨドバシ横浜ビル 8 階 045-317-4301

　ラゾーナ川崎店 川崎駅 〒 212-8576 川崎市幸区堀川町 72-1 ラゾーナ川崎プラザ 4 階 044-522-8600

近畿日本ツーリスト特約店

　三洋旅行 溝の口営業所 武蔵溝ノ口駅 〒 213-0001 川崎市高津区溝口 1-3-1 ノクティプラザ（1） 5 階 044-281-0077

神奈川県内店舗一覧

※料金は客室の稼働状況により変動する場合があります。※入湯税、宿泊税、暖房費等が別途かかる場合があります。
●掲載内容は2026年2月現在のものです。●サービス内容は予告なく変更となる可能性があります。最新の情報は会員専用サイトにてご確認ください。●価格表記については、消費税を含んだものです。
●原則、他キャンペーンや割引との併用はできません。●掲載画像はイメージです。

2名1室（おひとり様1泊朝食）

特典一例

8,200円〜22,400円

「札幌駅前通地下歩行空間」にて
札幌駅まで地下直結！

札幌グランドホテル
北海道 / 札幌 ベネポ貯まる  ベネポ使える  カフェ

2～5名1室（おひとり様1泊2食）

特典一例

11,800円〜23,800円

国立公園内、日本有数の景勝地に立地する
高原リゾートホテル

裏磐梯レイクリゾート 本館 五色の森
福島 / 磐梯 ベネポ貯まる  ベネポ使える  カフェ

2～3名１室（おひとり様1泊素泊まり）

特典一例

17,050円〜79,200円

スタイリッシュな客室から息をのむ美しい夜景を
満喫できるインターナショナルホテル。

ヒルトン東京
東京 / 新宿 ベネポ貯まる  ベネポ使える  カフェ

2～3名１室（おひとり様1泊2食）

特典一例

16,500円〜25,300円

滝の流れる庭園と
大自然に抱かれた屋上天空大露天風呂

天成園
神奈川 / 箱根湯本 ベネポ貯まる  ベネポ使える  カフェ

2～5名1室（おひとり様1泊2食）

特典一例

14,520円〜21,120円

伊豆白浜海岸の目の前に位置し、ロビー・客室から、雄大な海が
眺められる温泉リゾートホテル。

ホテル伊豆急
静岡 / 下田 ベネポ貯まる  ベネポ使える  カフェ

【デラックスエレガント　
オーシャンフロント】
2名１室（おひとり様1泊朝食）

特典一例

28,600円〜85,200円

青く輝く東シナ海、亜熱帯の緑、
色鮮やかな花々に囲まれた南国の楽園リゾート。

ザ・ブセナテラス
沖縄 / 名護 ベネポ貯まる  ベネポ使える  カフェ

3名1室（おひとり様1泊朝食）

特典一例

8,535円〜31,362円

リゾートならではの宿泊とゴルフやスキー、ショッピングなど、
それぞれのお客様のご利用目的に合わせて快適にご滞在いただ
けます。

軽井沢プリンスホテル ウエスト
長野 / 軽井沢 ベネポ貯まる  ベネポ使える  カフェ

2名1室（おひとり様1泊素泊り）

特典一例

6,350円〜29,000円

金沢の文化や伝統を巧みに取り入れたインテリアデザイン、加賀
友禅をモチーフにした浴場など。

ダイワロイネットホテル金沢 MIYABI
石川／金沢 ベネポ貯まる  ベネポ使える  カフェ

2～4名１室（おひとり様1泊素泊り）

特典一例

8,250円〜42,900円

パークまで徒歩1分。パークの目の前の特等席。
“世界最高の感動と興奮”に一番近いオフィシャルホテル

 ザ パーク フロント ホテル アット ユニバーサル・スタジオ・ジャパン
大阪 / 大阪市 ベネポ貯まる  ベネポ使える  カフェ

「ＪＴＢブランド」の国内・海外ツアーが「JTB店舗」・「ＪＴＢ総合提携店」でご予約、お買い求めいただけます！
さらにカフェテリアポイント、リフレッシュポイント（周年ポイント）の利用も可能です。
※ポイントのご利用は、宿泊を伴う旅行商品のみが対象です。ウェディングプラン、
　日帰りツアー、オプショナルツアーおよび交通費等はポイントのご利用対象外となります。

店舗名 最寄り駅 郵便番号 所在地 電話番号

JTB（一部）※ JTB ホームページに掲載されているJTB 店舗、JTB 総合提携店でご利用いただけます。

JTB そごう横浜店 横浜駅 〒 220-8510 横浜市西区高島 2-18-1 そごう横浜店 8F 045-465-2970

JTB ららぽーと横浜店 鴨居駅 〒 224-0053 横浜市都筑区池辺町 4035-1 ららぽーと横浜 3 階 045-523-4976

JTB ノースポート・モール店 センター北駅 〒 224-0003 横浜市都筑区中川中央 1-25-1 
ノースポート・モール 2F 045-914-6730

JTB 上大岡駅前店 上大岡駅 〒 233-0002 横浜市港南区上大岡西 1-13-8 
大樹生命上大岡ビル 1 階 045-523-4974

JTB 戸塚店 戸塚駅 〒 244-0003 横浜市戸塚区戸塚町 16-5 ARK ビル 2 階 045-523-4983

JTB ラゾーナ川崎店 川崎駅 〒 212-8576 川崎市幸区堀川町 72-1
ラゾーナ川崎プラザ 4 階 044-330-3176

JTB 大和鶴間
イトーヨーカドー店 鶴間駅 〒 242-0001 大和市下鶴間 1-3-1

イトーヨーカドー大和鶴間店２階 046-203-5069

JTB 湘南藤沢店 藤沢駅 〒 251-0055 藤沢市南藤沢 21-7 平野ビル２階 0466-54-6702

JTB ウエディングプラザ
横浜（JTB そごう横浜店内） 横浜駅 〒 220-8510 横浜市西区高島 2-18-1 

そごう横浜店 8F 045-465-2971

店舗イメージ

＊国内ツアーの対象旅行代金の3％分の プレゼント
＊国内クルーズの対象旅行代金の3％分の プレゼント
＊海外ツアーの対象旅行代金5％OFF
＊海外クルーズ対象旅行代金3％OFF

特典
内容

全国のJTBおよびJTB総合提携店・全国のJTBおよびJTB総合提携店・
約約410410拠点がご利用いただけます!拠点がご利用いただけます!

※JTBホームページに掲載されているJTB店舗、JTB総合提携店でご利用いただけます。
※�上記特典は現金、JTB旅行券（JTBトラベルギフト含む）、JTB旅カード、JTBたびたびバンクでのお支払いが条件となります。
※他社クレジットカード（JTB旅カード以外）でのお支払いの場合は以下の特典となります。
　・国内ツアー：対象旅行代金の1％のベネポをプレゼント　・国内クルーズ：対象旅行代金の1％のベネポをプレゼント
　・海外ツアー：対象旅行代金の3％OFF　・海外クルーズ：対象旅行代金の1％OFF

～京の華を今もこれからも～
千年の都、京都にあっても特別な場所がある。

三井ガーデンホテル 京都新町 別邸
京都 ベネポ貯まる  ベネポ使える  カフェ

2～3名1室（おひとり様1泊素泊り）

特典一例

13,150円〜24,850円
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湯けむりと寛ぎの宿　～緑深い箱根の露天で、思う存分温泉に戯れる～

無色透明な湯から自然の滋養が体に染み入るのを感じる一時、また食膳を飾る山海の恵みを味わう一時。
大自然に体が癒される幸せな時間を過ごしてみてはいかがでしょうか。

ベネフィット・ステーション箱根宮城野（神奈川県）

箱根の良質な温泉を湛える露天風呂 開放的なラウンジ

カフェ

箱根小涌園ユネッサン
他にも 箱根園／箱根ガラスの森美術
館／芦ノ湖／箱根ロープウェイ など

周辺観光スポット

ベネフィット・ステーション直営

おもてなしの宿は絶景を楽しみたい、
温泉で癒されたい、リフレッシュしたいなど、

さまざまなご要望にお応えできる個性豊かなラインアップです。

3か月前〜前日
※お食事付のプランについては、宿泊日の3日前。

【特定日の予約部屋数について】
1会員IDにつき最大4部屋までの受付けとなります。

1名1室のご利用は平日・休日のみとなり、2,200円UPとなりま
す。幼児の添寝（寝具・食事なし）はおとな1名様につきお１人
まで可能です。
＜箱根宮城野＞和洋室・和室2間
平日・休日：2名1室2,200円UP
休前日・特定日：2名1室2,750円UP、3名1室2,200円UP
＜葉山＞和室・洋室
休前日・特定日：2名1室2,200円UP

予約受付期間

予約可能人数

15：00／10：00　チェックイン／アウト

3日前〜前日：料金の20％、当日：料金の50％、
当日（無連絡）：料金の100％	
※15名以上の団体およびプランにより規定が異なります。

特定日のキャンセル規定
10日前〜2日前：20%、前日〜当日：50%、当日（無連絡）：100%
※プランにより規定が異なる場合があります。
※各施設の対象日は会員専用サイトをご確認ください。

タオル・バスタオル、ドライヤー、作務衣（おとなのみ）、髭剃り、
歯ブラシ

料金・空室確認、ご予約、キャンセルは各施設でお受けしており
ません。会員専用サイトにてご確認ください。

キャンセル規定

アメニティ

お問い合わせ

各施設の休館日は会員専用サイトをご確認ください。休館日

添寝（寝具・食事なし）は未就学児のみとなり、3歳以上は施設使用料として1,100円／泊をいただきます。

●夕食（税込）	 おとなスタンダード3,150円、おとなグルメ4,800円、
	 小学生スタンダード2,550円、小学生グルメ3,880円、
	 幼児お子様御膳1,670円

●朝食（税込）	 おとな・小学生940円　幼児600円

●追加料理・	 各施設それぞれ特別にご用意したお料理があります。
　特別料理	 詳細は会員専用サイトをご覧ください。
	 ※ご予約は3日前までに各施設へお申込みください。

●持込み	 お飲物の持込みには、別途持込料が発生します。

お子様料金

お食事

●掲載内容は2026年2月現在のものです。●サービス内容は予告なく変更となる可能性があります。最新の情報は会員専用サイトにてご確認ください。●価格表記については、消費税を含んだものです。
●原則、他キャンペーンや割引との併用はできません。●掲載画像はイメージです。

「おもてなしの宿」共通インフォメーション ベネポ貯まる  ベネポ使える  カフェ

海辺のリゾートホテル　～湘南・森戸海岸にある首都圏から至近のマリンリゾート～

志摩ゆったり寛ぎのホテル　
～太陽と海と大地、豊かな自然に恵まれた風光明媚な賢島で癒しのひとときを～

ベネフィット・ステーション葉山（神奈川県）

ベネフィット・ステーション賢島（三重県）

広々とした洋室
※2026年9月30日をもって、営業を終了いたします。

落ち着いた和室

新鮮な魚介を使った食事

伊勢志摩の食材を使った食事

①会員専用サイトへログイン後、「トラベル」をクリックして　

②プラン名に【特定団体様専用プラン】と記載のある
　プランをお申込み

③割引券に必要事項を記入の上、チェックイン時に
　フロントへ提出

カフェ

カフェ

1,000円割引+お飲み物1本付
➡ここを切り取るかコピーしてお使いください➡

宿泊対象期間 :2026/4/1 ～ 2027/3/31 ご宿泊まで
中学生以上の大人おひとり様につき

【特定団体様専用プラン】と記載のないプランは、ダブル特典対象外となります
●お飲み物は瓶ビール（中）orソフトドリンクのいずれかとなります。
●小学生以下はダブル特典対象外となります。
●おもてなしの宿スタンプカードとの併用は可能です。

横浜市

【注意事項】

キ
リ
ト
リ
線

割引券

宿泊代表者 所属団体（ご勤務先） 泊数 人数

泊 人

おもてなしの宿

ご利用方法

津久井浜観光農園

鳥羽水族館

他にも 葉山マリーナ／葉山しおさい
公園／神奈川県立現代美術館など

他にも　伊勢神宮 & おかげ横丁／賢
島エスパーニャクルーズ／伊勢志摩
スカイライン展望台／志摩スペイン
村パルケエスパーニャ など

周辺観光スポット

周辺観光スポット
ご好評につき今年度も特別な特典をご用意しました 

特典① 特定団体様専用プランで500円割引
特典② 割引券持参で1,000円割引
特典③ 1泊2食プランでご宿泊の場合、割引券持参で中学生以上の

大人おひとり様につきお飲み物1本無料で提供 割引券はP.76下部にあります。
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巻末

国内宿泊施設当社規定
お申し込み前に必ずご確認ください！

TEL.03-6870-3721
 （受付時間 平日21:00～24:00　土・日・祝日18:00～24:00／年末年始を除く）

パターン1
ご宿泊日を含まない3日前～前日

　料金の20％

●主なパターンは次の2つです。
　（それ以外のパターンもございます。詳細はご予約時にご案内いたします。）

●ご宿泊日を含まない3日前とは…

当日
　料金の50%

当日（無連絡）
　料金の100%

日曜日 月曜日 火曜日 水曜日 木曜日 金曜日 土曜日

宿泊日当日前日2日前3日前

パターン2
前日

　料金の20％
当日

　料金の80%
当日（無連絡）

　料金の100%

1 2 3 4 5 6

▶キャンセルについて
キャンセルは、会員専用サイトのマイページから行うことができます。（一部施
設、団体予約を除く。）カスタマーセンターでのお電話でも承ることは可能です。

注意▶キャンセルの場合には、キャンセル番号をご案内いたしますので必ずお控えく
ださい。また、下記の規定に基づきキャンセル料をお支払いいただくこととなりますので
ご了承ください。Bene楽天トラベル、Beneじゃらんのご予約は、会員サイトからキャン
セルを行ってください。

▶変更について
原則として、変更についてはキャンセルを行ってから、予約の新規取り直しと
なります。ただし、新規取り直しを行うことができない場合は、カスタマーセン
ターまでご連絡ください。

ご予約のキャンセル・変更（人数・日程など）には原則ご宿泊日を含まない3日
前よりキャンセル・変更料がかかります。なお、キャンセル料は宿泊プラン料
金に対して発生いたします。施設の指定する指定日宿泊や一部の施設はご
宿泊日を含まない3日前以前よりキャンセル料が発生する場合もあります。
注意▶キャンセル・変更のご連絡がカスタマーセンター受付時間外（平日21:00以
降、土・日・祝日18:00以降）、施設によっては17:00以降または土・日・祝日にあたる
場合、営業日が起算日となる場合がございますのでご了承ください。　

注意▶・キャンセル料はカスタマーセンターへお支払いいただきます。※Bene楽天トラベ
ル、Beneじゃらんのご予約の場合を除く。・カフェテリアプランポイント・ベネポおよび企業補
助金はキャンセル料へは適用できません。・部屋タイプ・食事などを変更する場合にも変更
料が発生する場合がございます。・キャンセル規定が当社規定以外の施設は、各キャンセ
ル・変更料発生日を表示しております。くわしくはご予約時にご案内いたします。　
・変更もしくはキャンセルされる場合はお申し込みのプランが予約できない場合がございま
す。・団体でご利用の際は通常のキャンセル料・変更料規定と異なる場合がございます。ご
予約時にご案内いたします。・ご利用人数の増減に伴い1部屋当たりの人員が変更になっ
た場合、利用される方全員の料金が高くなる場合がございます。・同一宿泊施設に連泊で
ご予約の場合、１日ごとにキャンセル料・変更料が発生する場合がございます。・全国の宿

（一部除く）・公共の宿・海外ホテルなど、一部メニューについては上記規定と異なります。ご
予約時にご確認ください。・キャンペーン・特別企画などのご予約は上記規定と異なる場合
がございます。・緊急の場合を除き、キャンセル・変更を施設へ直接連絡するのはご遠慮くだ
さい。 ・減員に対するキャンセル料・変更料などは一部施設を除き現地にてお支払いいただ
きます。その際も、カスタマーセンターへは必ずご連絡願います。
キャンセル料は、カフェテリアプランポイント・ベネポおよび企業補助金適用前の料金から
起算いたします。

カスタマーセンター営業時間外の当日チェックイン予定時間以降の
ご宿泊のキャンセルは下記へご連絡ください。
※翌営業日が起算日となることがあり、再度カスタマーセンターまでご連絡いただく場合もございます。

キャンセル料・変更料　当社規定

▶〔お問い合わせ〕〔お申し込み〕方法
カスタマーセンターへお電話、または会員専用サイト・スマートフォンサイト・携帯
サイトのいずれかで、お申し込みください。

（一部施設につきましては、お申し込み方法が異なりますので、各掲載ページ
の〔お問い合わせ〕〔お申し込み〕をご確認ください）

注意▶各施設に直接ご予約された場合には会員料金は適用されません（直接申し込
むメニューを除く）。また、各施設に直接ご予約された後でカスタマーセンター経由の予
約にはお振り替えできませんのでご注意ください。

▶お支払い方法
原則、現地でのお支払いとなりますが、施設または掲載ページによってはカスタマー
センターへお支払いいただく場合があります。くわしくは会員専用サイトをご覧ください。

▶ご予約について
1回のご旅行に際し、会員料金でのご利用は連続した日程で最長6泊まで、最大
19名様までとなります。7泊以上または20名様以上でお申し込みの際はビジ
ター料金となりますのでご了承ください（企業・団体様によってカフェテリ
アプランポイントや企業補助金のルールが別途定められている場合は、その
ルールに基づいてのご利用となります）。申込内容に関して会員様との合意
を確認させていただいた上で、会員様への書面または口頭での契約締結の
旨をお知らせしたときに予約成立いたします。また、会員専用サイトでのご予
約の場合はオンライン上で成立いたします。予約関連メールの受信をもって
の成立ではございません。なお、会員専用サイトにて契約成立をご案内する
画面を表示したときにも成立いたします。

注意▶・ご宿泊の際は予約者氏名を施設にてお伝えください。施設によって、ご利用
時に「ご予約確認書」が必要な場合はカスタマーセンターからご案内いたします。
・会員料金は、施設の都合により予告なく変更される場合がございます。「リクエスト」
申込として承った場合でも、ご入力内容をご確認いただくために『国内宿泊お申込
み受付内容確認メール』を自動配信にてお送りいたしております。（この時点ではまだ
ご予約は成立いたしておりません） ご予約の可否につきましては、改めて弊社よりメー
ルをお送りいたしますとともに、ご予約成立をご案内する画面表示にいたしますの
で、そちらをご確認くださいますようお願いいたします。・未成年者のお申し込みについ
ては、国内手配旅行条件書をご確認ください。・提携施設独自の企画・キャンペーンな
どにより、会員料金以外の付帯料金が発生する場合がございます。・会員料金以外に、
施設により入湯税、宿泊税、施設使用料（駐車代・暖房費など）を別途現地にてお支
払いいただく場合がございます。・当日ご到着が予定時刻より遅れる場合は、必ず宿
泊施設へお電話にてお知らせください。場合によってはお食事をお取りいただけない、
もしくはご宿泊が取り消されることがございます。・仮押さえの目的で二重・複数の宿
泊施設を予約することはご遠慮ください。

▶こども料金について
こども料金の適用は、小学生以下とさせていただきます。（中学生以上はおとなと同
額）料金については会員専用サイトまたはカスタマーセンターにてご確認ください。

注意▶・施設によっては、年齢制限がある場合がございます。ご予約時にご案内いた
します。・こども料金が「お問い合わせください」と表示されている施設についてはご予
約時にご案内いたします。・宿泊料金計算の際、お子様をおとなと同様に１名として
数えるかどうかは施設により異なります。ご予約時にご案内いたします（ただし、寝具を
利用しないお子様は人数として数えません）。また、１室におとなの方が１名でのご利用
の際は、同行される小学生以下のお子様も原則おとな料金となります。・お子様の
お食事の量などは施設により異なります。・未就学の幼児で、食事・寝具を必要とされ
ない場合にも、現地にて幼児施設使用料が必要な施設があります。

会員専用サイト・スマートフォンサイトのいずれかで、お申し込みください。

・キャンセル料はカスタマーセンターへお支払いいただきます。※Bene楽天トラベ
ルのご予約の場合を除く。・カフェテリアプランポイント・ベネポおよび企業補助金はキャ
ンセル料へは適用できません。・部屋タイプ・食事などを変更する場合にも変更料が発生
する場合がございます。・キャンセル規定が当社規定以外の施設は、各キャンセル・変更
料発生日を表示しております。くわしくはご予約時にご案内いたします。
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国内宿泊施設当社規定
お申し込み前に必ずご確認ください！

TEL.03-6870-3721
 （受付時間 平日21:00～24:00　土・日・祝日18:00～24:00／年末年始を除く）

パターン1
ご宿泊日を含まない3日前～前日

　料金の20％

●主なパターンは次の2つです。
　（それ以外のパターンもございます。詳細はご予約時にご案内いたします。）

●ご宿泊日を含まない3日前とは…

当日
　料金の50%

当日（無連絡）
　料金の100%

日曜日 月曜日 火曜日 水曜日 木曜日 金曜日 土曜日

宿泊日当日前日2日前3日前

パターン2
前日

　料金の20％
当日

　料金の80%
当日（無連絡）

　料金の100%

1 2 3 4 5 6

▶キャンセルについて
キャンセルは、会員専用サイトのマイページから行うことができます。（一部施
設、団体予約を除く。）カスタマーセンターでのお電話でも承ることは可能です。

注意▶キャンセルの場合には、キャンセル番号をご案内いたしますので必ずお控えく
ださい。また、下記の規定に基づきキャンセル料をお支払いいただくこととなりますので
ご了承ください。Bene楽天トラベル、Beneじゃらんのご予約は、会員サイトからキャン
セルを行ってください。

▶変更について
原則として、変更についてはキャンセルを行ってから、予約の新規取り直しと
なります。ただし、新規取り直しを行うことができない場合は、カスタマーセン
ターまでご連絡ください。

ご予約のキャンセル・変更（人数・日程など）には原則ご宿泊日を含まない3日
前よりキャンセル・変更料がかかります。なお、キャンセル料は宿泊プラン料
金に対して発生いたします。施設の指定する指定日宿泊や一部の施設はご
宿泊日を含まない3日前以前よりキャンセル料が発生する場合もあります。
注意▶キャンセル・変更のご連絡がカスタマーセンター受付時間外（平日21:00以
降、土・日・祝日18:00以降）、施設によっては17:00以降または土・日・祝日にあたる
場合、営業日が起算日となる場合がございますのでご了承ください。　

注意▶・キャンセル料はカスタマーセンターへお支払いいただきます。※Bene楽天トラベ
ル、Beneじゃらんのご予約の場合を除く。・カフェテリアプランポイント・ベネポおよび企業補
助金はキャンセル料へは適用できません。・部屋タイプ・食事などを変更する場合にも変更
料が発生する場合がございます。・キャンセル規定が当社規定以外の施設は、各キャンセ
ル・変更料発生日を表示しております。くわしくはご予約時にご案内いたします。　
・変更もしくはキャンセルされる場合はお申し込みのプランが予約できない場合がございま
す。・団体でご利用の際は通常のキャンセル料・変更料規定と異なる場合がございます。ご
予約時にご案内いたします。・ご利用人数の増減に伴い1部屋当たりの人員が変更になっ
た場合、利用される方全員の料金が高くなる場合がございます。・同一宿泊施設に連泊で
ご予約の場合、１日ごとにキャンセル料・変更料が発生する場合がございます。・全国の宿

（一部除く）・公共の宿・海外ホテルなど、一部メニューについては上記規定と異なります。ご
予約時にご確認ください。・キャンペーン・特別企画などのご予約は上記規定と異なる場合
がございます。・緊急の場合を除き、キャンセル・変更を施設へ直接連絡するのはご遠慮くだ
さい。 ・減員に対するキャンセル料・変更料などは一部施設を除き現地にてお支払いいただ
きます。その際も、カスタマーセンターへは必ずご連絡願います。
キャンセル料は、カフェテリアプランポイント・ベネポおよび企業補助金適用前の料金から
起算いたします。

カスタマーセンター営業時間外の当日チェックイン予定時間以降の
ご宿泊のキャンセルは下記へご連絡ください。
※翌営業日が起算日となることがあり、再度カスタマーセンターまでご連絡いただく場合もございます。

キャンセル料・変更料　当社規定

▶〔お問い合わせ〕〔お申し込み〕方法
カスタマーセンターへお電話、または会員専用サイト・スマートフォンサイト・携帯
サイトのいずれかで、お申し込みください。

（一部施設につきましては、お申し込み方法が異なりますので、各掲載ページ
の〔お問い合わせ〕〔お申し込み〕をご確認ください）

注意▶各施設に直接ご予約された場合には会員料金は適用されません（直接申し込
むメニューを除く）。また、各施設に直接ご予約された後でカスタマーセンター経由の予
約にはお振り替えできませんのでご注意ください。

▶お支払い方法
原則、現地でのお支払いとなりますが、施設または掲載ページによってはカスタマー
センターへお支払いいただく場合があります。くわしくは会員専用サイトをご覧ください。

▶ご予約について
1回のご旅行に際し、会員料金でのご利用は連続した日程で最長6泊まで、最大
19名様までとなります。7泊以上または20名様以上でお申し込みの際はビジ
ター料金となりますのでご了承ください（企業・団体様によってカフェテリ
アプランポイントや企業補助金のルールが別途定められている場合は、その
ルールに基づいてのご利用となります）。申込内容に関して会員様との合意
を確認させていただいた上で、会員様への書面または口頭での契約締結の
旨をお知らせしたときに予約成立いたします。また、会員専用サイトでのご予
約の場合はオンライン上で成立いたします。予約関連メールの受信をもって
の成立ではございません。なお、会員専用サイトにて契約成立をご案内する
画面を表示したときにも成立いたします。

注意▶・ご宿泊の際は予約者氏名を施設にてお伝えください。施設によって、ご利用
時に「ご予約確認書」が必要な場合はカスタマーセンターからご案内いたします。
・会員料金は、施設の都合により予告なく変更される場合がございます。「リクエスト」
申込として承った場合でも、ご入力内容をご確認いただくために『国内宿泊お申込
み受付内容確認メール』を自動配信にてお送りいたしております。（この時点ではまだ
ご予約は成立いたしておりません） ご予約の可否につきましては、改めて弊社よりメー
ルをお送りいたしますとともに、ご予約成立をご案内する画面表示にいたしますの
で、そちらをご確認くださいますようお願いいたします。・未成年者のお申し込みについ
ては、国内手配旅行条件書をご確認ください。・提携施設独自の企画・キャンペーンな
どにより、会員料金以外の付帯料金が発生する場合がございます。・会員料金以外に、
施設により入湯税、宿泊税、施設使用料（駐車代・暖房費など）を別途現地にてお支
払いいただく場合がございます。・当日ご到着が予定時刻より遅れる場合は、必ず宿
泊施設へお電話にてお知らせください。場合によってはお食事をお取りいただけない、
もしくはご宿泊が取り消されることがございます。・仮押さえの目的で二重・複数の宿
泊施設を予約することはご遠慮ください。

▶こども料金について
こども料金の適用は、小学生以下とさせていただきます。（中学生以上はおとなと同
額）料金については会員専用サイトまたはカスタマーセンターにてご確認ください。

注意▶・施設によっては、年齢制限がある場合がございます。ご予約時にご案内いた
します。・こども料金が「お問い合わせください」と表示されている施設についてはご予
約時にご案内いたします。・宿泊料金計算の際、お子様をおとなと同様に１名として
数えるかどうかは施設により異なります。ご予約時にご案内いたします（ただし、寝具を
利用しないお子様は人数として数えません）。また、１室におとなの方が１名でのご利用
の際は、同行される小学生以下のお子様も原則おとな料金となります。・お子様の
お食事の量などは施設により異なります。・未就学の幼児で、食事・寝具を必要とされ
ない場合にも、現地にて幼児施設使用料が必要な施設があります。
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国内宿泊施設当社規定
お申し込み前に必ずご確認ください！

TEL.03-6870-3721
 （受付時間 平日21:00～24:00　土・日・祝日18:00～24:00／年末年始を除く）

パターン1
ご宿泊日を含まない3日前～前日

　料金の20％

●主なパターンは次の2つです。
　（それ以外のパターンもございます。詳細はご予約時にご案内いたします。）

●ご宿泊日を含まない3日前とは…

当日
　料金の50%

当日（無連絡）
　料金の100%

日曜日 月曜日 火曜日 水曜日 木曜日 金曜日 土曜日

宿泊日当日前日2日前3日前

パターン2
前日

　料金の20％
当日

　料金の80%
当日（無連絡）

　料金の100%

1 2 3 4 5 6

▶キャンセルについて
キャンセルは、会員専用サイトのマイページから行うことができます。（一部施
設、団体予約を除く。）カスタマーセンターでのお電話でも承ることは可能です。

注意▶キャンセルの場合には、キャンセル番号をご案内いたしますので必ずお控えく
ださい。また、下記の規定に基づきキャンセル料をお支払いいただくこととなりますので
ご了承ください。Bene楽天トラベル、Beneじゃらんのご予約は、会員サイトからキャン
セルを行ってください。

▶変更について
原則として、変更についてはキャンセルを行ってから、予約の新規取り直しと
なります。ただし、新規取り直しを行うことができない場合は、カスタマーセン
ターまでご連絡ください。

ご予約のキャンセル・変更（人数・日程など）には原則ご宿泊日を含まない3日
前よりキャンセル・変更料がかかります。なお、キャンセル料は宿泊プラン料
金に対して発生いたします。施設の指定する指定日宿泊や一部の施設はご
宿泊日を含まない3日前以前よりキャンセル料が発生する場合もあります。
注意▶キャンセル・変更のご連絡がカスタマーセンター受付時間外（平日21:00以
降、土・日・祝日18:00以降）、施設によっては17:00以降または土・日・祝日にあたる
場合、営業日が起算日となる場合がございますのでご了承ください。　

注意▶・キャンセル料はカスタマーセンターへお支払いいただきます。※Bene楽天トラベ
ル、Beneじゃらんのご予約の場合を除く。・カフェテリアプランポイント・ベネポおよび企業補
助金はキャンセル料へは適用できません。・部屋タイプ・食事などを変更する場合にも変更
料が発生する場合がございます。・キャンセル規定が当社規定以外の施設は、各キャンセ
ル・変更料発生日を表示しております。くわしくはご予約時にご案内いたします。　
・変更もしくはキャンセルされる場合はお申し込みのプランが予約できない場合がございま
す。・団体でご利用の際は通常のキャンセル料・変更料規定と異なる場合がございます。ご
予約時にご案内いたします。・ご利用人数の増減に伴い1部屋当たりの人員が変更になっ
た場合、利用される方全員の料金が高くなる場合がございます。・同一宿泊施設に連泊で
ご予約の場合、１日ごとにキャンセル料・変更料が発生する場合がございます。・全国の宿

（一部除く）・公共の宿・海外ホテルなど、一部メニューについては上記規定と異なります。ご
予約時にご確認ください。・キャンペーン・特別企画などのご予約は上記規定と異なる場合
がございます。・緊急の場合を除き、キャンセル・変更を施設へ直接連絡するのはご遠慮くだ
さい。 ・減員に対するキャンセル料・変更料などは一部施設を除き現地にてお支払いいただ
きます。その際も、カスタマーセンターへは必ずご連絡願います。
キャンセル料は、カフェテリアプランポイント・ベネポおよび企業補助金適用前の料金から
起算いたします。

カスタマーセンター営業時間外の当日チェックイン予定時間以降の
ご宿泊のキャンセルは下記へご連絡ください。
※翌営業日が起算日となることがあり、再度カスタマーセンターまでご連絡いただく場合もございます。

キャンセル料・変更料　当社規定

▶〔お問い合わせ〕〔お申し込み〕方法
カスタマーセンターへお電話、または会員専用サイト・スマートフォンサイト・携帯
サイトのいずれかで、お申し込みください。

（一部施設につきましては、お申し込み方法が異なりますので、各掲載ページ
の〔お問い合わせ〕〔お申し込み〕をご確認ください）

注意▶各施設に直接ご予約された場合には会員料金は適用されません（直接申し込
むメニューを除く）。また、各施設に直接ご予約された後でカスタマーセンター経由の予
約にはお振り替えできませんのでご注意ください。

▶お支払い方法
原則、現地でのお支払いとなりますが、施設または掲載ページによってはカスタマー
センターへお支払いいただく場合があります。くわしくは会員専用サイトをご覧ください。

▶ご予約について
1回のご旅行に際し、会員料金でのご利用は連続した日程で最長6泊まで、最大
19名様までとなります。7泊以上または20名様以上でお申し込みの際はビジ
ター料金となりますのでご了承ください（企業・団体様によってカフェテリ
アプランポイントや企業補助金のルールが別途定められている場合は、その
ルールに基づいてのご利用となります）。申込内容に関して会員様との合意
を確認させていただいた上で、会員様への書面または口頭での契約締結の
旨をお知らせしたときに予約成立いたします。また、会員専用サイトでのご予
約の場合はオンライン上で成立いたします。予約関連メールの受信をもって
の成立ではございません。なお、会員専用サイトにて契約成立をご案内する
画面を表示したときにも成立いたします。

注意▶・ご宿泊の際は予約者氏名を施設にてお伝えください。施設によって、ご利用
時に「ご予約確認書」が必要な場合はカスタマーセンターからご案内いたします。
・会員料金は、施設の都合により予告なく変更される場合がございます。「リクエスト」
申込として承った場合でも、ご入力内容をご確認いただくために『国内宿泊お申込
み受付内容確認メール』を自動配信にてお送りいたしております。（この時点ではまだ
ご予約は成立いたしておりません） ご予約の可否につきましては、改めて弊社よりメー
ルをお送りいたしますとともに、ご予約成立をご案内する画面表示にいたしますの
で、そちらをご確認くださいますようお願いいたします。・未成年者のお申し込みについ
ては、国内手配旅行条件書をご確認ください。・提携施設独自の企画・キャンペーンな
どにより、会員料金以外の付帯料金が発生する場合がございます。・会員料金以外に、
施設により入湯税、宿泊税、施設使用料（駐車代・暖房費など）を別途現地にてお支
払いいただく場合がございます。・当日ご到着が予定時刻より遅れる場合は、必ず宿
泊施設へお電話にてお知らせください。場合によってはお食事をお取りいただけない、
もしくはご宿泊が取り消されることがございます。・仮押さえの目的で二重・複数の宿
泊施設を予約することはご遠慮ください。

▶こども料金について
こども料金の適用は、小学生以下とさせていただきます。（中学生以上はおとなと同
額）料金については会員専用サイトまたはカスタマーセンターにてご確認ください。

注意▶・施設によっては、年齢制限がある場合がございます。ご予約時にご案内いた
します。・こども料金が「お問い合わせください」と表示されている施設についてはご予
約時にご案内いたします。・宿泊料金計算の際、お子様をおとなと同様に１名として
数えるかどうかは施設により異なります。ご予約時にご案内いたします（ただし、寝具を
利用しないお子様は人数として数えません）。また、１室におとなの方が１名でのご利用
の際は、同行される小学生以下のお子様も原則おとな料金となります。・お子様の
お食事の量などは施設により異なります。・未就学の幼児で、食事・寝具を必要とされ
ない場合にも、現地にて幼児施設使用料が必要な施設があります。

TEL.03-6626-6309
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国内宿泊施設当社規定
お申し込み前に必ずご確認ください！

TEL.03-6870-3721
 （受付時間 平日21:00～24:00　土・日・祝日18:00～24:00／年末年始を除く）

パターン1
ご宿泊日を含まない3日前～前日

　料金の20％

●主なパターンは次の2つです。
　（それ以外のパターンもございます。詳細はご予約時にご案内いたします。）

●ご宿泊日を含まない3日前とは…

当日
　料金の50%

当日（無連絡）
　料金の100%

日曜日 月曜日 火曜日 水曜日 木曜日 金曜日 土曜日

宿泊日当日前日2日前3日前

パターン2
前日

　料金の20％
当日

　料金の80%
当日（無連絡）

　料金の100%

1 2 3 4 5 6

▶キャンセルについて
キャンセルは、会員専用サイトのマイページから行うことができます。（一部施
設、団体予約を除く。）カスタマーセンターでのお電話でも承ることは可能です。

注意▶キャンセルの場合には、キャンセル番号をご案内いたしますので必ずお控えく
ださい。また、下記の規定に基づきキャンセル料をお支払いいただくこととなりますので
ご了承ください。Bene楽天トラベル、Beneじゃらんのご予約は、会員サイトからキャン
セルを行ってください。

▶変更について
原則として、変更についてはキャンセルを行ってから、予約の新規取り直しと
なります。ただし、新規取り直しを行うことができない場合は、カスタマーセン
ターまでご連絡ください。

ご予約のキャンセル・変更（人数・日程など）には原則ご宿泊日を含まない3日
前よりキャンセル・変更料がかかります。なお、キャンセル料は宿泊プラン料
金に対して発生いたします。施設の指定する指定日宿泊や一部の施設はご
宿泊日を含まない3日前以前よりキャンセル料が発生する場合もあります。
注意▶キャンセル・変更のご連絡がカスタマーセンター受付時間外（平日21:00以
降、土・日・祝日18:00以降）、施設によっては17:00以降または土・日・祝日にあたる
場合、営業日が起算日となる場合がございますのでご了承ください。　

注意▶・キャンセル料はカスタマーセンターへお支払いいただきます。※Bene楽天トラベ
ル、Beneじゃらんのご予約の場合を除く。・カフェテリアプランポイント・ベネポおよび企業補
助金はキャンセル料へは適用できません。・部屋タイプ・食事などを変更する場合にも変更
料が発生する場合がございます。・キャンセル規定が当社規定以外の施設は、各キャンセ
ル・変更料発生日を表示しております。くわしくはご予約時にご案内いたします。　
・変更もしくはキャンセルされる場合はお申し込みのプランが予約できない場合がございま
す。・団体でご利用の際は通常のキャンセル料・変更料規定と異なる場合がございます。ご
予約時にご案内いたします。・ご利用人数の増減に伴い1部屋当たりの人員が変更になっ
た場合、利用される方全員の料金が高くなる場合がございます。・同一宿泊施設に連泊で
ご予約の場合、１日ごとにキャンセル料・変更料が発生する場合がございます。・全国の宿

（一部除く）・公共の宿・海外ホテルなど、一部メニューについては上記規定と異なります。ご
予約時にご確認ください。・キャンペーン・特別企画などのご予約は上記規定と異なる場合
がございます。・緊急の場合を除き、キャンセル・変更を施設へ直接連絡するのはご遠慮くだ
さい。 ・減員に対するキャンセル料・変更料などは一部施設を除き現地にてお支払いいただ
きます。その際も、カスタマーセンターへは必ずご連絡願います。
キャンセル料は、カフェテリアプランポイント・ベネポおよび企業補助金適用前の料金から
起算いたします。

カスタマーセンター営業時間外の当日チェックイン予定時間以降の
ご宿泊のキャンセルは下記へご連絡ください。
※翌営業日が起算日となることがあり、再度カスタマーセンターまでご連絡いただく場合もございます。

キャンセル料・変更料　当社規定

▶〔お問い合わせ〕〔お申し込み〕方法
カスタマーセンターへお電話、または会員専用サイト・スマートフォンサイト・携帯
サイトのいずれかで、お申し込みください。

（一部施設につきましては、お申し込み方法が異なりますので、各掲載ページ
の〔お問い合わせ〕〔お申し込み〕をご確認ください）

注意▶各施設に直接ご予約された場合には会員料金は適用されません（直接申し込
むメニューを除く）。また、各施設に直接ご予約された後でカスタマーセンター経由の予
約にはお振り替えできませんのでご注意ください。

▶お支払い方法
原則、現地でのお支払いとなりますが、施設または掲載ページによってはカスタマー
センターへお支払いいただく場合があります。くわしくは会員専用サイトをご覧ください。

▶ご予約について
1回のご旅行に際し、会員料金でのご利用は連続した日程で最長6泊まで、最大
19名様までとなります。7泊以上または20名様以上でお申し込みの際はビジ
ター料金となりますのでご了承ください（企業・団体様によってカフェテリ
アプランポイントや企業補助金のルールが別途定められている場合は、その
ルールに基づいてのご利用となります）。申込内容に関して会員様との合意
を確認させていただいた上で、会員様への書面または口頭での契約締結の
旨をお知らせしたときに予約成立いたします。また、会員専用サイトでのご予
約の場合はオンライン上で成立いたします。予約関連メールの受信をもって
の成立ではございません。なお、会員専用サイトにて契約成立をご案内する
画面を表示したときにも成立いたします。

注意▶・ご宿泊の際は予約者氏名を施設にてお伝えください。施設によって、ご利用
時に「ご予約確認書」が必要な場合はカスタマーセンターからご案内いたします。
・会員料金は、施設の都合により予告なく変更される場合がございます。「リクエスト」
申込として承った場合でも、ご入力内容をご確認いただくために『国内宿泊お申込
み受付内容確認メール』を自動配信にてお送りいたしております。（この時点ではまだ
ご予約は成立いたしておりません） ご予約の可否につきましては、改めて弊社よりメー
ルをお送りいたしますとともに、ご予約成立をご案内する画面表示にいたしますの
で、そちらをご確認くださいますようお願いいたします。・未成年者のお申し込みについ
ては、国内手配旅行条件書をご確認ください。・提携施設独自の企画・キャンペーンな
どにより、会員料金以外の付帯料金が発生する場合がございます。・会員料金以外に、
施設により入湯税、宿泊税、施設使用料（駐車代・暖房費など）を別途現地にてお支
払いいただく場合がございます。・当日ご到着が予定時刻より遅れる場合は、必ず宿
泊施設へお電話にてお知らせください。場合によってはお食事をお取りいただけない、
もしくはご宿泊が取り消されることがございます。・仮押さえの目的で二重・複数の宿
泊施設を予約することはご遠慮ください。

▶こども料金について
こども料金の適用は、小学生以下とさせていただきます。（中学生以上はおとなと同
額）料金については会員専用サイトまたはカスタマーセンターにてご確認ください。

注意▶・施設によっては、年齢制限がある場合がございます。ご予約時にご案内いた
します。・こども料金が「お問い合わせください」と表示されている施設についてはご予
約時にご案内いたします。・宿泊料金計算の際、お子様をおとなと同様に１名として
数えるかどうかは施設により異なります。ご予約時にご案内いたします（ただし、寝具を
利用しないお子様は人数として数えません）。また、１室におとなの方が１名でのご利用
の際は、同行される小学生以下のお子様も原則おとな料金となります。・お子様の
お食事の量などは施設により異なります。・未就学の幼児で、食事・寝具を必要とされ
ない場合にも、現地にて幼児施設使用料が必要な施設があります。
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国内宿泊施設当社規定
お申し込み前に必ずご確認ください！

TEL.03-6870-3721
 （受付時間 平日21:00～24:00　土・日・祝日18:00～24:00／年末年始を除く）

パターン1
ご宿泊日を含まない3日前～前日

　料金の20％

●主なパターンは次の2つです。
　（それ以外のパターンもございます。詳細はご予約時にご案内いたします。）

●ご宿泊日を含まない3日前とは…

当日
　料金の50%

当日（無連絡）
　料金の100%

日曜日 月曜日 火曜日 水曜日 木曜日 金曜日 土曜日

宿泊日当日前日2日前3日前

パターン2
前日

　料金の20％
当日

　料金の80%
当日（無連絡）

　料金の100%

1 2 3 4 5 6

▶キャンセルについて
キャンセルは、会員専用サイトのマイページから行うことができます。（一部施
設、団体予約を除く。）カスタマーセンターでのお電話でも承ることは可能です。

注意▶キャンセルの場合には、キャンセル番号をご案内いたしますので必ずお控えく
ださい。また、下記の規定に基づきキャンセル料をお支払いいただくこととなりますので
ご了承ください。Bene楽天トラベル、Beneじゃらんのご予約は、会員サイトからキャン
セルを行ってください。

▶変更について
原則として、変更についてはキャンセルを行ってから、予約の新規取り直しと
なります。ただし、新規取り直しを行うことができない場合は、カスタマーセン
ターまでご連絡ください。

ご予約のキャンセル・変更（人数・日程など）には原則ご宿泊日を含まない3日
前よりキャンセル・変更料がかかります。なお、キャンセル料は宿泊プラン料
金に対して発生いたします。施設の指定する指定日宿泊や一部の施設はご
宿泊日を含まない3日前以前よりキャンセル料が発生する場合もあります。
注意▶キャンセル・変更のご連絡がカスタマーセンター受付時間外（平日21:00以
降、土・日・祝日18:00以降）、施設によっては17:00以降または土・日・祝日にあたる
場合、営業日が起算日となる場合がございますのでご了承ください。　

注意▶・キャンセル料はカスタマーセンターへお支払いいただきます。※Bene楽天トラベ
ル、Beneじゃらんのご予約の場合を除く。・カフェテリアプランポイント・ベネポおよび企業補
助金はキャンセル料へは適用できません。・部屋タイプ・食事などを変更する場合にも変更
料が発生する場合がございます。・キャンセル規定が当社規定以外の施設は、各キャンセ
ル・変更料発生日を表示しております。くわしくはご予約時にご案内いたします。　
・変更もしくはキャンセルされる場合はお申し込みのプランが予約できない場合がございま
す。・団体でご利用の際は通常のキャンセル料・変更料規定と異なる場合がございます。ご
予約時にご案内いたします。・ご利用人数の増減に伴い1部屋当たりの人員が変更になっ
た場合、利用される方全員の料金が高くなる場合がございます。・同一宿泊施設に連泊で
ご予約の場合、１日ごとにキャンセル料・変更料が発生する場合がございます。・全国の宿

（一部除く）・公共の宿・海外ホテルなど、一部メニューについては上記規定と異なります。ご
予約時にご確認ください。・キャンペーン・特別企画などのご予約は上記規定と異なる場合
がございます。・緊急の場合を除き、キャンセル・変更を施設へ直接連絡するのはご遠慮くだ
さい。 ・減員に対するキャンセル料・変更料などは一部施設を除き現地にてお支払いいただ
きます。その際も、カスタマーセンターへは必ずご連絡願います。
キャンセル料は、カフェテリアプランポイント・ベネポおよび企業補助金適用前の料金から
起算いたします。

カスタマーセンター営業時間外の当日チェックイン予定時間以降の
ご宿泊のキャンセルは下記へご連絡ください。
※翌営業日が起算日となることがあり、再度カスタマーセンターまでご連絡いただく場合もございます。

キャンセル料・変更料　当社規定

▶〔お問い合わせ〕〔お申し込み〕方法
カスタマーセンターへお電話、または会員専用サイト・スマートフォンサイト・携帯
サイトのいずれかで、お申し込みください。

（一部施設につきましては、お申し込み方法が異なりますので、各掲載ページ
の〔お問い合わせ〕〔お申し込み〕をご確認ください）

注意▶各施設に直接ご予約された場合には会員料金は適用されません（直接申し込
むメニューを除く）。また、各施設に直接ご予約された後でカスタマーセンター経由の予
約にはお振り替えできませんのでご注意ください。

▶お支払い方法
原則、現地でのお支払いとなりますが、施設または掲載ページによってはカスタマー
センターへお支払いいただく場合があります。くわしくは会員専用サイトをご覧ください。

▶ご予約について
1回のご旅行に際し、会員料金でのご利用は連続した日程で最長6泊まで、最大
19名様までとなります。7泊以上または20名様以上でお申し込みの際はビジ
ター料金となりますのでご了承ください（企業・団体様によってカフェテリ
アプランポイントや企業補助金のルールが別途定められている場合は、その
ルールに基づいてのご利用となります）。申込内容に関して会員様との合意
を確認させていただいた上で、会員様への書面または口頭での契約締結の
旨をお知らせしたときに予約成立いたします。また、会員専用サイトでのご予
約の場合はオンライン上で成立いたします。予約関連メールの受信をもって
の成立ではございません。なお、会員専用サイトにて契約成立をご案内する
画面を表示したときにも成立いたします。

注意▶・ご宿泊の際は予約者氏名を施設にてお伝えください。施設によって、ご利用
時に「ご予約確認書」が必要な場合はカスタマーセンターからご案内いたします。
・会員料金は、施設の都合により予告なく変更される場合がございます。「リクエスト」
申込として承った場合でも、ご入力内容をご確認いただくために『国内宿泊お申込
み受付内容確認メール』を自動配信にてお送りいたしております。（この時点ではまだ
ご予約は成立いたしておりません） ご予約の可否につきましては、改めて弊社よりメー
ルをお送りいたしますとともに、ご予約成立をご案内する画面表示にいたしますの
で、そちらをご確認くださいますようお願いいたします。・未成年者のお申し込みについ
ては、国内手配旅行条件書をご確認ください。・提携施設独自の企画・キャンペーンな
どにより、会員料金以外の付帯料金が発生する場合がございます。・会員料金以外に、
施設により入湯税、宿泊税、施設使用料（駐車代・暖房費など）を別途現地にてお支
払いいただく場合がございます。・当日ご到着が予定時刻より遅れる場合は、必ず宿
泊施設へお電話にてお知らせください。場合によってはお食事をお取りいただけない、
もしくはご宿泊が取り消されることがございます。・仮押さえの目的で二重・複数の宿
泊施設を予約することはご遠慮ください。

▶こども料金について
こども料金の適用は、小学生以下とさせていただきます。（中学生以上はおとなと同
額）料金については会員専用サイトまたはカスタマーセンターにてご確認ください。

注意▶・施設によっては、年齢制限がある場合がございます。ご予約時にご案内いた
します。・こども料金が「お問い合わせください」と表示されている施設についてはご予
約時にご案内いたします。・宿泊料金計算の際、お子様をおとなと同様に１名として
数えるかどうかは施設により異なります。ご予約時にご案内いたします（ただし、寝具を
利用しないお子様は人数として数えません）。また、１室におとなの方が１名でのご利用
の際は、同行される小学生以下のお子様も原則おとな料金となります。・お子様の
お食事の量などは施設により異なります。・未就学の幼児で、食事・寝具を必要とされ
ない場合にも、現地にて幼児施設使用料が必要な施設があります。

▶お支払い方法
お支払い方法は、施設・プラン毎に設定されていますが、掲載ページによっ
てはカスタマーセンターへお支払いいただく場合があります。くわしくは会
員専用サイトをご覧ください。

●掲載内容は2026年2月現在のものです。●サービス内容は予告なく変更となる可能性があります。最新の情報は会員専用サイトにてご確認ください。●価格表記については、消費税を含んだものです。
●原則、他キャンペーンや割引との併用はできません。●掲載画像はイメージです。



サービスの 「お支払い方法」 について
サービスのお支払い方法は、「現地でのお支払い」と「カスタマーセンターへのお支払い」の２種類。

さらに、カスタマーセンターへのお支払方法を4通りご用意しています。

●メニューによってお支払い方法が異なる場合があります。
　お申し込みの際にご確認ください。▶ カスタマーセンターへのお支払い

▶ 現地でのお支払い
ご利用になる施設やサービス提供企業に
直接料金をお支払いいただく方法です。

4 ベネポでのお支払い 
ベネポ貯まる  のついたメニューをご利用いただくと、ポイントが貯まります。また、 ベネポ貯まる  がついてい
るメニューでご利用いただけます。ご利用になる場合、１ポイント以上、1ポイント単位でご利
用いただけます。
注意▶・キャンセル料金にはご利用できません。・ご契約内容によって、ご利用いただけないメニューもあります。ログイン前には、複数コースの料金を表
示しておりますので、ご加入のコースの情報は、ログイン後にご確認ください。

3 コンビニエンスストアでお支払い（コンビニ決済）
お支払方法選択画面で「コンビニ決済」を選択いただき、お申し込みください。お申込受付内容確認
メールに記載のURLをご確認の上、対象コンビニエンスストアにてご利用料金をお支払いください。
ローソン・ミニストップ
セイコーマート
ファミリーマート
デイリーヤマザキ

2
三菱UFJ銀行 新宿西支店

普通口座

1275946

口座名義
株式会社ベネフィット・ ワン

（半角表記：ｶ）ﾍﾞﾈﾌｨｯﾄ . ﾜﾝ）
※口座名義「株式会社ベネフィット・ワ
ン」は、各種金融機関によって、使用
文字制限のため、異なる場合があります。
あらかじめご了承ください（なお、詳細
につきましては、当該金融機関へお問い
合わせいただきますようお願いいたしま
す）。

三井住友銀行 日比谷支店 2188576

みずほ銀行 大手町営業部 8367372

PayPay 銀行 本店営業部 0702152

ゆうちょ銀行 〇一八店 8159626

静岡銀行 新宿支店 301857

楽天銀行＊ リズム支店（支店番号 209） 7001890

福島銀行 大宮支店 1059037

銀行振込み
下記のいずれかの銀行口座にお振り込みください。

※お振り込み時の名義はカスタマーセンターから発行される受付番号もしくは予約番号＋会員様ご本人のフルネームでお振り込みください（受付番号
もしくは予約番号とお名前にて入金の確認を行います）。※振込手数料は会員様のご負担にてお願いいたします（振込手数料は、お手続きの銀行やお支
払金額によって異なります）。※払込票の送付はありません。※ベネフィット・ステーション通信やメールマガジンなどでご案内するスポット情報では、上記以外
の口座を指定させていただく場合があります。※一部のメニューでは、サービス提供企業・施設指定の口座にお振り込みいただくことがあります。※＊印はインターネッ
ト銀行です。

1 クレジットカードでのお支払い
下記マークの付いたクレジットカードでお支払いいただけます。
※メニューによりましては、ご利用いただけないものもあります。

   

Benefit Station ご利用ガイド 43※上記の内容には変更が入る場合がございます。最新の情報は会員専用サイトにてご確認ください。54

個人情報保護方針

（1）本人の同意なく無断で個人情報を取得、利用又は提供しません。利用について本人の
同意を得た場合でも、特定された利用目的の達成に必要な範囲内でのみ使用し、ま
た、提供を同意されない限り、第三者に提供することはありません。

（2）当社の保有する個人情報を安全かつ適正に管理するため、漏洩、滅失、毀損等の防
止及び是正を図りID・パスワードの管理、個人情報の保存・管理・廃棄ルールの徹底、
ファイアウォールの構築、アクセスログの監視、サーバー室への入室制限、外来者の入
退室管理などを実施します。

（3）個人情報の取扱いに関する諸法令及び社内規程を遵守します。個人情報を取扱う業務
を遂行するにあたり、「個人情報保護マネジメントシステムに関する要求事項
（JISQ15001）」を遵守するとともに、社内罰則規定に準拠した行動を実践します。

（4）本人から、個人情報の開示・訂正・追加・削除、利用又は提供の停止及び苦情・相談
を受けたときは、誠意をもって適切に対応します。 

（5）個人情報保護マネジメントシステムを構築し、役員、社員及び関係スタッフに周知・徹
底するほか、これを定期的に見直し、時代の趨勢に合わせてその改善に努めます。

（6）個人情報保護マネジメントシステムの適正な運営を確保するため、定期的な監査を実
施します。

個人情報保護に関するお問合せは下記にお願いいたします。
【当社】
担　当：㈱ベネフィット・ワン　個人情報取扱い事務局
E-mail：privacy@benefit-one.co.jp

【所属する認定個人情報保護団体及び連絡先】
一般財団法人　日本情報経済社会推進協会
T E L：03-5860-7565／0120-700-779

当社は、当社の事業領域において、情報の安全管理を厳守することが重要な社会的責任であると認識し、
プライバシー保護を企業活動における最優先事項のひとつとして位置づけています。
また、これを確実に実践していくために以下の個人情報保護方針を定め、役員並びに社員はこの方針に

従い、個人情報の適切な取扱い、管理に努めております。

　制定日 2002年6月1日　最終改定日 2019年7月1日

ベネフィット・ステーション（個人）会員規約
第１条　目的

株式会社ベネフィット・ワン（以下「当社」という）の運営するベネフィット・ステーション（以下「本会」という）は、福利
厚生サービス（健康管理サービス及び教育・研修サービス等を含む。以下同じ）を通じて会員企業・団体の発展と
その役職員又は構成員のより豊かな生活を実現することを目的とする。

第２条　会員
体団・業企たしを認承が社当、い行をみ込申会入、上の認承を約規本び及約規員会人法し同賛に的目の会本 .１

等を法人会員、また、その役職員又は構成員を個人会員と称する。なお、個人会員は、本規約を承認すること
により、本会のサービスを利用することができるものとする。

日切締の次月の定所社当が員会人法、き除を合場るめ定に条９第、は失喪び及得取の格資員会の員会人個 .２
までに当社に届け出ることにより行う。個人会員は、法人会員が当該個人会員の資格取得について届け出た
月の翌月１日（ただし、当社所定の月次の締切日後に行われた届出については、翌々月１日とする）から、法人会
員が当該個人会員の資格喪失について届け出た月の末日まで、本会のサービスを利用することができる。

第３条　会員サービスの種類・内容
個人会員は、法人会員が本会への入会に関して当社との間で締結する契約に応じて指定されるサービスの提
供を受けることができる。本会の個々のサービスの内容、利用価格、利用方法等は、当社より個人会員に配布され
る配布物及びホームページ等で指定される。

第４条　会員サービスの対象者の範囲　
の内以等親二の々各び及者偶配のそ、人本員会人個てしと則原、は者るきでがとこるけ受をスビーサの会本 .1

親族（以下、「配偶者等」と総称する）とする。個人会員は、自己の責任において配偶者等に本会のサービスを
利用させ、配偶者等をして本規約の内容を遵守させるものとする。

、は用利のスビーサの会本るよに等者偶配該当、合場るせさ用利をスビーサの会本に等者偶配、きづ基に項前 .２
個人会員本人による本会のサービスの利用とみなす。

。いならなはてめしせ用利をスビーサの会本に者三第の外以等者偶配び及員会人個、は員会人個 .３

第５条　会員証の発行
当社は、個人会員に対し、原則として会員証（紙媒体、電子媒体等の形態を問わない。以下同じ）を発行し、個人
会員は交付された会員証の提示をもって本会のサービスを利用できるものとする。

第６条　会員証の再発行
個人会員が紛失等により会員証の再発行を必要とするときは、個人会員は、所定の様式にて当社に届出を行う
ものとする。再発行の費用は個人会員の負担とする。

第７条　個人会員ＩＤ・パスワード
ＤＩ員会人個、ずらなはてし与貸は又渡譲に者三第をドーワスパび及ＤＩ員会人個にび並証員会、は員会人個 .１

及びパスワードは、開示・漏洩等しないよう秘密として厳重に管理しなければならない。ただし、個人会員が第４
条に基づき、配偶者等に本会のサービスを利用させるために会員証を貸与する場合はこの限りではない。

社当、はに合場たれさ用利がスビーサの会本、れさ力入りよに法方の定所社当がドーワスパび及ＤＩ員会人個 ．２
は、当該利用を当該個人会員による本会のサービス利用とみなすことができるものとする。ただし、当該利用
が、当社の故意又は重大な過失による個人会員ＩＤ及びパスワードの漏洩等に基づくものであるときはこの限り
ではない。　

会本の者三第たい用をドーワスパは又ＤＩ員会人個、証員会、は社当、合場いなが失過な大重は又意故に社当 .３
のサービス利用等による個人会員の不利益及び損害について、一切の責任を負わない。

第８条　遵守事項
１．個人会員は、次の事項を遵守しなければならない。
（１） 登録事項に変更が生じた場合、速やかに自己が属する法人会員を通じて当社に届出を行うものとする。

で的接間とるあで的接直、を）む含をスビーサるすと素要のそをスビーサの会本（スビーサるす供提の会本 ）２（
あるとを問わず、第三者から収益を得る目的で使用してはならない。

。いならなばれけなわ払支を金料の定所、はていつにスビーサの会本るあの定規う払支を金料 ）３（
（４）本会のサービスの利用に際してはその施設等の利用規約に従うものとする。

そ、はきとたえ与を害損りよに失過は又意故てし対に等設施のそ、し際に用利のスビーサの会本、は員会人個 .２
の損害を賠償するものとする。

第９条　会員資格の喪失
格資員会の員会人法、はに合場たし失喪を格資員会りよに由事の他のそは又会退が員会人法、は員会人個 .１

喪失日付けで、会員資格を喪失するものとする。
場のこ。るきでがとこるせさ失喪を格資員会の員会人個くなとこう行を告催、はに合場のかれずいの次、は社当 .２

合、個人会員は当社が個人会員の会員資格の喪失を通知した日付けで会員資格を喪失するものとする。
（１）個人会員が本規約に定める事項又はその他の規約、特約等に違反したとき

、けつ傷を用信はくし若げ妨を営運な常正の会本りよに為行の他のそ用利スビーサな切適不が員会人個 ）２（
又はそのおそれがあると当社が判断したとき

ビーサの会本で）いなれら限にれこ、がむ含を的目るめ定に号２第項１第条８第（的目な切適不が員会人個 ）３（
スを利用し、又は利用しようとしたとき、その他個人会員の会員資格の継続を認めることが妥当ではないと
当社が判断したとき

（４）個人会員に反社会的勢力との関わりが生じたと当社が判断したとき
（５）前各号に準ずる事由が生じたとき

当、き除を合場たし意合途別がと社当と員会人法、は合場たし失喪を格資員会が員会人個ていづ基に項各前 .３
該個人会員は、会員資格を喪失した日以降、本会のサービス（会員資格喪失日の前に申込みを行ったサービス
を含む）を一切受けることができないものとする。

会人個てっもをとこいなきで用利をスビーサの会本、し失喪を格資員会が員会人個、し対に員会人個、は社当 .４
員に生じた損害について一切の責任を負わない。

第10条 個人情報の取扱い
51成平（」律法るす関に護保の報情人個「たれらけ届りよ員会人個は又員会人法てし際に録登員会、は社当 .１
と」報情人個「下以（報情人個るめ定に項１第条２第）ういと」法護保報情人個「下以（）号75第律法日03月5年

いう）並びに本会のサービスを利用する際に個人会員又は他の利用者（配偶者等並びに個人会員及び配偶
者等の同伴者をいう。以下同じ。また、個人会員とあわせて、以下「個人会員等」と総称する）より取得した個人
情報を、当社が別に定める「個人情報保護方針」等に従い、適切に管理するものとする。なお、個人会員は、他
の利用者に本会のサービスを利用させるにあたり、本条及び第12条の内容を承認させるものとする。

示開は又供提に者三第くな諾承の前事の人本、し理管てしと密秘に厳を報情人個る係に等員会人個、は社当 .２
しないものとする。ただし、次の各場合には、本人の事前の同意なくして当社は、第三者に対して個人情報を提
供又は開示できるものとする。
（１）法令に基づく場合
（２） 人の生命、身体又は財産の保護のために必要がある場合であって、本人の同意を得ることが困難であるとき

を意同の人本、てっあで合場るあが要必に特にめたの進推の成育な全健の童児は又上向の生衛の衆公 ）３（
得ることが困難であるとき

てし対にとこるす行遂を務事るめ定の令法が者たけ受を託委のそは又体団共公方地はくし若関機の国 ）４（

協力する必要がある場合であって、本人の同意を得ることにより当該事務の遂行に支障を及ぼすおそれ
があるとき

（５）個人情報保護法及びその他関係諸規則に違反しない方法で提供する場合
提と社当ていおに等務事る係に会本び及業企供提スビーサの等設施泊宿るいてっ行を携提務業と社当 ）６（

携する企業（以下、サービス提供企業を含めて「提携事業者」と総称する）に対して、個人会員等が本会
のサービスを利用するために必要な範囲内で提供する場合

３.当社は、個人情報を次の目的に限定して利用するものとする。
（１）当社が法人会員及び個人会員等に本会のサービスを提供するため
（２）個人会員に対する本会の会員証、配布物の発送及び当社のサービスの案内
（３）会員情報の管理
（４）その他本会のサービス提供に必要な業務

をい扱取の報情人個、ていおに内囲範な要必に成達の的目用利の項前、は社当、ずらわかかに定規の項２第 .４
第三者に対して業務委託する場合がある。
５ あで元託委のスビーサ生厚利福、ていつに報情人個るかかに員会人個、は社当、ずらわかかに定規の項２第 .
る法人会員と共有する場合がある。

当、はていつに報情人個のそ、合場たっ失を格資員会が員会人個りよに等職退の員会人個、会退の員会人法 .６
社は、原則として、提供するサービスの内容に応じて法人会員との契約又は協議により消去又は廃棄する。た
だし、法令等諸規則に基づき当社が継続して保有する必要がある情報についてはこの限りではない。

第11条 サービス内容の変更及び本規約の改定
ーサ、くなとこう行を知告の前事のへ員会人個、りよに等消解携提や更変の件条携提のと者業事携提、は社当 ．１

ビス内容を変更（サービスの終了を含む）することができる。
クッァフは又ルーメ、示掲の上トッネータンイくな滞遅てし対に員会人個、合場う行を更変の容内スビーサの項前 ．２

スによる通知のいずれかの方法で、これを告知又は周知するものとする。
を約規本、はに合場たし断判と要必が社当、りよに等正改の令法は又、めたる図を営運な全健の会本、は社当 ．３

改定（変更及び廃止を含む）することができる。
会人個、ていつに期時生発力効のそにび並容内の後定改び及旨るす定改を約規本、合場う行を定改の項前 ．４

員に対して事前にホームページにより告知又は周知するものとし、当該改定は、告知等に定める日より適用され
るものとする。

第12条 免責
提と員会人個、で囲範な能可、はに合場の）２（、は社当、しだた。いなわ負を任責的法のら何、合場の次は社当 .1

携事業者との間の紛争の解決に努めるものとする。
し止停は又断中が供提スビーサ、にずらよに失過な大重はくし若意故の社当他のそは又、りよに力抗可不 ）１（

た場合、個人会員が本会に送信したメッセージ若しくは情報が消失等した場合、及びその他サービスの利
用に関して個人会員が損害を被った場合

合場たし生発が争紛で間のと者業事携提と員会人個ていおに用利のスビーサの々個 ）２（
っ被を害傷は又害損が者用利の他は又員会人個、果結の用利の報情は又スビーサるす供提が者業事携提 .２

た場合には、当該個人会員又は他の利用者は、当該損害又は傷害が当社の故意又は重大な過失に基づく場
合を除き、当社に対して何らの請求も行いえないものとする。

第13条 サービスの中断・停止等　
当社は次の場合、個人会員への事前の通知を行うことなく、サービスの全部又は一部を中断又は停止等の必要
な措置を採ることができるものとする。

に急緊は又的期定を理修やスンナテンメるわ関に等備設器機信通は又トフソ、ドーハの用スビーサの会本 ）１（
行う場合

（２）アクセス過多等の予期せぬ要因でシステムに負荷が集中した場合
（３）個人会員のセキュリティを確保する必要が生じた場合
（４）火災、停電、その他不慮の事故等によりサービスの提供が困難な場合
（５）前各号に準ずる事由が生じた場合

第14条 準拠法及び管轄裁判所
本規約に関する準拠法は、日本法とする。個人会員と当社との間で紛争が生じたときは、東京地方裁判所を第一
審の専属的合意管轄裁判所とする。

第15条 言語
本規約は、日本語を正本として作成され、日本語の正本が、他の言語へのいかなる翻訳にもかかわらず、優越す
るものとする。

付　則　「ＣＲＭサービス」として本会のサービスを提供する場合の特約
企業・団体等が、本会のサービスを顧客満足度向上支援サービス（本付則において「ＣＲＭサービス」という）として、
サービス利用料を自ら負担した上で、自らの取引先である顧客に対して提供する場合は、次の規定に従うものとする。

を」）じ同下以。む含を等スビーサ修研・育教び及スビーサ理管康健（スビーサ生厚利福「の中条１第約規本 ．１
「CRMサービス」、「その役職員又は構成員」を「その顧客」とそれぞれ読み替える。

。るえ替み読に的面全りおとの次、を項１第条２第約規本 ．２
「１.　本会の目的に賛同し本規約を承認の上、当社との間で業務提携契約等の契約（以下「基本契約」とい
う）を締結した企業・団体等を法人会員、また、法人会員が本会のサービスを利用する者として指定した法人
会員の顧客を個人会員と称する。
なお、個人会員は、本規約を承認することにより、本会のサービスを利用することができるものとする。」
３．本規約第３条を、次のとおり全面的に読み替える。
「１．個人会員は、法人会員が当社との間で締結する基本契約に応じて指定されるサービスの提供を受けるこ
とができる。本会の個々のサービスの内容、利用価格、利用方法等は、当社より個人会員に提供される配布物
及びホームページ等で指定される。
２．本会の呼称については、法人会員と当社との合意により、変更することができるものとする。」

と」員会人法るす供提をスビーサの会本に己自「を」員会人法るす属が己自「の中号１第項１第条８第約規本 ．４
読み替える。

。るえ替み読に的面全りおとの次、を項１第条９第約規本  ．５
「１．個人会員は、法人会員と当社との間の基本契約が期間満了又は解除等により終了した場合は、法人会員
と当社との間で特約がある場合を除き、当該基本契約の終了日付けで、会員資格を喪失するものとする。」

るあで元供提のスビーサＭＲＣ「を」員会人法るあで元託委のスビーサ生厚利福「の中項５第条01第約規本 ．６
法人会員」と読み替える。

７．本規約第10条第６項を、次のとおり全面的に読み替える。
「６.　法人会員と当社との間の基本契約の終了、又は法人会員による第２条第２項に基づく個人会員の会員
資格の資格喪失の届出等により個人会員が会員資格を失った場合、その個人情報については、当社は、原則
として、提供するサービスの内容に応じて法人会員との契約又は協議により消去又は廃棄する。ただし、法令
等諸規則に基づき当社が継続して保有する必要がある情報についてはこの限りではない。」

（2020年4月1日改定）
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個人情報保護方針

（1）本人の同意なく無断で個人情報を取得、利用又は提供しません。利用について本人の
同意を得た場合でも、特定された利用目的の達成に必要な範囲内でのみ使用し、ま
た、提供を同意されない限り、第三者に提供することはありません。

（2）当社の保有する個人情報を安全かつ適正に管理するため、漏洩、滅失、毀損等の防
止及び是正を図りID・パスワードの管理、個人情報の保存・管理・廃棄ルールの徹底、
ファイアウォールの構築、アクセスログの監視、サーバー室への入室制限、外来者の入
退室管理などを実施します。

（3）個人情報の取扱いに関する諸法令及び社内規程を遵守します。個人情報を取扱う業務
を遂行するにあたり、「個人情報保護マネジメントシステムに関する要求事項
（JISQ15001）」を遵守するとともに、社内罰則規定に準拠した行動を実践します。

（4）本人から、個人情報の開示・訂正・追加・削除、利用又は提供の停止及び苦情・相談
を受けたときは、誠意をもって適切に対応します。 

（5）個人情報保護マネジメントシステムを構築し、役員、社員及び関係スタッフに周知・徹
底するほか、これを定期的に見直し、時代の趨勢に合わせてその改善に努めます。

（6）個人情報保護マネジメントシステムの適正な運営を確保するため、定期的な監査を実
施します。

個人情報保護に関するお問合せは下記にお願いいたします。
【当社】
担　当：㈱ベネフィット・ワン　個人情報取扱い事務局
E-mail：privacy@benefit-one.co.jp

【所属する認定個人情報保護団体及び連絡先】
一般財団法人　日本情報経済社会推進協会
T E L：03-5860-7565／0120-700-779

当社は、当社の事業領域において、情報の安全管理を厳守することが重要な社会的責任であると認識し、
プライバシー保護を企業活動における最優先事項のひとつとして位置づけています。
また、これを確実に実践していくために以下の個人情報保護方針を定め、役員並びに社員はこの方針に

従い、個人情報の適切な取扱い、管理に努めております。

　制定日 2002年6月1日　最終改定日 2019年7月1日
株式会社ベネフィット・ワン  代表取締役社長  白石 徳生

ベネフィット・ステーション（個人）会員規約
第１条　目的

株式会社ベネフィット・ワン（以下「当社」という）の運営するベネフィット・ステーション（以下「本会」という）は、福利
厚生サービス（健康管理サービス及び教育・研修サービス等を含む。以下同じ）を通じて会員企業・団体の発展と
その役職員又は構成員のより豊かな生活を実現することを目的とする。

第２条　会員
体団・業企たしを認承が社当、い行をみ込申会入、上の認承を約規本び及約規員会人法し同賛に的目の会本 .１

等を法人会員、また、その役職員又は構成員を個人会員と称する。なお、個人会員は、本規約を承認すること
により、本会のサービスを利用することができるものとする。

日切締の次月の定所社当が員会人法、き除を合場るめ定に条９第、は失喪び及得取の格資員会の員会人個 .２
までに当社に届け出ることにより行う。個人会員は、法人会員が当該個人会員の資格取得について届け出た
月の翌月１日（ただし、当社所定の月次の締切日後に行われた届出については、翌々月１日とする）から、法人会
員が当該個人会員の資格喪失について届け出た月の末日まで、本会のサービスを利用することができる。

第３条　会員サービスの種類・内容
個人会員は、法人会員が本会への入会に関して当社との間で締結する契約に応じて指定されるサービスの提
供を受けることができる。本会の個々のサービスの内容、利用価格、利用方法等は、当社より個人会員に配布され
る配布物及びホームページ等で指定される。

第４条　会員サービスの対象者の範囲　
の内以等親二の々各び及者偶配のそ、人本員会人個てしと則原、は者るきでがとこるけ受をスビーサの会本 .1

親族（以下、「配偶者等」と総称する）とする。個人会員は、自己の責任において配偶者等に本会のサービスを
利用させ、配偶者等をして本規約の内容を遵守させるものとする。

、は用利のスビーサの会本るよに等者偶配該当、合場るせさ用利をスビーサの会本に等者偶配、きづ基に項前 .２
個人会員本人による本会のサービスの利用とみなす。

。いならなはてめしせ用利をスビーサの会本に者三第の外以等者偶配び及員会人個、は員会人個 .３

第５条　会員証の発行
当社は、個人会員に対し、原則として会員証（紙媒体、電子媒体等の形態を問わない。以下同じ）を発行し、個人
会員は交付された会員証の提示をもって本会のサービスを利用できるものとする。

第６条　会員証の再発行
個人会員が紛失等により会員証の再発行を必要とするときは、個人会員は、所定の様式にて当社に届出を行う
ものとする。再発行の費用は個人会員の負担とする。

第７条　個人会員ＩＤ・パスワード
ＤＩ員会人個、ずらなはてし与貸は又渡譲に者三第をドーワスパび及ＤＩ員会人個にび並証員会、は員会人個 .１

及びパスワードは、開示・漏洩等しないよう秘密として厳重に管理しなければならない。ただし、個人会員が第４
条に基づき、配偶者等に本会のサービスを利用させるために会員証を貸与する場合はこの限りではない。

社当、はに合場たれさ用利がスビーサの会本、れさ力入りよに法方の定所社当がドーワスパび及ＤＩ員会人個 ．２
は、当該利用を当該個人会員による本会のサービス利用とみなすことができるものとする。ただし、当該利用
が、当社の故意又は重大な過失による個人会員ＩＤ及びパスワードの漏洩等に基づくものであるときはこの限り
ではない。　

会本の者三第たい用をドーワスパは又ＤＩ員会人個、証員会、は社当、合場いなが失過な大重は又意故に社当 .３
のサービス利用等による個人会員の不利益及び損害について、一切の責任を負わない。

第８条　遵守事項
１．個人会員は、次の事項を遵守しなければならない。
（１） 登録事項に変更が生じた場合、速やかに自己が属する法人会員を通じて当社に届出を行うものとする。

で的接間とるあで的接直、を）む含をスビーサるすと素要のそをスビーサの会本（スビーサるす供提の会本 ）２（
あるとを問わず、第三者から収益を得る目的で使用してはならない。

。いならなばれけなわ払支を金料の定所、はていつにスビーサの会本るあの定規う払支を金料 ）３（
（４）本会のサービスの利用に際してはその施設等の利用規約に従うものとする。

そ、はきとたえ与を害損りよに失過は又意故てし対に等設施のそ、し際に用利のスビーサの会本、は員会人個 .２
の損害を賠償するものとする。

第９条　会員資格の喪失
格資員会の員会人法、はに合場たし失喪を格資員会りよに由事の他のそは又会退が員会人法、は員会人個 .１

喪失日付けで、会員資格を喪失するものとする。
場のこ。るきでがとこるせさ失喪を格資員会の員会人個くなとこう行を告催、はに合場のかれずいの次、は社当 .２

合、個人会員は当社が個人会員の会員資格の喪失を通知した日付けで会員資格を喪失するものとする。
（１）個人会員が本規約に定める事項又はその他の規約、特約等に違反したとき

、けつ傷を用信はくし若げ妨を営運な常正の会本りよに為行の他のそ用利スビーサな切適不が員会人個 ）２（
又はそのおそれがあると当社が判断したとき

ビーサの会本で）いなれら限にれこ、がむ含を的目るめ定に号２第項１第条８第（的目な切適不が員会人個 ）３（
スを利用し、又は利用しようとしたとき、その他個人会員の会員資格の継続を認めることが妥当ではないと
当社が判断したとき

（４）個人会員に反社会的勢力との関わりが生じたと当社が判断したとき
（５）前各号に準ずる事由が生じたとき

当、き除を合場たし意合途別がと社当と員会人法、は合場たし失喪を格資員会が員会人個ていづ基に項各前 .３
該個人会員は、会員資格を喪失した日以降、本会のサービス（会員資格喪失日の前に申込みを行ったサービス
を含む）を一切受けることができないものとする。

会人個てっもをとこいなきで用利をスビーサの会本、し失喪を格資員会が員会人個、し対に員会人個、は社当 .４
員に生じた損害について一切の責任を負わない。

第10条 個人情報の取扱い
51成平（」律法るす関に護保の報情人個「たれらけ届りよ員会人個は又員会人法てし際に録登員会、は社当 .１
と」報情人個「下以（報情人個るめ定に項１第条２第）ういと」法護保報情人個「下以（）号75第律法日03月5年

いう）並びに本会のサービスを利用する際に個人会員又は他の利用者（配偶者等並びに個人会員及び配偶
者等の同伴者をいう。以下同じ。また、個人会員とあわせて、以下「個人会員等」と総称する）より取得した個人
情報を、当社が別に定める「個人情報保護方針」等に従い、適切に管理するものとする。なお、個人会員は、他
の利用者に本会のサービスを利用させるにあたり、本条及び第12条の内容を承認させるものとする。

示開は又供提に者三第くな諾承の前事の人本、し理管てしと密秘に厳を報情人個る係に等員会人個、は社当 .２
しないものとする。ただし、次の各場合には、本人の事前の同意なくして当社は、第三者に対して個人情報を提
供又は開示できるものとする。
（１）法令に基づく場合
（２） 人の生命、身体又は財産の保護のために必要がある場合であって、本人の同意を得ることが困難であるとき

を意同の人本、てっあで合場るあが要必に特にめたの進推の成育な全健の童児は又上向の生衛の衆公 ）３（
得ることが困難であるとき

てし対にとこるす行遂を務事るめ定の令法が者たけ受を託委のそは又体団共公方地はくし若関機の国 ）４（

協力する必要がある場合であって、本人の同意を得ることにより当該事務の遂行に支障を及ぼすおそれ
があるとき

（５）個人情報保護法及びその他関係諸規則に違反しない方法で提供する場合
提と社当ていおに等務事る係に会本び及業企供提スビーサの等設施泊宿るいてっ行を携提務業と社当 ）６（

携する企業（以下、サービス提供企業を含めて「提携事業者」と総称する）に対して、個人会員等が本会
のサービスを利用するために必要な範囲内で提供する場合

３.当社は、個人情報を次の目的に限定して利用するものとする。
（１）当社が法人会員及び個人会員等に本会のサービスを提供するため
（２）個人会員に対する本会の会員証、配布物の発送及び当社のサービスの案内
（３）会員情報の管理
（４）その他本会のサービス提供に必要な業務

をい扱取の報情人個、ていおに内囲範な要必に成達の的目用利の項前、は社当、ずらわかかに定規の項２第 .４
第三者に対して業務委託する場合がある。
５ あで元託委のスビーサ生厚利福、ていつに報情人個るかかに員会人個、は社当、ずらわかかに定規の項２第 .
る法人会員と共有する場合がある。

当、はていつに報情人個のそ、合場たっ失を格資員会が員会人個りよに等職退の員会人個、会退の員会人法 .６
社は、原則として、提供するサービスの内容に応じて法人会員との契約又は協議により消去又は廃棄する。た
だし、法令等諸規則に基づき当社が継続して保有する必要がある情報についてはこの限りではない。

第11条 サービス内容の変更及び本規約の改定
ーサ、くなとこう行を知告の前事のへ員会人個、りよに等消解携提や更変の件条携提のと者業事携提、は社当 ．１

ビス内容を変更（サービスの終了を含む）することができる。
クッァフは又ルーメ、示掲の上トッネータンイくな滞遅てし対に員会人個、合場う行を更変の容内スビーサの項前 ．２

スによる通知のいずれかの方法で、これを告知又は周知するものとする。
を約規本、はに合場たし断判と要必が社当、りよに等正改の令法は又、めたる図を営運な全健の会本、は社当 ．３

改定（変更及び廃止を含む）することができる。
会人個、ていつに期時生発力効のそにび並容内の後定改び及旨るす定改を約規本、合場う行を定改の項前 ．４

員に対して事前にホームページにより告知又は周知するものとし、当該改定は、告知等に定める日より適用され
るものとする。

第12条 免責
提と員会人個、で囲範な能可、はに合場の）２（、は社当、しだた。いなわ負を任責的法のら何、合場の次は社当 .1

携事業者との間の紛争の解決に努めるものとする。
し止停は又断中が供提スビーサ、にずらよに失過な大重はくし若意故の社当他のそは又、りよに力抗可不 ）１（

た場合、個人会員が本会に送信したメッセージ若しくは情報が消失等した場合、及びその他サービスの利
用に関して個人会員が損害を被った場合

合場たし生発が争紛で間のと者業事携提と員会人個ていおに用利のスビーサの々個 ）２（
っ被を害傷は又害損が者用利の他は又員会人個、果結の用利の報情は又スビーサるす供提が者業事携提 .２

た場合には、当該個人会員又は他の利用者は、当該損害又は傷害が当社の故意又は重大な過失に基づく場
合を除き、当社に対して何らの請求も行いえないものとする。

第13条 サービスの中断・停止等　
当社は次の場合、個人会員への事前の通知を行うことなく、サービスの全部又は一部を中断又は停止等の必要
な措置を採ることができるものとする。

に急緊は又的期定を理修やスンナテンメるわ関に等備設器機信通は又トフソ、ドーハの用スビーサの会本 ）１（
行う場合

（２）アクセス過多等の予期せぬ要因でシステムに負荷が集中した場合
（３）個人会員のセキュリティを確保する必要が生じた場合
（４）火災、停電、その他不慮の事故等によりサービスの提供が困難な場合
（５）前各号に準ずる事由が生じた場合

第14条 準拠法及び管轄裁判所
本規約に関する準拠法は、日本法とする。個人会員と当社との間で紛争が生じたときは、東京地方裁判所を第一
審の専属的合意管轄裁判所とする。

第15条 言語
本規約は、日本語を正本として作成され、日本語の正本が、他の言語へのいかなる翻訳にもかかわらず、優越す
るものとする。

付　則　「ＣＲＭサービス」として本会のサービスを提供する場合の特約
企業・団体等が、本会のサービスを顧客満足度向上支援サービス（本付則において「ＣＲＭサービス」という）として、
サービス利用料を自ら負担した上で、自らの取引先である顧客に対して提供する場合は、次の規定に従うものとする。

を」）じ同下以。む含を等スビーサ修研・育教び及スビーサ理管康健（スビーサ生厚利福「の中条１第約規本 ．１
「CRMサービス」、「その役職員又は構成員」を「その顧客」とそれぞれ読み替える。

。るえ替み読に的面全りおとの次、を項１第条２第約規本 ．２
「１.　本会の目的に賛同し本規約を承認の上、当社との間で業務提携契約等の契約（以下「基本契約」とい
う）を締結した企業・団体等を法人会員、また、法人会員が本会のサービスを利用する者として指定した法人
会員の顧客を個人会員と称する。
なお、個人会員は、本規約を承認することにより、本会のサービスを利用することができるものとする。」
３．本規約第３条を、次のとおり全面的に読み替える。
「１．個人会員は、法人会員が当社との間で締結する基本契約に応じて指定されるサービスの提供を受けるこ
とができる。本会の個々のサービスの内容、利用価格、利用方法等は、当社より個人会員に提供される配布物
及びホームページ等で指定される。
２．本会の呼称については、法人会員と当社との合意により、変更することができるものとする。」

と」員会人法るす供提をスビーサの会本に己自「を」員会人法るす属が己自「の中号１第項１第条８第約規本 ．４
読み替える。

。るえ替み読に的面全りおとの次、を項１第条９第約規本  ．５
「１．個人会員は、法人会員と当社との間の基本契約が期間満了又は解除等により終了した場合は、法人会員
と当社との間で特約がある場合を除き、当該基本契約の終了日付けで、会員資格を喪失するものとする。」

るあで元供提のスビーサＭＲＣ「を」員会人法るあで元託委のスビーサ生厚利福「の中項５第条01第約規本 ．６
法人会員」と読み替える。

７．本規約第10条第６項を、次のとおり全面的に読み替える。
「６.　法人会員と当社との間の基本契約の終了、又は法人会員による第２条第２項に基づく個人会員の会員
資格の資格喪失の届出等により個人会員が会員資格を失った場合、その個人情報については、当社は、原則
として、提供するサービスの内容に応じて法人会員との契約又は協議により消去又は廃棄する。ただし、法令
等諸規則に基づき当社が継続して保有する必要がある情報についてはこの限りではない。」

（2020年4月1日改定）
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個人情報保護方針

（1）本人の同意なく無断で個人情報を取得、利用又は提供しません。利用について本人の
同意を得た場合でも、特定された利用目的の達成に必要な範囲内でのみ使用し、ま
た、提供を同意されない限り、第三者に提供することはありません。

（2）当社の保有する個人情報を安全かつ適正に管理するため、漏洩、滅失、毀損等の防
止及び是正を図りID・パスワードの管理、個人情報の保存・管理・廃棄ルールの徹底、
ファイアウォールの構築、アクセスログの監視、サーバー室への入室制限、外来者の入
退室管理などを実施します。

（3）個人情報の取扱いに関する諸法令及び社内規程を遵守します。個人情報を取扱う業務
を遂行するにあたり、「個人情報保護マネジメントシステムに関する要求事項
（JISQ15001）」を遵守するとともに、社内罰則規定に準拠した行動を実践します。

（4）本人から、個人情報の開示・訂正・追加・削除、利用又は提供の停止及び苦情・相談
を受けたときは、誠意をもって適切に対応します。

（5）個人情報保護マネジメントシステムを構築し、役員、社員及び関係スタッフに周知・徹
底するほか、これを定期的に見直し、時代の趨勢に合わせてその改善に努めます。

（6）個人情報保護マネジメントシステムの適正な運営を確保するため、定期的な監査を実
施します。

個人情報保護に関するお問合せは下記にお願いいたします。
【当社】
担 当：㈱ベネフィット・ワン 個人情報取扱い事務局
E-mail：privacy@benefit-one.co.jp

【所属する認定個人情報保護団体及び連絡先】
一般財団法人 日本情報経済社会推進協会
T E L：03-5860-7565／0120-700-779

当社は、当社の事業領域において、情報の安全管理を厳守することが重要な社会的責任であると認識し、
プライバシー保護を企業活動における最優先事項のひとつとして位置づけています。
また、これを確実に実践していくために以下の個人情報保護方針を定め、役員並びに社員はこの方針に

従い、個人情報の適切な取扱い、管理に努めております。

　制定日 2002年6月1日　最終改定日 2022年7月1日
株式会社ベネフィット・ワン  代表取締役社長  白石 徳生

ベネフィット・ステーション（個人）会員規約
第１条　目的

株式会社ベネフィット・ワン（以下「当社」という）の運営するベネフィット・ステーション（以下「本会」という）は、福利
厚生サービス（健康管理サービス及び教育・研修サービス等を含む。以下同じ）を通じて会員企業・団体の発展と
その役職員又は構成員のより豊かな生活を実現することを目的とする。

第２条　会員
体 団 ・ 業 企 た し を 認 承 が 社 当 、 い 行 を み 込 申 会 入 、 上 の 認 承 を 約 規 本 び 及 約 規 員 会 人 法 し 同 賛 に 的 目 の 会 本 . １

等を法人会員、また、その役職員又は構成員を個人会員と称する。なお、個人会員は、本規約を承認すること
により、本会のサービスを利用することができるものとする。

日 切 締 の 次 月 の 定 所 社 当 が 員 会 人 法 、 き 除 を 合 場 る め 定 に 条 ９ 第 、 は 失 喪 び 及 得 取 の 格 資 員 会 の 員 会 人 個 . ２
までに当社に届け出ることにより行う。個人会員は、法人会員が当該個人会員の資格取得について届け出た
月の翌月１日（ただし、当社所定の月次の締切日後に行われた届出については、翌々月１日とする）から、法人会
員が当該個人会員の資格喪失について届け出た月の末日まで、本会のサービスを利用することができる。

第３条　会員サービスの種類・内容
個人会員は、法人会員が本会への入会に関して当社との間で締結する契約に応じて指定されるサービスの提
供を受けることができる。本会の個々のサービスの内容、利用価格、利用方法等は、当社より個人会員に配布され
る配布物及びホームページ等で指定される。

第４条　会員サービスの対象者の範囲
の 内 以 等 親 二 の 々 各 び 及 者 偶 配 の そ 、 人 本 員 会 人 個 て し と 則 原 、 は 者 る き で が と こ る け 受 を ス ビ ー サ の 会 本 . 1

親族（以下、「配偶者等」と総称する）とする。個人会員は、自己の責任において配偶者等に本会のサービスを
利用させ、配偶者等をして本規約の内容を遵守させるものとする。

、 は 用 利 の ス ビ ー サ の 会 本 る よ に 等 者 偶 配 該 当 、 合 場 る せ さ 用 利 を ス ビ ー サ の 会 本 に 等 者 偶 配 、 き づ 基 に 項 前 . ２
個人会員本人による本会のサービスの利用とみなす。

。 い な ら な は て め し せ 用 利 を ス ビ ー サ の 会 本 に 者 三 第 の 外 以 等 者 偶 配 び 及 員 会 人 個 、 は 員 会 人 個 . ３

第５条　会員証の発行
当社は、個人会員に対し、原則として会員証（紙媒体、電子媒体等の形態を問わない。以下同じ）を発行し、個人
会員は交付された会員証の提示をもって本会のサービスを利用できるものとする。

第６条　会員証の再発行
個人会員が紛失等により会員証の再発行を必要とするときは、個人会員は、所定の様式にて当社に届出を行う
ものとする。再発行の費用は個人会員の負担とする。

第７条　個人会員ＩＤ・パスワード
Ｄ Ｉ 員 会 人 個 、 ず ら な は て し 与 貸 は 又 渡 譲 に 者 三 第 を ド ー ワ ス パ び 及 Ｄ Ｉ 員 会 人 個 に び 並 証 員 会 、 は 員 会 人 個 . １

及びパスワードは、開示・漏洩等しないよう秘密として厳重に管理しなければならない。ただし、個人会員が第４
条に基づき、配偶者等に本会のサービスを利用させるために会員証を貸与する場合はこの限りではない。

社 当 、 は に 合 場 た れ さ 用 利 が ス ビ ー サ の 会 本 、 れ さ 力 入 り よ に 法 方 の 定 所 社 当 が ド ー ワ ス パ び 及 Ｄ Ｉ 員 会 人 個 ． ２
は、当該利用を当該個人会員による本会のサービス利用とみなすことができるものとする。ただし、当該利用
が、当社の故意又は重大な過失による個人会員ＩＤ及びパスワードの漏洩等に基づくものであるときはこの限り
ではない。

会 本 の 者 三 第 た い 用 を ド ー ワ ス パ は 又 Ｄ Ｉ 員 会 人 個 、 証 員 会 、 は 社 当 、 合 場 い な が 失 過 な 大 重 は 又 意 故 に 社 当 . ３
のサービス利用等による個人会員の不利益及び損害について、一切の責任を負わない。

第８条　遵守事項
１．個人会員は、次の事項を遵守しなければならない。
（１）登録事項に変更が生じた場合、速やかに自己が属する法人会員を通じて当社に届出を行うものとする。

で 的 接 間 と る あ で 的 接 直 、 を ） む 含 を ス ビ ー サ る す と 素 要 の そ を ス ビ ー サ の 会 本 （ ス ビ ー サ る す 供 提 の 会 本 ） ２ （
あるとを問わず、第三者から収益を得る目的で使用してはならない。

。 い な ら な ば れ け な わ 払 支 を 金 料 の 定 所 、 は て い つ に ス ビ ー サ の 会 本 る あ の 定 規 う 払 支 を 金 料 ） ３ （
（４）本会のサービスの利用に際してはその施設等の利用規約に従うものとする。

そ 、 は き と た え 与 を 害 損 り よ に 失 過 は 又 意 故 て し 対 に 等 設 施 の そ 、 し 際 に 用 利 の ス ビ ー サ の 会 本 、 は 員 会 人 個 . ２
の損害を賠償するものとする。

第９条　会員資格の喪失
格 資 員 会 の 員 会 人 法 、 は に 合 場 た し 失 喪 を 格 資 員 会 り よ に 由 事 の 他 の そ は 又 会 退 が 員 会 人 法 、 は 員 会 人 個 . １

喪失日付けで、会員資格を喪失するものとする。
場 の こ 。 る き で が と こ る せ さ 失 喪 を 格 資 員 会 の 員 会 人 個 く な と こ う 行 を 告 催 、 は に 合 場 の か れ ず い の 次 、 は 社 当 . ２

合、個人会員は当社が個人会員の会員資格の喪失を通知した日付けで会員資格を喪失するものとする。
（１）個人会員が本規約に定める事項又はその他の規約、特約等に違反したとき

、 け つ 傷 を 用 信 は く し 若 げ 妨 を 営 運 な 常 正 の 会 本 り よ に 為 行 の 他 の そ 用 利 ス ビ ー サ な 切 適 不 が 員 会 人 個 ） ２ （
又はそのおそれがあると当社が判断したとき

ビ ー サ の 会 本 で ） い な れ ら 限 に れ こ 、 が む 含 を 的 目 る め 定 に 号 ２ 第 項 １ 第 条 ８ 第 （ 的 目 な 切 適 不 が 員 会 人 個 ） ３ （
スを利用し、又は利用しようとしたとき、その他個人会員の会員資格の継続を認めることが妥当ではないと
当社が判断したとき

（４）個人会員に反社会的勢力との関わりが生じたと当社が判断したとき
（５）前各号に準ずる事由が生じたとき

当 、 き 除 を 合 場 た し 意 合 途 別 が と 社 当 と 員 会 人 法 、 は 合 場 た し 失 喪 を 格 資 員 会 が 員 会 人 個 て い づ 基 に 項 各 前 . ３
該個人会員は、会員資格を喪失した日以降、本会のサービス（会員資格喪失日の前に申込みを行ったサービス
を含む）を一切受けることができないものとする。

会 人 個 て っ も を と こ い な き で 用 利 を ス ビ ー サ の 会 本 、 し 失 喪 を 格 資 員 会 が 員 会 人 個 、 し 対 に 員 会 人 個 、 は 社 当 . ４
員に生じた損害について一切の責任を負わない。

第10条 個人情報の取扱い
5 1 成 平 （ 」 律 法 る す 関 に 護 保 の 報 情 人 個 「 た れ ら け 届 り よ 員 会 人 個 は 又 員 会 人 法 て し 際 に 録 登 員 会 、 は 社 当 . １

年5月30日法律第57号）（以下「個人情報保護法」という）第２条第１項に定める個人情報（以下「個人情報」と
いう）並びに本会のサービスを利用する際に個人会員又は他の利用者（配偶者等並びに個人会員及び配偶
者等の同伴者をいう。以下同じ。また、個人会員とあわせて、以下「個人会員等」と総称する）より取得した個人
情報を、当社が別に定める「個人情報保護方針」等に従い、適切に管理するものとする。なお、個人会員は、他
の利用者に本会のサービスを利用させるにあたり、本条及び第12条の内容を承認させるものとする。

示 開 は 又 供 提 に 者 三 第 く な 諾 承 の 前 事 の 人 本 、 し 理 管 て し と 密 秘 に 厳 を 報 情 人 個 る 係 に 等 員 会 人 個 、 は 社 当 . ２
しないものとする。ただし、次の各場合には、本人の事前の同意なくして当社は、第三者に対して個人情報を提
供又は開示できるものとする。
（１）法令に基づく場合
（２）人の生命、身体又は財産の保護のために必要がある場合であって、本人の同意を得ることが困難であるとき

を 意 同 の 人 本 、 て っ あ で 合 場 る あ が 要 必 に 特 に め た の 進 推 の 成 育 な 全 健 の 童 児 は 又 上 向 の 生 衛 の 衆 公 ） ３ （
得ることが困難であるとき

て し 対 に と こ る す 行 遂 を 務 事 る め 定 の 令 法 が 者 た け 受 を 託 委 の そ は 又 体 団 共 公 方 地 は く し 若 関 機 の 国 ） ４ （

協力する必要がある場合であって、本人の同意を得ることにより当該事務の遂行に支障を及ぼすおそれ
があるとき

（５）個人情報保護法及びその他関係諸規則に違反しない方法で提供する場合
提 と 社 当 て い お に 等 務 事 る 係 に 会 本 び 及 業 企 供 提 ス ビ ー サ の 等 設 施 泊 宿 る い て っ 行 を 携 提 務 業 と 社 当 ） ６ （

携する企業（以下、サービス提供企業を含めて「提携事業者」と総称する）に対して、個人会員等が本会
のサービスを利用するために必要な範囲内で提供する場合

３.当社は、個人情報を次の目的に限定して利用するものとする。
（１）当社が法人会員及び個人会員等に本会のサービスを提供するため
（２）個人会員に対する本会の会員証、配布物の発送及び当社のサービスの案内
（３）会員情報の管理
（４）その他本会のサービス提供に必要な業務

を い 扱 取 の 報 情 人 個 、 て い お に 内 囲 範 な 要 必 に 成 達 の 的 目 用 利 の 項 前 、 は 社 当 、 ず ら わ か か に 定 規 の 項 ２ 第 . ４
第三者に対して業務委託する場合がある。
５ あ で 元 託 委 の ス ビ ー サ 生 厚 利 福 、 て い つ に 報 情 人 個 る か か に 員 会 人 個 、 は 社 当 、 ず ら わ か か に 定 規 の 項 ２ 第 .
る法人会員と共有する場合がある。

当 、 は て い つ に 報 情 人 個 の そ 、 合 場 た っ 失 を 格 資 員 会 が 員 会 人 個 り よ に 等 職 退 の 員 会 人 個 、 会 退 の 員 会 人 法 . ６
社は、原則として、提供するサービスの内容に応じて法人会員との契約又は協議により消去又は廃棄する。た
だし、法令等諸規則に基づき当社が継続して保有する必要がある情報についてはこの限りではない。

第11条 サービス内容の変更及び本規約の改定
ー サ 、 く な と こ う 行 を 知 告 の 前 事 の へ 員 会 人 個 、 り よ に 等 消 解 携 提 や 更 変 の 件 条 携 提 の と 者 業 事 携 提 、 は 社 当 ． １

ビス内容を変更（サービスの終了を含む）することができる。
ク ッ ァ フ は 又 ル ー メ 、 示 掲 の 上 ト ッ ネ ー タ ン イ く な 滞 遅 て し 対 に 員 会 人 個 、 合 場 う 行 を 更 変 の 容 内 ス ビ ー サ の 項 前 ． ２

スによる通知のいずれかの方法で、これを告知又は周知するものとする。
を 約 規 本 、 は に 合 場 た し 断 判 と 要 必 が 社 当 、 り よ に 等 正 改 の 令 法 は 又 、 め た る 図 を 営 運 な 全 健 の 会 本 、 は 社 当 ． ３

改定（変更及び廃止を含む）することができる。
会 人 個 、 て い つ に 期 時 生 発 力 効 の そ に び 並 容 内 の 後 定 改 び 及 旨 る す 定 改 を 約 規 本 、 合 場 う 行 を 定 改 の 項 前 ． ４

員に対して事前にホームページにより告知又は周知するものとし、当該改定は、告知等に定める日より適用され
るものとする。

第12条 免責
1.当社は次の場合、何らの法的責任を負わない。ただし、当社は、（２）の場合には、可能な範囲で、個人会員と提
携事業者との間の紛争の解決に努めるものとする。

し 止 停 は 又 断 中 が 供 提 ス ビ ー サ 、 に ず ら よ に 失 過 な 大 重 は く し 若 意 故 の 社 当 他 の そ は 又 、 り よ に 力 抗 可 不 ） １ （
た場合、個人会員が本会に送信したメッセージ若しくは情報が消失等した場合、及びその他サービスの利
用に関して個人会員が損害を被った場合

合 場 た し 生 発 が 争 紛 で 間 の と 者 業 事 携 提 と 員 会 人 個 て い お に 用 利 の ス ビ ー サ の 々 個 ） ２ （
っ 被 を 害 傷 は 又 害 損 が 者 用 利 の 他 は 又 員 会 人 個 、 果 結 の 用 利 の 報 情 は 又 ス ビ ー サ る す 供 提 が 者 業 事 携 提 . ２

た場合には、当該個人会員又は他の利用者は、当該損害又は傷害が当社の故意又は重大な過失に基づく場
合を除き、当社に対して何らの請求も行いえないものとする。

第13条 サービスの中断・停止等
当社は次の場合、個人会員への事前の通知を行うことなく、サービスの全部又は一部を中断又は停止等の必要
な措置を採ることができるものとする。

に 急 緊 は 又 的 期 定 を 理 修 や ス ン ナ テ ン メ る わ 関 に 等 備 設 器 機 信 通 は 又 ト フ ソ 、 ド ー ハ の 用 ス ビ ー サ の 会 本 ） １ （
行う場合

（２）アクセス過多等の予期せぬ要因でシステムに負荷が集中した場合
（３）個人会員のセキュリティを確保する必要が生じた場合
（４）火災、停電、その他不慮の事故等によりサービスの提供が困難な場合
（５）前各号に準ずる事由が生じた場合

第14条 準拠法及び管轄裁判所
本規約に関する準拠法は、日本法とする。個人会員と当社との間で紛争が生じたときは、東京地方裁判所を第一
審の専属的合意管轄裁判所とする。

第15条 言語
本規約は、日本語を正本として作成され、日本語の正本が、他の言語へのいかなる翻訳にもかかわらず、優越す
るものとする。

付　則 「ＣＲＭサービス」として本会のサービスを提供する場合の特約
企業・団体等が、本会のサービスを顧客満足度向上支援サービス（本付則において「ＣＲＭサービス」という）として、
サービス利用料を自ら負担した上で、自らの取引先である顧客に対して提供する場合は、次の規定に従うものとする。

を 」 ） じ 同 下 以 。 む 含 を 等 ス ビ ー サ 修 研 ・ 育 教 び 及 ス ビ ー サ 理 管 康 健 （ ス ビ ー サ 生 厚 利 福 「 の 中 条 １ 第 約 規 本 ． １
「CRMサービス」、「その役職員又は構成員」を「その顧客」とそれぞれ読み替える。

。 る え 替 み 読 に 的 面 全 り お と の 次 、 を 項 １ 第 条 ２ 第 約 規 本 ． ２
「１.　本会の目的に賛同し本規約を承認の上、当社との間で業務提携契約等の契約（以下「基本契約」とい
う）を締結した企業・団体等を法人会員、また、法人会員が本会のサービスを利用する者として指定した法人
会員の顧客を個人会員と称する。
なお、個人会員は、本規約を承認することにより、本会のサービスを利用することができるものとする。」
３．本規約第３条を、次のとおり全面的に読み替える。
「１．個人会員は、法人会員が当社との間で締結する基本契約に応じて指定されるサービスの提供を受けるこ
とができる。本会の個々のサービスの内容、利用価格、利用方法等は、当社より個人会員に提供される配布物
及びホームページ等で指定される。
２．本会の呼称については、法人会員と当社との合意により、変更することができるものとする。」

と 」 員 会 人 法 る す 供 提 を ス ビ ー サ の 会 本 に 己 自 「 を 」 員 会 人 法 る す 属 が 己 自 「 の 中 号 １ 第 項 １ 第 条 ８ 第 約 規 本 ． ４
読み替える。

。 る え 替 み 読 に 的 面 全 り お と の 次 、 を 項 １ 第 条 ９ 第 約 規 本 ． ５
「１．個人会員は、法人会員と当社との間の基本契約が期間満了又は解除等により終了した場合は、法人会員
と当社との間で特約がある場合を除き、当該基本契約の終了日付けで、会員資格を喪失するものとする。」

る あ で 元 供 提 の ス ビ ー サ Ｍ Ｒ Ｃ 「 を 」 員 会 人 法 る あ で 元 託 委 の ス ビ ー サ 生 厚 利 福 「 の 中 項 ５ 第 条 0 1 第 約 規 本 ． ６
法人会員」と読み替える。

７．本規約第10条第６項を、次のとおり全面的に読み替える。
「６.　法人会員と当社との間の基本契約の終了、又は法人会員による第２条第２項に基づく個人会員の会員
資格の資格喪失の届出等により個人会員が会員資格を失った場合、その個人情報については、当社は、原則
として、提供するサービスの内容に応じて法人会員との契約又は協議により消去又は廃棄する。ただし、法令
等諸規則に基づき当社が継続して保有する必要がある情報についてはこの限りではない。」

（2020年4月1日改定）
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個人情報保護方針

（1）本人の同意なく無断で個人情報を取得、利用又は提供しません。利用について本人の
同意を得た場合でも、特定された利用目的の達成に必要な範囲内でのみ使用し、ま
た、提供を同意されない限り、第三者に提供することはありません。

（2）当社の保有する個人情報を安全かつ適正に管理するため、漏洩、滅失、毀損等の防
止及び是正を図りID・パスワードの管理、個人情報の保存・管理・廃棄ルールの徹底、
ファイアウォールの構築、アクセスログの監視、サーバー室への入室制限、外来者の入
退室管理などを実施します。

（3）個人情報の取扱いに関する諸法令及び社内規程を遵守します。個人情報を取扱う業務
を遂行するにあたり、「個人情報保護マネジメントシステムに関する要求事項
（JISQ15001）」を遵守するとともに、社内罰則規定に準拠した行動を実践します。

（4）本人から、個人情報の開示・訂正・追加・削除、利用又は提供の停止及び苦情・相談
を受けたときは、誠意をもって適切に対応します。 

（5）個人情報保護マネジメントシステムを構築し、役員、社員及び関係スタッフに周知・徹
底するほか、これを定期的に見直し、時代の趨勢に合わせてその改善に努めます。

（6）個人情報保護マネジメントシステムの適正な運営を確保するため、定期的な監査を実
施します。

個人情報保護に関するお問合せは下記にお願いいたします。
【当社】
担　当：㈱ベネフィット・ワン　個人情報取扱い事務局
E-mail：privacy@benefit-one.co.jp

【所属する認定個人情報保護団体及び連絡先】
一般財団法人　日本情報経済社会推進協会
T E L：03-5860-7565／0120-700-779

当社は、当社の事業領域において、情報の安全管理を厳守することが重要な社会的責任であると認識し、
プライバシー保護を企業活動における最優先事項のひとつとして位置づけています。
また、これを確実に実践していくために以下の個人情報保護方針を定め、役員並びに社員はこの方針に

従い、個人情報の適切な取扱い、管理に努めております。

　制定日 2002年6月1日　最終改定日 2019年7月1日
株式会社ベネフィット・ワン  代表取締役社長  白石 徳生

ベネフィット・ステーション（個人）会員規約
第１条　目的

株式会社ベネフィット・ワン（以下「当社」という）の運営するベネフィット・ステーション（以下「本会」という）は、福利
厚生サービス（健康管理サービス及び教育・研修サービス等を含む。以下同じ）を通じて会員企業・団体の発展と
その役職員又は構成員のより豊かな生活を実現することを目的とする。

第２条　会員
体団・業企たしを認承が社当、い行をみ込申会入、上の認承を約規本び及約規員会人法し同賛に的目の会本 .１

等を法人会員、また、その役職員又は構成員を個人会員と称する。なお、個人会員は、本規約を承認すること
により、本会のサービスを利用することができるものとする。

日切締の次月の定所社当が員会人法、き除を合場るめ定に条９第、は失喪び及得取の格資員会の員会人個 .２
までに当社に届け出ることにより行う。個人会員は、法人会員が当該個人会員の資格取得について届け出た
月の翌月１日（ただし、当社所定の月次の締切日後に行われた届出については、翌々月１日とする）から、法人会
員が当該個人会員の資格喪失について届け出た月の末日まで、本会のサービスを利用することができる。

第３条　会員サービスの種類・内容
個人会員は、法人会員が本会への入会に関して当社との間で締結する契約に応じて指定されるサービスの提
供を受けることができる。本会の個々のサービスの内容、利用価格、利用方法等は、当社より個人会員に配布され
る配布物及びホームページ等で指定される。

第４条　会員サービスの対象者の範囲　
の内以等親二の々各び及者偶配のそ、人本員会人個てしと則原、は者るきでがとこるけ受をスビーサの会本 .1

親族（以下、「配偶者等」と総称する）とする。個人会員は、自己の責任において配偶者等に本会のサービスを
利用させ、配偶者等をして本規約の内容を遵守させるものとする。

、は用利のスビーサの会本るよに等者偶配該当、合場るせさ用利をスビーサの会本に等者偶配、きづ基に項前 .２
個人会員本人による本会のサービスの利用とみなす。

。いならなはてめしせ用利をスビーサの会本に者三第の外以等者偶配び及員会人個、は員会人個 .３

第５条　会員証の発行
当社は、個人会員に対し、原則として会員証（紙媒体、電子媒体等の形態を問わない。以下同じ）を発行し、個人
会員は交付された会員証の提示をもって本会のサービスを利用できるものとする。

第６条　会員証の再発行
個人会員が紛失等により会員証の再発行を必要とするときは、個人会員は、所定の様式にて当社に届出を行う
ものとする。再発行の費用は個人会員の負担とする。

第７条　個人会員ＩＤ・パスワード
ＤＩ員会人個、ずらなはてし与貸は又渡譲に者三第をドーワスパび及ＤＩ員会人個にび並証員会、は員会人個 .１

及びパスワードは、開示・漏洩等しないよう秘密として厳重に管理しなければならない。ただし、個人会員が第４
条に基づき、配偶者等に本会のサービスを利用させるために会員証を貸与する場合はこの限りではない。

社当、はに合場たれさ用利がスビーサの会本、れさ力入りよに法方の定所社当がドーワスパび及ＤＩ員会人個 ．２
は、当該利用を当該個人会員による本会のサービス利用とみなすことができるものとする。ただし、当該利用
が、当社の故意又は重大な過失による個人会員ＩＤ及びパスワードの漏洩等に基づくものであるときはこの限り
ではない。　

会本の者三第たい用をドーワスパは又ＤＩ員会人個、証員会、は社当、合場いなが失過な大重は又意故に社当 .３
のサービス利用等による個人会員の不利益及び損害について、一切の責任を負わない。

第８条　遵守事項
１．個人会員は、次の事項を遵守しなければならない。
（１） 登録事項に変更が生じた場合、速やかに自己が属する法人会員を通じて当社に届出を行うものとする。

で的接間とるあで的接直、を）む含をスビーサるすと素要のそをスビーサの会本（スビーサるす供提の会本 ）２（
あるとを問わず、第三者から収益を得る目的で使用してはならない。

。いならなばれけなわ払支を金料の定所、はていつにスビーサの会本るあの定規う払支を金料 ）３（
（４）本会のサービスの利用に際してはその施設等の利用規約に従うものとする。

そ、はきとたえ与を害損りよに失過は又意故てし対に等設施のそ、し際に用利のスビーサの会本、は員会人個 .２
の損害を賠償するものとする。

第９条　会員資格の喪失
格資員会の員会人法、はに合場たし失喪を格資員会りよに由事の他のそは又会退が員会人法、は員会人個 .１

喪失日付けで、会員資格を喪失するものとする。
場のこ。るきでがとこるせさ失喪を格資員会の員会人個くなとこう行を告催、はに合場のかれずいの次、は社当 .２

合、個人会員は当社が個人会員の会員資格の喪失を通知した日付けで会員資格を喪失するものとする。
（１）個人会員が本規約に定める事項又はその他の規約、特約等に違反したとき

、けつ傷を用信はくし若げ妨を営運な常正の会本りよに為行の他のそ用利スビーサな切適不が員会人個 ）２（
又はそのおそれがあると当社が判断したとき

ビーサの会本で）いなれら限にれこ、がむ含を的目るめ定に号２第項１第条８第（的目な切適不が員会人個 ）３（
スを利用し、又は利用しようとしたとき、その他個人会員の会員資格の継続を認めることが妥当ではないと
当社が判断したとき

（４）個人会員に反社会的勢力との関わりが生じたと当社が判断したとき
（５）前各号に準ずる事由が生じたとき

当、き除を合場たし意合途別がと社当と員会人法、は合場たし失喪を格資員会が員会人個ていづ基に項各前 .３
該個人会員は、会員資格を喪失した日以降、本会のサービス（会員資格喪失日の前に申込みを行ったサービス
を含む）を一切受けることができないものとする。

会人個てっもをとこいなきで用利をスビーサの会本、し失喪を格資員会が員会人個、し対に員会人個、は社当 .４
員に生じた損害について一切の責任を負わない。

第10条 個人情報の取扱い
51成平（」律法るす関に護保の報情人個「たれらけ届りよ員会人個は又員会人法てし際に録登員会、は社当 .１
と」報情人個「下以（報情人個るめ定に項１第条２第）ういと」法護保報情人個「下以（）号75第律法日03月5年

いう）並びに本会のサービスを利用する際に個人会員又は他の利用者（配偶者等並びに個人会員及び配偶
者等の同伴者をいう。以下同じ。また、個人会員とあわせて、以下「個人会員等」と総称する）より取得した個人
情報を、当社が別に定める「個人情報保護方針」等に従い、適切に管理するものとする。なお、個人会員は、他
の利用者に本会のサービスを利用させるにあたり、本条及び第12条の内容を承認させるものとする。

示開は又供提に者三第くな諾承の前事の人本、し理管てしと密秘に厳を報情人個る係に等員会人個、は社当 .２
しないものとする。ただし、次の各場合には、本人の事前の同意なくして当社は、第三者に対して個人情報を提
供又は開示できるものとする。
（１）法令に基づく場合
（２） 人の生命、身体又は財産の保護のために必要がある場合であって、本人の同意を得ることが困難であるとき

を意同の人本、てっあで合場るあが要必に特にめたの進推の成育な全健の童児は又上向の生衛の衆公 ）３（
得ることが困難であるとき

てし対にとこるす行遂を務事るめ定の令法が者たけ受を託委のそは又体団共公方地はくし若関機の国 ）４（

協力する必要がある場合であって、本人の同意を得ることにより当該事務の遂行に支障を及ぼすおそれ
があるとき

（５）個人情報保護法及びその他関係諸規則に違反しない方法で提供する場合
提と社当ていおに等務事る係に会本び及業企供提スビーサの等設施泊宿るいてっ行を携提務業と社当 ）６（

携する企業（以下、サービス提供企業を含めて「提携事業者」と総称する）に対して、個人会員等が本会
のサービスを利用するために必要な範囲内で提供する場合

３.当社は、個人情報を次の目的に限定して利用するものとする。
（１）当社が法人会員及び個人会員等に本会のサービスを提供するため
（２）個人会員に対する本会の会員証、配布物の発送及び当社のサービスの案内
（３）会員情報の管理
（４）その他本会のサービス提供に必要な業務

をい扱取の報情人個、ていおに内囲範な要必に成達の的目用利の項前、は社当、ずらわかかに定規の項２第 .４
第三者に対して業務委託する場合がある。
５ あで元託委のスビーサ生厚利福、ていつに報情人個るかかに員会人個、は社当、ずらわかかに定規の項２第 .
る法人会員と共有する場合がある。

当、はていつに報情人個のそ、合場たっ失を格資員会が員会人個りよに等職退の員会人個、会退の員会人法 .６
社は、原則として、提供するサービスの内容に応じて法人会員との契約又は協議により消去又は廃棄する。た
だし、法令等諸規則に基づき当社が継続して保有する必要がある情報についてはこの限りではない。

第11条 サービス内容の変更及び本規約の改定
ーサ、くなとこう行を知告の前事のへ員会人個、りよに等消解携提や更変の件条携提のと者業事携提、は社当 ．１

ビス内容を変更（サービスの終了を含む）することができる。
クッァフは又ルーメ、示掲の上トッネータンイくな滞遅てし対に員会人個、合場う行を更変の容内スビーサの項前 ．２

スによる通知のいずれかの方法で、これを告知又は周知するものとする。
を約規本、はに合場たし断判と要必が社当、りよに等正改の令法は又、めたる図を営運な全健の会本、は社当 ．３

改定（変更及び廃止を含む）することができる。
会人個、ていつに期時生発力効のそにび並容内の後定改び及旨るす定改を約規本、合場う行を定改の項前 ．４

員に対して事前にホームページにより告知又は周知するものとし、当該改定は、告知等に定める日より適用され
るものとする。

第12条 免責
提と員会人個、で囲範な能可、はに合場の）２（、は社当、しだた。いなわ負を任責的法のら何、合場の次は社当 .1

携事業者との間の紛争の解決に努めるものとする。
し止停は又断中が供提スビーサ、にずらよに失過な大重はくし若意故の社当他のそは又、りよに力抗可不 ）１（

た場合、個人会員が本会に送信したメッセージ若しくは情報が消失等した場合、及びその他サービスの利
用に関して個人会員が損害を被った場合

合場たし生発が争紛で間のと者業事携提と員会人個ていおに用利のスビーサの々個 ）２（
っ被を害傷は又害損が者用利の他は又員会人個、果結の用利の報情は又スビーサるす供提が者業事携提 .２

た場合には、当該個人会員又は他の利用者は、当該損害又は傷害が当社の故意又は重大な過失に基づく場
合を除き、当社に対して何らの請求も行いえないものとする。

第13条 サービスの中断・停止等　
当社は次の場合、個人会員への事前の通知を行うことなく、サービスの全部又は一部を中断又は停止等の必要
な措置を採ることができるものとする。

に急緊は又的期定を理修やスンナテンメるわ関に等備設器機信通は又トフソ、ドーハの用スビーサの会本 ）１（
行う場合

（２）アクセス過多等の予期せぬ要因でシステムに負荷が集中した場合
（３）個人会員のセキュリティを確保する必要が生じた場合
（４）火災、停電、その他不慮の事故等によりサービスの提供が困難な場合
（５）前各号に準ずる事由が生じた場合

第14条 準拠法及び管轄裁判所
本規約に関する準拠法は、日本法とする。個人会員と当社との間で紛争が生じたときは、東京地方裁判所を第一
審の専属的合意管轄裁判所とする。

第15条 言語
本規約は、日本語を正本として作成され、日本語の正本が、他の言語へのいかなる翻訳にもかかわらず、優越す
るものとする。

付　則　「ＣＲＭサービス」として本会のサービスを提供する場合の特約
企業・団体等が、本会のサービスを顧客満足度向上支援サービス（本付則において「ＣＲＭサービス」という）として、
サービス利用料を自ら負担した上で、自らの取引先である顧客に対して提供する場合は、次の規定に従うものとする。

を」）じ同下以。む含を等スビーサ修研・育教び及スビーサ理管康健（スビーサ生厚利福「の中条１第約規本 ．１
「CRMサービス」、「その役職員又は構成員」を「その顧客」とそれぞれ読み替える。

。るえ替み読に的面全りおとの次、を項１第条２第約規本 ．２
「１.　本会の目的に賛同し本規約を承認の上、当社との間で業務提携契約等の契約（以下「基本契約」とい
う）を締結した企業・団体等を法人会員、また、法人会員が本会のサービスを利用する者として指定した法人
会員の顧客を個人会員と称する。
なお、個人会員は、本規約を承認することにより、本会のサービスを利用することができるものとする。」
３．本規約第３条を、次のとおり全面的に読み替える。
「１．個人会員は、法人会員が当社との間で締結する基本契約に応じて指定されるサービスの提供を受けるこ
とができる。本会の個々のサービスの内容、利用価格、利用方法等は、当社より個人会員に提供される配布物
及びホームページ等で指定される。
２．本会の呼称については、法人会員と当社との合意により、変更することができるものとする。」

と」員会人法るす供提をスビーサの会本に己自「を」員会人法るす属が己自「の中号１第項１第条８第約規本 ．４
読み替える。

。るえ替み読に的面全りおとの次、を項１第条９第約規本  ．５
「１．個人会員は、法人会員と当社との間の基本契約が期間満了又は解除等により終了した場合は、法人会員
と当社との間で特約がある場合を除き、当該基本契約の終了日付けで、会員資格を喪失するものとする。」

るあで元供提のスビーサＭＲＣ「を」員会人法るあで元託委のスビーサ生厚利福「の中項５第条01第約規本 ．６
法人会員」と読み替える。

７．本規約第10条第６項を、次のとおり全面的に読み替える。
「６.　法人会員と当社との間の基本契約の終了、又は法人会員による第２条第２項に基づく個人会員の会員
資格の資格喪失の届出等により個人会員が会員資格を失った場合、その個人情報については、当社は、原則
として、提供するサービスの内容に応じて法人会員との契約又は協議により消去又は廃棄する。ただし、法令
等諸規則に基づき当社が継続して保有する必要がある情報についてはこの限りではない。」

（2020年4月1日改定）
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個人情報保護方針

（1）本人の同意なく無断で個人情報を取得、利用又は提供しません。利用について本人の
同意を得た場合でも、特定された利用目的の達成に必要な範囲内でのみ使用し、ま
た、提供を同意されない限り、第三者に提供することはありません。

（2）当社の保有する個人情報を安全かつ適正に管理するため、漏洩、滅失、毀損等の防
止及び是正を図りID・パスワードの管理、個人情報の保存・管理・廃棄ルールの徹底、
ファイアウォールの構築、アクセスログの監視、サーバー室への入室制限、外来者の入
退室管理などを実施します。

（3）個人情報の取扱いに関する諸法令及び社内規程を遵守します。個人情報を取扱う業務
を遂行するにあたり、「個人情報保護マネジメントシステムに関する要求事項
（JISQ15001）」を遵守するとともに、社内罰則規定に準拠した行動を実践します。

（4）本人から、個人情報の開示・訂正・追加・削除、利用又は提供の停止及び苦情・相談
を受けたときは、誠意をもって適切に対応します。 

（5）個人情報保護マネジメントシステムを構築し、役員、社員及び関係スタッフに周知・徹
底するほか、これを定期的に見直し、時代の趨勢に合わせてその改善に努めます。

（6）個人情報保護マネジメントシステムの適正な運営を確保するため、定期的な監査を実
施します。

個人情報保護に関するお問合せは下記にお願いいたします。
【当社】
担　当：㈱ベネフィット・ワン　個人情報取扱い事務局
E-mail：privacy@benefit-one.co.jp

【所属する認定個人情報保護団体及び連絡先】
一般財団法人　日本情報経済社会推進協会
T E L：03-5860-7565／0120-700-779

当社は、当社の事業領域において、情報の安全管理を厳守することが重要な社会的責任であると認識し、
プライバシー保護を企業活動における最優先事項のひとつとして位置づけています。
また、これを確実に実践していくために以下の個人情報保護方針を定め、役員並びに社員はこの方針に

従い、個人情報の適切な取扱い、管理に努めております。

　制定日 2002年6月1日　最終改定日 2019年7月1日
株式会社ベネフィット・ワン  代表取締役社長  白石 徳生

ベネフィット・ステーション（個人）会員規約
第１条　目的

株式会社ベネフィット・ワン（以下「当社」という）の運営するベネフィット・ステーション（以下「本会」という）は、福利
厚生サービス（健康管理サービス及び教育・研修サービス等を含む。以下同じ）を通じて会員企業・団体の発展と
その役職員又は構成員のより豊かな生活を実現することを目的とする。

第２条　会員
体団・業企たしを認承が社当、い行をみ込申会入、上の認承を約規本び及約規員会人法し同賛に的目の会本 .１

等を法人会員、また、その役職員又は構成員を個人会員と称する。なお、個人会員は、本規約を承認すること
により、本会のサービスを利用することができるものとする。

日切締の次月の定所社当が員会人法、き除を合場るめ定に条９第、は失喪び及得取の格資員会の員会人個 .２
までに当社に届け出ることにより行う。個人会員は、法人会員が当該個人会員の資格取得について届け出た
月の翌月１日（ただし、当社所定の月次の締切日後に行われた届出については、翌々月１日とする）から、法人会
員が当該個人会員の資格喪失について届け出た月の末日まで、本会のサービスを利用することができる。

第３条　会員サービスの種類・内容
個人会員は、法人会員が本会への入会に関して当社との間で締結する契約に応じて指定されるサービスの提
供を受けることができる。本会の個々のサービスの内容、利用価格、利用方法等は、当社より個人会員に配布され
る配布物及びホームページ等で指定される。

第４条　会員サービスの対象者の範囲　
の内以等親二の々各び及者偶配のそ、人本員会人個てしと則原、は者るきでがとこるけ受をスビーサの会本 .1

親族（以下、「配偶者等」と総称する）とする。個人会員は、自己の責任において配偶者等に本会のサービスを
利用させ、配偶者等をして本規約の内容を遵守させるものとする。

、は用利のスビーサの会本るよに等者偶配該当、合場るせさ用利をスビーサの会本に等者偶配、きづ基に項前 .２
個人会員本人による本会のサービスの利用とみなす。

。いならなはてめしせ用利をスビーサの会本に者三第の外以等者偶配び及員会人個、は員会人個 .３

第５条　会員証の発行
当社は、個人会員に対し、原則として会員証（紙媒体、電子媒体等の形態を問わない。以下同じ）を発行し、個人
会員は交付された会員証の提示をもって本会のサービスを利用できるものとする。

第６条　会員証の再発行
個人会員が紛失等により会員証の再発行を必要とするときは、個人会員は、所定の様式にて当社に届出を行う
ものとする。再発行の費用は個人会員の負担とする。

第７条　個人会員ＩＤ・パスワード
ＤＩ員会人個、ずらなはてし与貸は又渡譲に者三第をドーワスパび及ＤＩ員会人個にび並証員会、は員会人個 .１

及びパスワードは、開示・漏洩等しないよう秘密として厳重に管理しなければならない。ただし、個人会員が第４
条に基づき、配偶者等に本会のサービスを利用させるために会員証を貸与する場合はこの限りではない。

社当、はに合場たれさ用利がスビーサの会本、れさ力入りよに法方の定所社当がドーワスパび及ＤＩ員会人個 ．２
は、当該利用を当該個人会員による本会のサービス利用とみなすことができるものとする。ただし、当該利用
が、当社の故意又は重大な過失による個人会員ＩＤ及びパスワードの漏洩等に基づくものであるときはこの限り
ではない。　

会本の者三第たい用をドーワスパは又ＤＩ員会人個、証員会、は社当、合場いなが失過な大重は又意故に社当 .３
のサービス利用等による個人会員の不利益及び損害について、一切の責任を負わない。

第８条　遵守事項
１．個人会員は、次の事項を遵守しなければならない。
（１） 登録事項に変更が生じた場合、速やかに自己が属する法人会員を通じて当社に届出を行うものとする。

で的接間とるあで的接直、を）む含をスビーサるすと素要のそをスビーサの会本（スビーサるす供提の会本 ）２（
あるとを問わず、第三者から収益を得る目的で使用してはならない。

。いならなばれけなわ払支を金料の定所、はていつにスビーサの会本るあの定規う払支を金料 ）３（
（４）本会のサービスの利用に際してはその施設等の利用規約に従うものとする。

そ、はきとたえ与を害損りよに失過は又意故てし対に等設施のそ、し際に用利のスビーサの会本、は員会人個 .２
の損害を賠償するものとする。

第９条　会員資格の喪失
格資員会の員会人法、はに合場たし失喪を格資員会りよに由事の他のそは又会退が員会人法、は員会人個 .１

喪失日付けで、会員資格を喪失するものとする。
場のこ。るきでがとこるせさ失喪を格資員会の員会人個くなとこう行を告催、はに合場のかれずいの次、は社当 .２

合、個人会員は当社が個人会員の会員資格の喪失を通知した日付けで会員資格を喪失するものとする。
（１）個人会員が本規約に定める事項又はその他の規約、特約等に違反したとき

、けつ傷を用信はくし若げ妨を営運な常正の会本りよに為行の他のそ用利スビーサな切適不が員会人個 ）２（
又はそのおそれがあると当社が判断したとき

ビーサの会本で）いなれら限にれこ、がむ含を的目るめ定に号２第項１第条８第（的目な切適不が員会人個 ）３（
スを利用し、又は利用しようとしたとき、その他個人会員の会員資格の継続を認めることが妥当ではないと
当社が判断したとき

（４）個人会員に反社会的勢力との関わりが生じたと当社が判断したとき
（５）前各号に準ずる事由が生じたとき

当、き除を合場たし意合途別がと社当と員会人法、は合場たし失喪を格資員会が員会人個ていづ基に項各前 .３
該個人会員は、会員資格を喪失した日以降、本会のサービス（会員資格喪失日の前に申込みを行ったサービス
を含む）を一切受けることができないものとする。

会人個てっもをとこいなきで用利をスビーサの会本、し失喪を格資員会が員会人個、し対に員会人個、は社当 .４
員に生じた損害について一切の責任を負わない。

第10条 個人情報の取扱い
51成平（」律法るす関に護保の報情人個「たれらけ届りよ員会人個は又員会人法てし際に録登員会、は社当 .１
と」報情人個「下以（報情人個るめ定に項１第条２第）ういと」法護保報情人個「下以（）号75第律法日03月5年

いう）並びに本会のサービスを利用する際に個人会員又は他の利用者（配偶者等並びに個人会員及び配偶
者等の同伴者をいう。以下同じ。また、個人会員とあわせて、以下「個人会員等」と総称する）より取得した個人
情報を、当社が別に定める「個人情報保護方針」等に従い、適切に管理するものとする。なお、個人会員は、他
の利用者に本会のサービスを利用させるにあたり、本条及び第12条の内容を承認させるものとする。

示開は又供提に者三第くな諾承の前事の人本、し理管てしと密秘に厳を報情人個る係に等員会人個、は社当 .２
しないものとする。ただし、次の各場合には、本人の事前の同意なくして当社は、第三者に対して個人情報を提
供又は開示できるものとする。
（１）法令に基づく場合
（２） 人の生命、身体又は財産の保護のために必要がある場合であって、本人の同意を得ることが困難であるとき

を意同の人本、てっあで合場るあが要必に特にめたの進推の成育な全健の童児は又上向の生衛の衆公 ）３（
得ることが困難であるとき

てし対にとこるす行遂を務事るめ定の令法が者たけ受を託委のそは又体団共公方地はくし若関機の国 ）４（

協力する必要がある場合であって、本人の同意を得ることにより当該事務の遂行に支障を及ぼすおそれ
があるとき

（５）個人情報保護法及びその他関係諸規則に違反しない方法で提供する場合
提と社当ていおに等務事る係に会本び及業企供提スビーサの等設施泊宿るいてっ行を携提務業と社当 ）６（

携する企業（以下、サービス提供企業を含めて「提携事業者」と総称する）に対して、個人会員等が本会
のサービスを利用するために必要な範囲内で提供する場合

３.当社は、個人情報を次の目的に限定して利用するものとする。
（１）当社が法人会員及び個人会員等に本会のサービスを提供するため
（２）個人会員に対する本会の会員証、配布物の発送及び当社のサービスの案内
（３）会員情報の管理
（４）その他本会のサービス提供に必要な業務

をい扱取の報情人個、ていおに内囲範な要必に成達の的目用利の項前、は社当、ずらわかかに定規の項２第 .４
第三者に対して業務委託する場合がある。
５ あで元託委のスビーサ生厚利福、ていつに報情人個るかかに員会人個、は社当、ずらわかかに定規の項２第 .
る法人会員と共有する場合がある。

当、はていつに報情人個のそ、合場たっ失を格資員会が員会人個りよに等職退の員会人個、会退の員会人法 .６
社は、原則として、提供するサービスの内容に応じて法人会員との契約又は協議により消去又は廃棄する。た
だし、法令等諸規則に基づき当社が継続して保有する必要がある情報についてはこの限りではない。

第11条 サービス内容の変更及び本規約の改定
ーサ、くなとこう行を知告の前事のへ員会人個、りよに等消解携提や更変の件条携提のと者業事携提、は社当 ．１

ビス内容を変更（サービスの終了を含む）することができる。
クッァフは又ルーメ、示掲の上トッネータンイくな滞遅てし対に員会人個、合場う行を更変の容内スビーサの項前 ．２

スによる通知のいずれかの方法で、これを告知又は周知するものとする。
を約規本、はに合場たし断判と要必が社当、りよに等正改の令法は又、めたる図を営運な全健の会本、は社当 ．３

改定（変更及び廃止を含む）することができる。
会人個、ていつに期時生発力効のそにび並容内の後定改び及旨るす定改を約規本、合場う行を定改の項前 ．４

員に対して事前にホームページにより告知又は周知するものとし、当該改定は、告知等に定める日より適用され
るものとする。

第12条 免責
提と員会人個、で囲範な能可、はに合場の）２（、は社当、しだた。いなわ負を任責的法のら何、合場の次は社当 .1

携事業者との間の紛争の解決に努めるものとする。
し止停は又断中が供提スビーサ、にずらよに失過な大重はくし若意故の社当他のそは又、りよに力抗可不 ）１（

た場合、個人会員が本会に送信したメッセージ若しくは情報が消失等した場合、及びその他サービスの利
用に関して個人会員が損害を被った場合

合場たし生発が争紛で間のと者業事携提と員会人個ていおに用利のスビーサの々個 ）２（
っ被を害傷は又害損が者用利の他は又員会人個、果結の用利の報情は又スビーサるす供提が者業事携提 .２

た場合には、当該個人会員又は他の利用者は、当該損害又は傷害が当社の故意又は重大な過失に基づく場
合を除き、当社に対して何らの請求も行いえないものとする。

第13条 サービスの中断・停止等　
当社は次の場合、個人会員への事前の通知を行うことなく、サービスの全部又は一部を中断又は停止等の必要
な措置を採ることができるものとする。

に急緊は又的期定を理修やスンナテンメるわ関に等備設器機信通は又トフソ、ドーハの用スビーサの会本 ）１（
行う場合

（２）アクセス過多等の予期せぬ要因でシステムに負荷が集中した場合
（３）個人会員のセキュリティを確保する必要が生じた場合
（４）火災、停電、その他不慮の事故等によりサービスの提供が困難な場合
（５）前各号に準ずる事由が生じた場合

第14条 準拠法及び管轄裁判所
本規約に関する準拠法は、日本法とする。個人会員と当社との間で紛争が生じたときは、東京地方裁判所を第一
審の専属的合意管轄裁判所とする。

第15条 言語
本規約は、日本語を正本として作成され、日本語の正本が、他の言語へのいかなる翻訳にもかかわらず、優越す
るものとする。

付　則　「ＣＲＭサービス」として本会のサービスを提供する場合の特約
企業・団体等が、本会のサービスを顧客満足度向上支援サービス（本付則において「ＣＲＭサービス」という）として、
サービス利用料を自ら負担した上で、自らの取引先である顧客に対して提供する場合は、次の規定に従うものとする。

を」）じ同下以。む含を等スビーサ修研・育教び及スビーサ理管康健（スビーサ生厚利福「の中条１第約規本 ．１
「CRMサービス」、「その役職員又は構成員」を「その顧客」とそれぞれ読み替える。

。るえ替み読に的面全りおとの次、を項１第条２第約規本 ．２
「１.　本会の目的に賛同し本規約を承認の上、当社との間で業務提携契約等の契約（以下「基本契約」とい
う）を締結した企業・団体等を法人会員、また、法人会員が本会のサービスを利用する者として指定した法人
会員の顧客を個人会員と称する。
なお、個人会員は、本規約を承認することにより、本会のサービスを利用することができるものとする。」
３．本規約第３条を、次のとおり全面的に読み替える。
「１．個人会員は、法人会員が当社との間で締結する基本契約に応じて指定されるサービスの提供を受けるこ
とができる。本会の個々のサービスの内容、利用価格、利用方法等は、当社より個人会員に提供される配布物
及びホームページ等で指定される。
２．本会の呼称については、法人会員と当社との合意により、変更することができるものとする。」

と」員会人法るす供提をスビーサの会本に己自「を」員会人法るす属が己自「の中号１第項１第条８第約規本 ．４
読み替える。

。るえ替み読に的面全りおとの次、を項１第条９第約規本  ．５
「１．個人会員は、法人会員と当社との間の基本契約が期間満了又は解除等により終了した場合は、法人会員
と当社との間で特約がある場合を除き、当該基本契約の終了日付けで、会員資格を喪失するものとする。」

るあで元供提のスビーサＭＲＣ「を」員会人法るあで元託委のスビーサ生厚利福「の中項５第条01第約規本 ．６
法人会員」と読み替える。

７．本規約第10条第６項を、次のとおり全面的に読み替える。
「６.　法人会員と当社との間の基本契約の終了、又は法人会員による第２条第２項に基づく個人会員の会員
資格の資格喪失の届出等により個人会員が会員資格を失った場合、その個人情報については、当社は、原則
として、提供するサービスの内容に応じて法人会員との契約又は協議により消去又は廃棄する。ただし、法令
等諸規則に基づき当社が継続して保有する必要がある情報についてはこの限りではない。」

（2020年4月1日改定）

第1条 目的
株式会社ベネフィット・ワン（以下「当社」という）の運営するベネフィット・ステーション（以下「本会」
という）は、福利厚生サービス（健康管理サービス及び教育・研修サービス等を含む。以下同じ）を通じ
て会員企業・団体の発展とその役職員又は構成員のより豊かな生活を実現することを目的とする。

第2条 会員
1．本会の目的に賛同し法人会員規約及び本規約を承認の上、入会申込みを行い、当社が承認をした企
業・団体等を法人会員、また、その役職員又は構成員を個人会員と称する。なお、個人会員は、本規約
を承認することにより、本会のサービスを利用することができるものとする。
2．個人会員の会員資格の取得及び喪失は、第8条に定める場合を除き、法人会員が随時当社に届け出る
ことにより行う。

第3条 会員サービスの種類・内容
個人会員は、法人会員が本会への入会に関して当社との間で締結する契約に応じて指定されるサービ
スの提供を受けることができる。本会の個々のサービスの内容、利用価格、利用方法等は、当社ホーム
ページ等で指定される。

第4条 会員サービスの対象者の範囲

第5条 会員証の発行
当社は、個人会員に対し、原則として会員証（電子媒体に限る。以下同じ）を発行し、個人会員は交付さ
れた会員証の提示をもって本会のサービスを利用できるものとする。

第6条 個人会員ID・パスワード
1．個人会員は、個人会員ID及びパスワード（これらには、当社が発行する電子媒体の会員証を含むもの
とする。以下同じ）を第三者に譲渡又は貸与してはならず、個人会員ID及びパスワードは、開示・漏洩
等しないよう秘密として厳重に管理しなければならない。ただし、個人会員が第4条に基づき、配偶
者等に本会のサービスを利用させるために貸与する場合はこの限りではない。
2．個人会員ID及びパスワードが当社所定の方法により入力され、本会のサービスが利用された場合に
は、当社は、当該利用を当該個人会員による本会のサービス利用とみなすことができるものとする。
ただし、当該利用が、当社の故意又は過失による個人会員ID及びパスワードの漏洩等に基づくもの
であるときはこの限りではない。
3．

1．

2．

3．
4．

当社は、個人会員ID又はパスワードを用いた第三者の本会のサービス利用等による個人会員の不利
益及び損害について、一切の責任を負わない。ただし、当該利用等が、当社の故意又は過失による個
人会員ID及びパスワードの漏洩等に基づくものであるときはこの限りではない。

第7条 遵守事項
1．個人会員は、次の事項を遵守しなければならない。
　（1）登録事項に変更が生じた場合、速やかに自己が属する法人会員を通じて当社に届出を行うものとする。
　（2）本会の提供するサービス（本会のサービスをその要素とするサービスを含む）を、直接的であると

間接的であるとを問わず、第三者から収益を得る目的で使用してはならない。
　（3）料金を支払う規定のある本会のサービスについては、所定の料金を支払わなければならない。
　（4）本会のサービスの利用に際してはその施設等の利用規約に従うものとする。
2．個人会員は、本会のサービスの利用に際し、その施設等に対して故意又は過失により損害を与えた
ときは、その損害を賠償するものとする。

第8条 会員資格の喪失
1．個人会員は、法人会員が退会又はその他の事由により会員資格を喪失した場合には、法人会員の会
員資格喪失日付けで、会員資格を喪失するものとする
2．当社は、次のいずれかの場合には、催告を行うことなく個人会員の会員資格を喪失させることがで
きる。この場合、個人会員は当社が個人会員の会員資格の喪失を通知した日付けで会員資格を喪失
するものとする。
　（1）個人会員が本規約に定める事項又はその他の規約、特約等に違反したとき
　（2）個人会員が不適切なサービス利用その他の行為により本会の正常な運営を妨げ若しくは信用を

傷つけ、又はそのおそれがあると当社が判断したとき
　（3）個人会員が不適切な目的（第7条第1項第2号に定める目的を含むが、これに限られない）で本会の

サービスを利用し、又は利用しようとしたとき、その他個人会員の会員資格の継続を認めること
が妥当ではないと当社が判断したとき

　（4）個人会員に反社会的勢力との関わりが生じたと当社が判断したとき
　（5）前各号に準ずる事由が生じたとき
3．前各項に基づいて個人会員が会員資格を喪失した場合は、法人会員と当社とが別途合意した場合を
除き、当該個人会員は、会員資格を喪失した日以降、本会のサービス（会員資格喪失日の前に申込み
を行ったサービスを含む）を一切受けることができないものとする。
4．当社は、個人会員に対し、個人会員が会員資格を喪失し、本会のサービスを利用できないことをもっ
て個人会員に生じた損害について一切の責任を負わない。

第9条 個人情報の取扱い
1．当社は、会員登録に際して法人会員又は個人会員より届けられた「個人情報の保護に関する法律」

下以（報情人個るめ定に項1第条2第）ういと」法護保報情人個「下以（）号75第律法日03月5年51成平（
「個人情報」という）並びに本会のサービスを利用する際に個人会員又は他の利用者（配偶者等並び
に個人会員及び配偶者等の同伴者をいう。以下同じ。また、個人会員とあわせて、以下「個人会員等」
と総称する）より取得した個人情報を、当社が別に定める「個人情報保護方針」等に従い、適切に管理
するものとする。なお、個人会員は、他の利用者に本会のサービスを利用させるにあたり、本条及び
第11条の内容を承認させるものとする。
2．当社は、個人会員等に係る個人情報を厳に秘密として管理し、本人の事前の承諾なく第三者に提供
又は開示しないものとする。ただし、次の各場合には、本人の事前の同意なくして当社は、第三者に
対して個人情報を提供又は開示できるものとする。
　（1）法令に基づく場合
　（2）人の生命、身体又は財産の保護のために必要がある場合であって、本人の同意を得ることが困難

であるとき
　（3）公衆の衛生の向上又は児童の健全な育成の推進のために特に必要がある場合であって、本人の同

意を得ることが困難であるとき
　（4）国の機関若しくは地方公共団体又はその委託を受けた者が法令の定める事務を遂行することに

対して協力する必要がある場合であって、本人の同意を得ることにより当該事務の遂行に支障を
及ぼすおそれがあるとき

　（5）個人情報保護法及びその他関係諸規則に違反しない方法で提供する場合

　（6）当社と業務提携を行っている宿泊施設等のサービス提供企業及び本会に係る事務等において当
社と提携する企業（以下、サービス提供企業を含めて「提携事業者」と総称する）に対して、個人会
員等が本会のサービスを利用するために必要な範囲内で提供する場合

3．当社は、個人情報を次の目的に限定して利用するものとする。
　（1）当社が法人会員及び個人会員等に本会のサービスを提供するため
　（2）個人会員に対する当社のサービスの案内
　（3）会員情報の管理
　（4）その他本会のサービス提供に必要な業務
4．第2項の規定にかかわらず、当社は、前項の利用目的の達成に必要な範囲内において、個人情報の取
扱いを第三者に対して業務委託する場合がある。
5．第2項の規定にかかわらず、当社は、個人会員等にかかる個人情報について、福利厚生サービスの委
託元である法人会員と共有する場合がある。
6．法人会員の退会、個人会員の退職等により個人会員が会員資格を失った場合、その個人情報につい
ては、当社は、原則として、提供するサービスの内容に応じて法人会員との契約又は協議により消去
又は廃棄する。ただし、法令等諸規則に基づき当社が継続して保有する必要がある情報については
この限りではない。

第10条 サービス内容の変更及び本規約の改定
1．当社は、提携事業者との提携条件の変更や提携解消等により、個人会員への事前の告知を行うこと
なく、サービス内容を変更（サービスの終了を含む）することができる。
2．前項のサービス内容の変更を行う場合、個人会員に対して、可能な限り事前に、又は事前が困難であ
る場合には事後速やかに、インターネット上の掲示、メール又はファックスによる通知のいずれか
の方法で、これを告知又は周知するものとする。
3．当社は、本会の健全な運営を図るため、又は法令の改正等により、当社が必要と判断した場合には、
本規約を改定（変更及び廃止を含む）することができる。
4．前項の改定を行う場合、本規約を改定する旨及び改定後の内容並びにその効力発生時期について、
個人会員に対して事前にホームページにより告知又は周知するものとし、当該改定は、告知等に定
める日より適用されるものとする。

第11条 免責
1． 会人個、で囲範な能可、はに合場の）2（、は社当、しだた。いなわ負を任責的法のら何、合場の次は社当
員等と提携事業者との間の紛争の解決に努めるものとする。
　（1）不可抗力により、又はその他当社の故意若しくは過失によらずに（個人会員が予め了承している

ものとして、第8条及び第12条の事由によりサービスを利用できない場合は、当社の責に帰すべき
事由がある場合に該当しないものとする）、サービス提供が中断又は停止した場合、法人会員又は
個人会員等が本会に送信したメッセージ若しくは情報が消失等した場合、及びその他サービスの
利用に関して法人会員又は個人会員等が損害を被った場合

　（2）個々のサービスの利用において個人会員等と提携事業者との間で紛争が発生した場合
2．提携事業者が提供するサービス又は情報の利用の結果、個人会員等が損害又は傷害を被った場合に
は、当該個人会員等は、当該損害又は傷害が当社の故意又は過失に基づく場合を除き、当社に対して
何らの請求も行いえないものとする。
3．当社が本会のサービスに関し個人会員等に対し法的責任を負うべき場合において、当社が負うべき
責任は、当社に故意又は重大な過失がある場合を除き、個人会員等に現実に発生した直接かつ通常
の損害に限り、予見可能性の有無を問わず特別の事情から生じた損害や逸失利益を含まないものとする。

第12条 サービスの中断・停止等
当社は次の場合、個人会員への事前の通知を行うことなく、サービスの全部又は一部を中断又は停止
等の必要な措置を採ることができるものとする。
　（1）本会のサービス用のハード、ソフト又は通信機器設備等に関わるメンテナンスや修理を定期的又

は緊急に行う場合
　（2）アクセス過多等の予期せぬ要因でシステムに負荷が集中した場合
　（3）個人会員のセキュリティを確保する必要が生じた場合
　（4）火災、停電、その他不慮の事故等によりサービスの提供が困難な場合
　（5）前各号に準ずる事由が生じた場合

第13条 準拠法及び管轄裁判所
本規約に関する準拠法は、日本法とする。個人会員と当社との間で紛争が生じたときは、東京地方裁判
所を第一審の専属的合意管轄裁判所とする。

第14条 言語
本規約は、日本語を正本として作成され、日本語の正本が、他の言語へのいかなる翻訳にもかかわら
ず、優越するものとする。

第15条 存続条項
本規約に基づくサービスの終了後も、第6条（個人会員ID・パスワード）第3項、第9条（個人情報の取扱
い）第6項、第11条（免責）、第13条（準拠法及び管轄裁判所）及び本条の規定は、なお効力を有するものとする。

付　則　「CRMサービス」として本会のサービスを提供する場合の特約
企業・団体等が、本会のサービスを顧客満足度向上支援サービス（本付則において「ＣＲＭサービス」と
いう）として、サービス利用料を自ら負担した上で、自らの取引先である顧客に対して提供する場合
は、次の規定に従うものとする。
1．本規約第1条中の「福利厚生サービス（健康管理サービス及び教育・研修サービス等を含む。以下同

。るえ替み読れぞれそと」客顧のそ「を」員成構は又員職役のそ「、」スビーサMRC「を」）じ
2．本規約第2条第1項を、次のとおり全面的に読み替える。
「1．本会の目的に賛同し本規約を承認の上、当社との間で業務提携契約等の契約（以下「基本契約」と
いう）を締結した企業・団体等を法人会員、また、法人会員が本会のサービスを利用する者として指
定した法人会員の顧客を個人会員と称する。
なお、個人会員は、本規約を承認することにより、本会のサービスを利用することができるものとする。」

3．本規約第3条を、次のとおり全面的に読み替える。
「1．個人会員は、法人会員が当社との間で締結する基本契約に応じて指定されるサービスの提供を
受けることができる。本会の個々のサービスの内容、利用価格、利用方法等は、当社ホームページ等
で指定される。
2．本会の呼称については、法人会員と当社との合意により、変更することができるものとする。」
4．本規約第7条第1項第1号中の「自己が属する法人会員」を「自己に本会のサービスを提供する法人会
員」と読み替える
5．本規約第8条第1項を、次のとおり全面的に読み替える。
「1．個人会員は、法人会員と当社との間の基本契約が期間満了又は解除等により終了した場合は、法
人会員と当社との間で特約がある場合を除き、当該基本契約の終了日付けで、会員資格を喪失する
ものとする。」
6．本規約第9条第5項中の「福利厚生サービスの委託元である法人会員」を「CRMサービスの提供元であ
る法人会員」と読み替える。
7．本規約第9条第6項を、次のとおり全面的に読み替える。
「6．法人会員と当社との間の基本契約の終了、又は法人会員による第2条第2項に基づく個人会員の
会員資格の資格喪失の届出等により個人会員が会員資格を失った場合、その個人情報については、
当社は、原則として、提供するサービスの内容に応じて法人会員との契約又は協議により消去又は
廃棄する。ただし、法令等諸規則に基づき当社が継続して保有する必要がある情報についてはこの
限りではない。」

（2023年11月1日改定）

　当社は、当社の事業領域において、情報の安全管理を厳守することが重要な社会的責任であると認識し、
プライバシー保護を企業活動における最優先事項のひとつとして位置づけています。
　また、これを確実に実践していくために以下の個人情報保護方針を定め、役員ならびに社員はこの方針に
従い、個人情報の適切な取り扱い、管理に努めております。

（1）本人の同意なく無断で個人情報を取得、利用又は提供しません。利用について本人
の同意を得た場合でも、特定された利用目的の達成に必要な範囲内でのみ使用し、
また、提供を同意されない限り、第三者に提供することはありません。

（2）当社の保有する個人情報を安全かつ適正に管理するため、漏洩、滅失、毀損等の防止
及び是正を図りID・パスワードの管理、個人情報の保存・管理・廃棄ルールの徹底、
ファイアウォールの構築、アクセスログの監視、サーバー室への入室制限、外来者の
入退室管理などを実践します。

（3）個人情報の取扱いに関する諸法令及び社内規定を遵守します。個人情報を取扱う
項事求要るす関にムテスシトンメジネマ護保報情人個「、りたあにるす行遂を務業

（JISQ15001）」を遵守するとともに、社内罰則規定に準拠した行動を実践します。
（4）本人から、個人情報の開示・訂正・追加・削除、利用又は提供の停止および苦情・相談
を受けたときは、誠意をもって適切に対応します。

（5）個人情報保護マネジメントシステムを構築し、役員、社員及び関係スタッフに周知・
徹底するほか、これを定期的に見直し、時代の趨勢に合わせてその改善に努めます。

（6）個人情報保護マネジメントシステムの適正な運営を確保するため、定期的な監査を
実施します。

　本会のサービスを受けることができる者は、原則として個人会員本人、その配偶者（婚姻の届出はしていないが事実上の婚
　 姻関係にある戸籍上の性別が異なる相手方、及び男女間の婚姻関係と異ならない程度の実質を備える戸籍上の性別が同一で
　 ある相手方を含むものとする。以下同じ）及び各々の二親等以内の親族（以下、「配偶者等」と総称する）とする。個人会
 　員は、自己の責任において配偶者等に本会のサービスを利用させ、配偶者等をして本規約の内容を遵守させるものとする。
　 前項に基づき、配偶者等に本会のサービスを利用させる場合、当該配偶者等による本会のサービス
　の利用は、個人会員本人による本会のサービスの利用とみなす。
　 個人会員は、個人会員及び配偶者等以外の第三者に本会のサービスを利用せしめてはならない。
　当社は、本会のサービスの一部について、個人会員本人又はその配偶者等を利用対象者として当該サービスを利用
　 しようとする個人会員又はその配偶者等に対して、個人会員本人と配偶者等の関係性を確認するため、所定の補助金
　 等の支払いに関連して一定の書類の提出を求めることができるものとする。当該書類が提出されず、個人会員本人と
　 配偶者等の関係性が確認できない場合は、当社は、補助金等の支払いを保留することができるものとする。

株式会社ベネフィット・ワン  

Benefit Station ご利用ガイド 43※上記の内容には変更が入る場合がございます。最新の情報は会員専用サイトにてご確認ください。54

個人情報保護方針

（1）本人の同意なく無断で個人情報を取得、利用又は提供しません。利用について本人の
同意を得た場合でも、特定された利用目的の達成に必要な範囲内でのみ使用し、ま
た、提供を同意されない限り、第三者に提供することはありません。

（2）当社の保有する個人情報を安全かつ適正に管理するため、漏洩、滅失、毀損等の防
止及び是正を図りID・パスワードの管理、個人情報の保存・管理・廃棄ルールの徹底、
ファイアウォールの構築、アクセスログの監視、サーバー室への入室制限、外来者の入
退室管理などを実施します。

（3）個人情報の取扱いに関する諸法令及び社内規程を遵守します。個人情報を取扱う業務
を遂行するにあたり、「個人情報保護マネジメントシステムに関する要求事項
（JISQ15001）」を遵守するとともに、社内罰則規定に準拠した行動を実践します。

（4）本人から、個人情報の開示・訂正・追加・削除、利用又は提供の停止及び苦情・相談
を受けたときは、誠意をもって適切に対応します。 

（5）個人情報保護マネジメントシステムを構築し、役員、社員及び関係スタッフに周知・徹
底するほか、これを定期的に見直し、時代の趨勢に合わせてその改善に努めます。

（6）個人情報保護マネジメントシステムの適正な運営を確保するため、定期的な監査を実
施します。

個人情報保護に関するお問合せは下記にお願いいたします。
【当社】
担　当：㈱ベネフィット・ワン　個人情報取扱い事務局
E-mail：privacy@benefit-one.co.jp

【所属する認定個人情報保護団体及び連絡先】
一般財団法人　日本情報経済社会推進協会
T E L：03-5860-7565／0120-700-779

当社は、当社の事業領域において、情報の安全管理を厳守することが重要な社会的責任であると認識し、
プライバシー保護を企業活動における最優先事項のひとつとして位置づけています。
また、これを確実に実践していくために以下の個人情報保護方針を定め、役員並びに社員はこの方針に

従い、個人情報の適切な取扱い、管理に努めております。

　制定日 2002年6月1日　最終改定日 2019年7月1日

ベネフィット・ステーション（個人）会員規約
第１条　目的

株式会社ベネフィット・ワン（以下「当社」という）の運営するベネフィット・ステーション（以下「本会」という）は、福利
厚生サービス（健康管理サービス及び教育・研修サービス等を含む。以下同じ）を通じて会員企業・団体の発展と
その役職員又は構成員のより豊かな生活を実現することを目的とする。

第２条　会員
体団・業企たしを認承が社当、い行をみ込申会入、上の認承を約規本び及約規員会人法し同賛に的目の会本 .１

等を法人会員、また、その役職員又は構成員を個人会員と称する。なお、個人会員は、本規約を承認すること
により、本会のサービスを利用することができるものとする。

日切締の次月の定所社当が員会人法、き除を合場るめ定に条９第、は失喪び及得取の格資員会の員会人個 .２
までに当社に届け出ることにより行う。個人会員は、法人会員が当該個人会員の資格取得について届け出た
月の翌月１日（ただし、当社所定の月次の締切日後に行われた届出については、翌々月１日とする）から、法人会
員が当該個人会員の資格喪失について届け出た月の末日まで、本会のサービスを利用することができる。

第３条　会員サービスの種類・内容
個人会員は、法人会員が本会への入会に関して当社との間で締結する契約に応じて指定されるサービスの提
供を受けることができる。本会の個々のサービスの内容、利用価格、利用方法等は、当社より個人会員に配布され
る配布物及びホームページ等で指定される。

第４条　会員サービスの対象者の範囲　
の内以等親二の々各び及者偶配のそ、人本員会人個てしと則原、は者るきでがとこるけ受をスビーサの会本 .1

親族（以下、「配偶者等」と総称する）とする。個人会員は、自己の責任において配偶者等に本会のサービスを
利用させ、配偶者等をして本規約の内容を遵守させるものとする。

、は用利のスビーサの会本るよに等者偶配該当、合場るせさ用利をスビーサの会本に等者偶配、きづ基に項前 .２
個人会員本人による本会のサービスの利用とみなす。

。いならなはてめしせ用利をスビーサの会本に者三第の外以等者偶配び及員会人個、は員会人個 .３

第５条　会員証の発行
当社は、個人会員に対し、原則として会員証（紙媒体、電子媒体等の形態を問わない。以下同じ）を発行し、個人
会員は交付された会員証の提示をもって本会のサービスを利用できるものとする。

第６条　会員証の再発行
個人会員が紛失等により会員証の再発行を必要とするときは、個人会員は、所定の様式にて当社に届出を行う
ものとする。再発行の費用は個人会員の負担とする。

第７条　個人会員ＩＤ・パスワード
ＤＩ員会人個、ずらなはてし与貸は又渡譲に者三第をドーワスパび及ＤＩ員会人個にび並証員会、は員会人個 .１

及びパスワードは、開示・漏洩等しないよう秘密として厳重に管理しなければならない。ただし、個人会員が第４
条に基づき、配偶者等に本会のサービスを利用させるために会員証を貸与する場合はこの限りではない。

社当、はに合場たれさ用利がスビーサの会本、れさ力入りよに法方の定所社当がドーワスパび及ＤＩ員会人個 ．２
は、当該利用を当該個人会員による本会のサービス利用とみなすことができるものとする。ただし、当該利用
が、当社の故意又は重大な過失による個人会員ＩＤ及びパスワードの漏洩等に基づくものであるときはこの限り
ではない。　

会本の者三第たい用をドーワスパは又ＤＩ員会人個、証員会、は社当、合場いなが失過な大重は又意故に社当 .３
のサービス利用等による個人会員の不利益及び損害について、一切の責任を負わない。

第８条　遵守事項
１．個人会員は、次の事項を遵守しなければならない。
（１） 登録事項に変更が生じた場合、速やかに自己が属する法人会員を通じて当社に届出を行うものとする。

で的接間とるあで的接直、を）む含をスビーサるすと素要のそをスビーサの会本（スビーサるす供提の会本 ）２（
あるとを問わず、第三者から収益を得る目的で使用してはならない。

。いならなばれけなわ払支を金料の定所、はていつにスビーサの会本るあの定規う払支を金料 ）３（
（４）本会のサービスの利用に際してはその施設等の利用規約に従うものとする。

そ、はきとたえ与を害損りよに失過は又意故てし対に等設施のそ、し際に用利のスビーサの会本、は員会人個 .２
の損害を賠償するものとする。

第９条　会員資格の喪失
格資員会の員会人法、はに合場たし失喪を格資員会りよに由事の他のそは又会退が員会人法、は員会人個 .１

喪失日付けで、会員資格を喪失するものとする。
場のこ。るきでがとこるせさ失喪を格資員会の員会人個くなとこう行を告催、はに合場のかれずいの次、は社当 .２

合、個人会員は当社が個人会員の会員資格の喪失を通知した日付けで会員資格を喪失するものとする。
（１）個人会員が本規約に定める事項又はその他の規約、特約等に違反したとき

、けつ傷を用信はくし若げ妨を営運な常正の会本りよに為行の他のそ用利スビーサな切適不が員会人個 ）２（
又はそのおそれがあると当社が判断したとき

ビーサの会本で）いなれら限にれこ、がむ含を的目るめ定に号２第項１第条８第（的目な切適不が員会人個 ）３（
スを利用し、又は利用しようとしたとき、その他個人会員の会員資格の継続を認めることが妥当ではないと
当社が判断したとき

（４）個人会員に反社会的勢力との関わりが生じたと当社が判断したとき
（５）前各号に準ずる事由が生じたとき

当、き除を合場たし意合途別がと社当と員会人法、は合場たし失喪を格資員会が員会人個ていづ基に項各前 .３
該個人会員は、会員資格を喪失した日以降、本会のサービス（会員資格喪失日の前に申込みを行ったサービス
を含む）を一切受けることができないものとする。

会人個てっもをとこいなきで用利をスビーサの会本、し失喪を格資員会が員会人個、し対に員会人個、は社当 .４
員に生じた損害について一切の責任を負わない。

第10条 個人情報の取扱い
51成平（」律法るす関に護保の報情人個「たれらけ届りよ員会人個は又員会人法てし際に録登員会、は社当 .１
と」報情人個「下以（報情人個るめ定に項１第条２第）ういと」法護保報情人個「下以（）号75第律法日03月5年

いう）並びに本会のサービスを利用する際に個人会員又は他の利用者（配偶者等並びに個人会員及び配偶
者等の同伴者をいう。以下同じ。また、個人会員とあわせて、以下「個人会員等」と総称する）より取得した個人
情報を、当社が別に定める「個人情報保護方針」等に従い、適切に管理するものとする。なお、個人会員は、他
の利用者に本会のサービスを利用させるにあたり、本条及び第12条の内容を承認させるものとする。

示開は又供提に者三第くな諾承の前事の人本、し理管てしと密秘に厳を報情人個る係に等員会人個、は社当 .２
しないものとする。ただし、次の各場合には、本人の事前の同意なくして当社は、第三者に対して個人情報を提
供又は開示できるものとする。
（１）法令に基づく場合
（２） 人の生命、身体又は財産の保護のために必要がある場合であって、本人の同意を得ることが困難であるとき

を意同の人本、てっあで合場るあが要必に特にめたの進推の成育な全健の童児は又上向の生衛の衆公 ）３（
得ることが困難であるとき

てし対にとこるす行遂を務事るめ定の令法が者たけ受を託委のそは又体団共公方地はくし若関機の国 ）４（

協力する必要がある場合であって、本人の同意を得ることにより当該事務の遂行に支障を及ぼすおそれ
があるとき

（５）個人情報保護法及びその他関係諸規則に違反しない方法で提供する場合
提と社当ていおに等務事る係に会本び及業企供提スビーサの等設施泊宿るいてっ行を携提務業と社当 ）６（

携する企業（以下、サービス提供企業を含めて「提携事業者」と総称する）に対して、個人会員等が本会
のサービスを利用するために必要な範囲内で提供する場合

３.当社は、個人情報を次の目的に限定して利用するものとする。
（１）当社が法人会員及び個人会員等に本会のサービスを提供するため
（２）個人会員に対する本会の会員証、配布物の発送及び当社のサービスの案内
（３）会員情報の管理
（４）その他本会のサービス提供に必要な業務

をい扱取の報情人個、ていおに内囲範な要必に成達の的目用利の項前、は社当、ずらわかかに定規の項２第 .４
第三者に対して業務委託する場合がある。
５ あで元託委のスビーサ生厚利福、ていつに報情人個るかかに員会人個、は社当、ずらわかかに定規の項２第 .
る法人会員と共有する場合がある。

当、はていつに報情人個のそ、合場たっ失を格資員会が員会人個りよに等職退の員会人個、会退の員会人法 .６
社は、原則として、提供するサービスの内容に応じて法人会員との契約又は協議により消去又は廃棄する。た
だし、法令等諸規則に基づき当社が継続して保有する必要がある情報についてはこの限りではない。

第11条 サービス内容の変更及び本規約の改定
ーサ、くなとこう行を知告の前事のへ員会人個、りよに等消解携提や更変の件条携提のと者業事携提、は社当 ．１

ビス内容を変更（サービスの終了を含む）することができる。
クッァフは又ルーメ、示掲の上トッネータンイくな滞遅てし対に員会人個、合場う行を更変の容内スビーサの項前 ．２

スによる通知のいずれかの方法で、これを告知又は周知するものとする。
を約規本、はに合場たし断判と要必が社当、りよに等正改の令法は又、めたる図を営運な全健の会本、は社当 ．３

改定（変更及び廃止を含む）することができる。
会人個、ていつに期時生発力効のそにび並容内の後定改び及旨るす定改を約規本、合場う行を定改の項前 ．４

員に対して事前にホームページにより告知又は周知するものとし、当該改定は、告知等に定める日より適用され
るものとする。

第12条 免責
提と員会人個、で囲範な能可、はに合場の）２（、は社当、しだた。いなわ負を任責的法のら何、合場の次は社当 .1

携事業者との間の紛争の解決に努めるものとする。
し止停は又断中が供提スビーサ、にずらよに失過な大重はくし若意故の社当他のそは又、りよに力抗可不 ）１（

た場合、個人会員が本会に送信したメッセージ若しくは情報が消失等した場合、及びその他サービスの利
用に関して個人会員が損害を被った場合

合場たし生発が争紛で間のと者業事携提と員会人個ていおに用利のスビーサの々個 ）２（
っ被を害傷は又害損が者用利の他は又員会人個、果結の用利の報情は又スビーサるす供提が者業事携提 .２

た場合には、当該個人会員又は他の利用者は、当該損害又は傷害が当社の故意又は重大な過失に基づく場
合を除き、当社に対して何らの請求も行いえないものとする。

第13条 サービスの中断・停止等　
当社は次の場合、個人会員への事前の通知を行うことなく、サービスの全部又は一部を中断又は停止等の必要
な措置を採ることができるものとする。

に急緊は又的期定を理修やスンナテンメるわ関に等備設器機信通は又トフソ、ドーハの用スビーサの会本 ）１（
行う場合

（２）アクセス過多等の予期せぬ要因でシステムに負荷が集中した場合
（３）個人会員のセキュリティを確保する必要が生じた場合
（４）火災、停電、その他不慮の事故等によりサービスの提供が困難な場合
（５）前各号に準ずる事由が生じた場合

第14条 準拠法及び管轄裁判所
本規約に関する準拠法は、日本法とする。個人会員と当社との間で紛争が生じたときは、東京地方裁判所を第一
審の専属的合意管轄裁判所とする。

第15条 言語
本規約は、日本語を正本として作成され、日本語の正本が、他の言語へのいかなる翻訳にもかかわらず、優越す
るものとする。

付　則　「ＣＲＭサービス」として本会のサービスを提供する場合の特約
企業・団体等が、本会のサービスを顧客満足度向上支援サービス（本付則において「ＣＲＭサービス」という）として、
サービス利用料を自ら負担した上で、自らの取引先である顧客に対して提供する場合は、次の規定に従うものとする。

を」）じ同下以。む含を等スビーサ修研・育教び及スビーサ理管康健（スビーサ生厚利福「の中条１第約規本 ．１
「CRMサービス」、「その役職員又は構成員」を「その顧客」とそれぞれ読み替える。

。るえ替み読に的面全りおとの次、を項１第条２第約規本 ．２
「１.　本会の目的に賛同し本規約を承認の上、当社との間で業務提携契約等の契約（以下「基本契約」とい
う）を締結した企業・団体等を法人会員、また、法人会員が本会のサービスを利用する者として指定した法人
会員の顧客を個人会員と称する。
なお、個人会員は、本規約を承認することにより、本会のサービスを利用することができるものとする。」
３．本規約第３条を、次のとおり全面的に読み替える。
「１．個人会員は、法人会員が当社との間で締結する基本契約に応じて指定されるサービスの提供を受けるこ
とができる。本会の個々のサービスの内容、利用価格、利用方法等は、当社より個人会員に提供される配布物
及びホームページ等で指定される。
２．本会の呼称については、法人会員と当社との合意により、変更することができるものとする。」

と」員会人法るす供提をスビーサの会本に己自「を」員会人法るす属が己自「の中号１第項１第条８第約規本 ．４
読み替える。

。るえ替み読に的面全りおとの次、を項１第条９第約規本  ．５
「１．個人会員は、法人会員と当社との間の基本契約が期間満了又は解除等により終了した場合は、法人会員
と当社との間で特約がある場合を除き、当該基本契約の終了日付けで、会員資格を喪失するものとする。」

るあで元供提のスビーサＭＲＣ「を」員会人法るあで元託委のスビーサ生厚利福「の中項５第条01第約規本 ．６
法人会員」と読み替える。

７．本規約第10条第６項を、次のとおり全面的に読み替える。
「６.　法人会員と当社との間の基本契約の終了、又は法人会員による第２条第２項に基づく個人会員の会員
資格の資格喪失の届出等により個人会員が会員資格を失った場合、その個人情報については、当社は、原則
として、提供するサービスの内容に応じて法人会員との契約又は協議により消去又は廃棄する。ただし、法令
等諸規則に基づき当社が継続して保有する必要がある情報についてはこの限りではない。」

（2020年4月1日改定）
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個人情報保護方針

（1）本人の同意なく無断で個人情報を取得、利用又は提供しません。利用について本人の
同意を得た場合でも、特定された利用目的の達成に必要な範囲内でのみ使用し、ま
た、提供を同意されない限り、第三者に提供することはありません。

（2）当社の保有する個人情報を安全かつ適正に管理するため、漏洩、滅失、毀損等の防
止及び是正を図りID・パスワードの管理、個人情報の保存・管理・廃棄ルールの徹底、
ファイアウォールの構築、アクセスログの監視、サーバー室への入室制限、外来者の入
退室管理などを実施します。

（3）個人情報の取扱いに関する諸法令及び社内規程を遵守します。個人情報を取扱う業務
を遂行するにあたり、「個人情報保護マネジメントシステムに関する要求事項
（JISQ15001）」を遵守するとともに、社内罰則規定に準拠した行動を実践します。

（4）本人から、個人情報の開示・訂正・追加・削除、利用又は提供の停止及び苦情・相談
を受けたときは、誠意をもって適切に対応します。 

（5）個人情報保護マネジメントシステムを構築し、役員、社員及び関係スタッフに周知・徹
底するほか、これを定期的に見直し、時代の趨勢に合わせてその改善に努めます。

（6）個人情報保護マネジメントシステムの適正な運営を確保するため、定期的な監査を実
施します。

個人情報保護に関するお問合せは下記にお願いいたします。
【当社】
担　当：㈱ベネフィット・ワン　個人情報取扱い事務局
E-mail：privacy@benefit-one.co.jp

【所属する認定個人情報保護団体及び連絡先】
一般財団法人　日本情報経済社会推進協会
T E L：03-5860-7565／0120-700-779

当社は、当社の事業領域において、情報の安全管理を厳守することが重要な社会的責任であると認識し、
プライバシー保護を企業活動における最優先事項のひとつとして位置づけています。
また、これを確実に実践していくために以下の個人情報保護方針を定め、役員並びに社員はこの方針に

従い、個人情報の適切な取扱い、管理に努めております。

　制定日 2002年6月1日　最終改定日 2019年7月1日
株式会社ベネフィット・ワン  代表取締役社長  白石 徳生

ベネフィット・ステーション（個人）会員規約
第１条　目的

株式会社ベネフィット・ワン（以下「当社」という）の運営するベネフィット・ステーション（以下「本会」という）は、福利
厚生サービス（健康管理サービス及び教育・研修サービス等を含む。以下同じ）を通じて会員企業・団体の発展と
その役職員又は構成員のより豊かな生活を実現することを目的とする。

第２条　会員
体団・業企たしを認承が社当、い行をみ込申会入、上の認承を約規本び及約規員会人法し同賛に的目の会本 .１

等を法人会員、また、その役職員又は構成員を個人会員と称する。なお、個人会員は、本規約を承認すること
により、本会のサービスを利用することができるものとする。

日切締の次月の定所社当が員会人法、き除を合場るめ定に条９第、は失喪び及得取の格資員会の員会人個 .２
までに当社に届け出ることにより行う。個人会員は、法人会員が当該個人会員の資格取得について届け出た
月の翌月１日（ただし、当社所定の月次の締切日後に行われた届出については、翌々月１日とする）から、法人会
員が当該個人会員の資格喪失について届け出た月の末日まで、本会のサービスを利用することができる。

第３条　会員サービスの種類・内容
個人会員は、法人会員が本会への入会に関して当社との間で締結する契約に応じて指定されるサービスの提
供を受けることができる。本会の個々のサービスの内容、利用価格、利用方法等は、当社より個人会員に配布され
る配布物及びホームページ等で指定される。

第４条　会員サービスの対象者の範囲　
の内以等親二の々各び及者偶配のそ、人本員会人個てしと則原、は者るきでがとこるけ受をスビーサの会本 .1

親族（以下、「配偶者等」と総称する）とする。個人会員は、自己の責任において配偶者等に本会のサービスを
利用させ、配偶者等をして本規約の内容を遵守させるものとする。

、は用利のスビーサの会本るよに等者偶配該当、合場るせさ用利をスビーサの会本に等者偶配、きづ基に項前 .２
個人会員本人による本会のサービスの利用とみなす。

。いならなはてめしせ用利をスビーサの会本に者三第の外以等者偶配び及員会人個、は員会人個 .３

第５条　会員証の発行
当社は、個人会員に対し、原則として会員証（紙媒体、電子媒体等の形態を問わない。以下同じ）を発行し、個人
会員は交付された会員証の提示をもって本会のサービスを利用できるものとする。

第６条　会員証の再発行
個人会員が紛失等により会員証の再発行を必要とするときは、個人会員は、所定の様式にて当社に届出を行う
ものとする。再発行の費用は個人会員の負担とする。

第７条　個人会員ＩＤ・パスワード
ＤＩ員会人個、ずらなはてし与貸は又渡譲に者三第をドーワスパび及ＤＩ員会人個にび並証員会、は員会人個 .１

及びパスワードは、開示・漏洩等しないよう秘密として厳重に管理しなければならない。ただし、個人会員が第４
条に基づき、配偶者等に本会のサービスを利用させるために会員証を貸与する場合はこの限りではない。

社当、はに合場たれさ用利がスビーサの会本、れさ力入りよに法方の定所社当がドーワスパび及ＤＩ員会人個 ．２
は、当該利用を当該個人会員による本会のサービス利用とみなすことができるものとする。ただし、当該利用
が、当社の故意又は重大な過失による個人会員ＩＤ及びパスワードの漏洩等に基づくものであるときはこの限り
ではない。　

会本の者三第たい用をドーワスパは又ＤＩ員会人個、証員会、は社当、合場いなが失過な大重は又意故に社当 .３
のサービス利用等による個人会員の不利益及び損害について、一切の責任を負わない。

第８条　遵守事項
１．個人会員は、次の事項を遵守しなければならない。
（１） 登録事項に変更が生じた場合、速やかに自己が属する法人会員を通じて当社に届出を行うものとする。

で的接間とるあで的接直、を）む含をスビーサるすと素要のそをスビーサの会本（スビーサるす供提の会本 ）２（
あるとを問わず、第三者から収益を得る目的で使用してはならない。

。いならなばれけなわ払支を金料の定所、はていつにスビーサの会本るあの定規う払支を金料 ）３（
（４）本会のサービスの利用に際してはその施設等の利用規約に従うものとする。

そ、はきとたえ与を害損りよに失過は又意故てし対に等設施のそ、し際に用利のスビーサの会本、は員会人個 .２
の損害を賠償するものとする。

第９条　会員資格の喪失
格資員会の員会人法、はに合場たし失喪を格資員会りよに由事の他のそは又会退が員会人法、は員会人個 .１

喪失日付けで、会員資格を喪失するものとする。
場のこ。るきでがとこるせさ失喪を格資員会の員会人個くなとこう行を告催、はに合場のかれずいの次、は社当 .２

合、個人会員は当社が個人会員の会員資格の喪失を通知した日付けで会員資格を喪失するものとする。
（１）個人会員が本規約に定める事項又はその他の規約、特約等に違反したとき

、けつ傷を用信はくし若げ妨を営運な常正の会本りよに為行の他のそ用利スビーサな切適不が員会人個 ）２（
又はそのおそれがあると当社が判断したとき

ビーサの会本で）いなれら限にれこ、がむ含を的目るめ定に号２第項１第条８第（的目な切適不が員会人個 ）３（
スを利用し、又は利用しようとしたとき、その他個人会員の会員資格の継続を認めることが妥当ではないと
当社が判断したとき

（４）個人会員に反社会的勢力との関わりが生じたと当社が判断したとき
（５）前各号に準ずる事由が生じたとき

当、き除を合場たし意合途別がと社当と員会人法、は合場たし失喪を格資員会が員会人個ていづ基に項各前 .３
該個人会員は、会員資格を喪失した日以降、本会のサービス（会員資格喪失日の前に申込みを行ったサービス
を含む）を一切受けることができないものとする。

会人個てっもをとこいなきで用利をスビーサの会本、し失喪を格資員会が員会人個、し対に員会人個、は社当 .４
員に生じた損害について一切の責任を負わない。

第10条 個人情報の取扱い
51成平（」律法るす関に護保の報情人個「たれらけ届りよ員会人個は又員会人法てし際に録登員会、は社当 .１
と」報情人個「下以（報情人個るめ定に項１第条２第）ういと」法護保報情人個「下以（）号75第律法日03月5年

いう）並びに本会のサービスを利用する際に個人会員又は他の利用者（配偶者等並びに個人会員及び配偶
者等の同伴者をいう。以下同じ。また、個人会員とあわせて、以下「個人会員等」と総称する）より取得した個人
情報を、当社が別に定める「個人情報保護方針」等に従い、適切に管理するものとする。なお、個人会員は、他
の利用者に本会のサービスを利用させるにあたり、本条及び第12条の内容を承認させるものとする。

示開は又供提に者三第くな諾承の前事の人本、し理管てしと密秘に厳を報情人個る係に等員会人個、は社当 .２
しないものとする。ただし、次の各場合には、本人の事前の同意なくして当社は、第三者に対して個人情報を提
供又は開示できるものとする。
（１）法令に基づく場合
（２） 人の生命、身体又は財産の保護のために必要がある場合であって、本人の同意を得ることが困難であるとき

を意同の人本、てっあで合場るあが要必に特にめたの進推の成育な全健の童児は又上向の生衛の衆公 ）３（
得ることが困難であるとき

てし対にとこるす行遂を務事るめ定の令法が者たけ受を託委のそは又体団共公方地はくし若関機の国 ）４（

協力する必要がある場合であって、本人の同意を得ることにより当該事務の遂行に支障を及ぼすおそれ
があるとき

（５）個人情報保護法及びその他関係諸規則に違反しない方法で提供する場合
提と社当ていおに等務事る係に会本び及業企供提スビーサの等設施泊宿るいてっ行を携提務業と社当 ）６（

携する企業（以下、サービス提供企業を含めて「提携事業者」と総称する）に対して、個人会員等が本会
のサービスを利用するために必要な範囲内で提供する場合

３.当社は、個人情報を次の目的に限定して利用するものとする。
（１）当社が法人会員及び個人会員等に本会のサービスを提供するため
（２）個人会員に対する本会の会員証、配布物の発送及び当社のサービスの案内
（３）会員情報の管理
（４）その他本会のサービス提供に必要な業務

をい扱取の報情人個、ていおに内囲範な要必に成達の的目用利の項前、は社当、ずらわかかに定規の項２第 .４
第三者に対して業務委託する場合がある。
５ あで元託委のスビーサ生厚利福、ていつに報情人個るかかに員会人個、は社当、ずらわかかに定規の項２第 .
る法人会員と共有する場合がある。

当、はていつに報情人個のそ、合場たっ失を格資員会が員会人個りよに等職退の員会人個、会退の員会人法 .６
社は、原則として、提供するサービスの内容に応じて法人会員との契約又は協議により消去又は廃棄する。た
だし、法令等諸規則に基づき当社が継続して保有する必要がある情報についてはこの限りではない。

第11条 サービス内容の変更及び本規約の改定
ーサ、くなとこう行を知告の前事のへ員会人個、りよに等消解携提や更変の件条携提のと者業事携提、は社当 ．１

ビス内容を変更（サービスの終了を含む）することができる。
クッァフは又ルーメ、示掲の上トッネータンイくな滞遅てし対に員会人個、合場う行を更変の容内スビーサの項前 ．２

スによる通知のいずれかの方法で、これを告知又は周知するものとする。
を約規本、はに合場たし断判と要必が社当、りよに等正改の令法は又、めたる図を営運な全健の会本、は社当 ．３

改定（変更及び廃止を含む）することができる。
会人個、ていつに期時生発力効のそにび並容内の後定改び及旨るす定改を約規本、合場う行を定改の項前 ．４

員に対して事前にホームページにより告知又は周知するものとし、当該改定は、告知等に定める日より適用され
るものとする。

第12条 免責
提と員会人個、で囲範な能可、はに合場の）２（、は社当、しだた。いなわ負を任責的法のら何、合場の次は社当 .1

携事業者との間の紛争の解決に努めるものとする。
し止停は又断中が供提スビーサ、にずらよに失過な大重はくし若意故の社当他のそは又、りよに力抗可不 ）１（

た場合、個人会員が本会に送信したメッセージ若しくは情報が消失等した場合、及びその他サービスの利
用に関して個人会員が損害を被った場合

合場たし生発が争紛で間のと者業事携提と員会人個ていおに用利のスビーサの々個 ）２（
っ被を害傷は又害損が者用利の他は又員会人個、果結の用利の報情は又スビーサるす供提が者業事携提 .２

た場合には、当該個人会員又は他の利用者は、当該損害又は傷害が当社の故意又は重大な過失に基づく場
合を除き、当社に対して何らの請求も行いえないものとする。

第13条 サービスの中断・停止等　
当社は次の場合、個人会員への事前の通知を行うことなく、サービスの全部又は一部を中断又は停止等の必要
な措置を採ることができるものとする。

に急緊は又的期定を理修やスンナテンメるわ関に等備設器機信通は又トフソ、ドーハの用スビーサの会本 ）１（
行う場合

（２）アクセス過多等の予期せぬ要因でシステムに負荷が集中した場合
（３）個人会員のセキュリティを確保する必要が生じた場合
（４）火災、停電、その他不慮の事故等によりサービスの提供が困難な場合
（５）前各号に準ずる事由が生じた場合

第14条 準拠法及び管轄裁判所
本規約に関する準拠法は、日本法とする。個人会員と当社との間で紛争が生じたときは、東京地方裁判所を第一
審の専属的合意管轄裁判所とする。

第15条 言語
本規約は、日本語を正本として作成され、日本語の正本が、他の言語へのいかなる翻訳にもかかわらず、優越す
るものとする。

付　則　「ＣＲＭサービス」として本会のサービスを提供する場合の特約
企業・団体等が、本会のサービスを顧客満足度向上支援サービス（本付則において「ＣＲＭサービス」という）として、
サービス利用料を自ら負担した上で、自らの取引先である顧客に対して提供する場合は、次の規定に従うものとする。

を」）じ同下以。む含を等スビーサ修研・育教び及スビーサ理管康健（スビーサ生厚利福「の中条１第約規本 ．１
「CRMサービス」、「その役職員又は構成員」を「その顧客」とそれぞれ読み替える。

。るえ替み読に的面全りおとの次、を項１第条２第約規本 ．２
「１.　本会の目的に賛同し本規約を承認の上、当社との間で業務提携契約等の契約（以下「基本契約」とい
う）を締結した企業・団体等を法人会員、また、法人会員が本会のサービスを利用する者として指定した法人
会員の顧客を個人会員と称する。
なお、個人会員は、本規約を承認することにより、本会のサービスを利用することができるものとする。」
３．本規約第３条を、次のとおり全面的に読み替える。
「１．個人会員は、法人会員が当社との間で締結する基本契約に応じて指定されるサービスの提供を受けるこ
とができる。本会の個々のサービスの内容、利用価格、利用方法等は、当社より個人会員に提供される配布物
及びホームページ等で指定される。
２．本会の呼称については、法人会員と当社との合意により、変更することができるものとする。」

と」員会人法るす供提をスビーサの会本に己自「を」員会人法るす属が己自「の中号１第項１第条８第約規本 ．４
読み替える。

。るえ替み読に的面全りおとの次、を項１第条９第約規本  ．５
「１．個人会員は、法人会員と当社との間の基本契約が期間満了又は解除等により終了した場合は、法人会員
と当社との間で特約がある場合を除き、当該基本契約の終了日付けで、会員資格を喪失するものとする。」

るあで元供提のスビーサＭＲＣ「を」員会人法るあで元託委のスビーサ生厚利福「の中項５第条01第約規本 ．６
法人会員」と読み替える。

７．本規約第10条第６項を、次のとおり全面的に読み替える。
「６.　法人会員と当社との間の基本契約の終了、又は法人会員による第２条第２項に基づく個人会員の会員
資格の資格喪失の届出等により個人会員が会員資格を失った場合、その個人情報については、当社は、原則
として、提供するサービスの内容に応じて法人会員との契約又は協議により消去又は廃棄する。ただし、法令
等諸規則に基づき当社が継続して保有する必要がある情報についてはこの限りではない。」

（2020年4月1日改定）
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個人情報保護方針

（1）本人の同意なく無断で個人情報を取得、利用又は提供しません。利用について本人の
同意を得た場合でも、特定された利用目的の達成に必要な範囲内でのみ使用し、ま
た、提供を同意されない限り、第三者に提供することはありません。

（2）当社の保有する個人情報を安全かつ適正に管理するため、漏洩、滅失、毀損等の防
止及び是正を図りID・パスワードの管理、個人情報の保存・管理・廃棄ルールの徹底、
ファイアウォールの構築、アクセスログの監視、サーバー室への入室制限、外来者の入
退室管理などを実施します。

（3）個人情報の取扱いに関する諸法令及び社内規程を遵守します。個人情報を取扱う業務
を遂行するにあたり、「個人情報保護マネジメントシステムに関する要求事項
（JISQ15001）」を遵守するとともに、社内罰則規定に準拠した行動を実践します。

（4）本人から、個人情報の開示・訂正・追加・削除、利用又は提供の停止及び苦情・相談
を受けたときは、誠意をもって適切に対応します。

（5）個人情報保護マネジメントシステムを構築し、役員、社員及び関係スタッフに周知・徹
底するほか、これを定期的に見直し、時代の趨勢に合わせてその改善に努めます。

（6）個人情報保護マネジメントシステムの適正な運営を確保するため、定期的な監査を実
施します。

個人情報保護に関するお問合せは下記にお願いいたします。
【当社】
担 当：㈱ベネフィット・ワン 個人情報取扱い事務局
E-mail：privacy@benefit-one.co.jp

【所属する認定個人情報保護団体及び連絡先】
一般財団法人 日本情報経済社会推進協会
T E L：03-5860-7565／0120-700-779

当社は、当社の事業領域において、情報の安全管理を厳守することが重要な社会的責任であると認識し、
プライバシー保護を企業活動における最優先事項のひとつとして位置づけています。
また、これを確実に実践していくために以下の個人情報保護方針を定め、役員並びに社員はこの方針に

従い、個人情報の適切な取扱い、管理に努めております。

　制定日 2002年6月1日　最終改定日 2022年7月1日
株式会社ベネフィット・ワン  代表取締役社長  白石 徳生

ベネフィット・ステーション（個人）会員規約
第１条　目的

株式会社ベネフィット・ワン（以下「当社」という）の運営するベネフィット・ステーション（以下「本会」という）は、福利
厚生サービス（健康管理サービス及び教育・研修サービス等を含む。以下同じ）を通じて会員企業・団体の発展と
その役職員又は構成員のより豊かな生活を実現することを目的とする。

第２条　会員
体 団 ・ 業 企 た し を 認 承 が 社 当 、 い 行 を み 込 申 会 入 、 上 の 認 承 を 約 規 本 び 及 約 規 員 会 人 法 し 同 賛 に 的 目 の 会 本 . １

等を法人会員、また、その役職員又は構成員を個人会員と称する。なお、個人会員は、本規約を承認すること
により、本会のサービスを利用することができるものとする。

日 切 締 の 次 月 の 定 所 社 当 が 員 会 人 法 、 き 除 を 合 場 る め 定 に 条 ９ 第 、 は 失 喪 び 及 得 取 の 格 資 員 会 の 員 会 人 個 . ２
までに当社に届け出ることにより行う。個人会員は、法人会員が当該個人会員の資格取得について届け出た
月の翌月１日（ただし、当社所定の月次の締切日後に行われた届出については、翌々月１日とする）から、法人会
員が当該個人会員の資格喪失について届け出た月の末日まで、本会のサービスを利用することができる。

第３条　会員サービスの種類・内容
個人会員は、法人会員が本会への入会に関して当社との間で締結する契約に応じて指定されるサービスの提
供を受けることができる。本会の個々のサービスの内容、利用価格、利用方法等は、当社より個人会員に配布され
る配布物及びホームページ等で指定される。

第４条　会員サービスの対象者の範囲
の 内 以 等 親 二 の 々 各 び 及 者 偶 配 の そ 、 人 本 員 会 人 個 て し と 則 原 、 は 者 る き で が と こ る け 受 を ス ビ ー サ の 会 本 . 1

親族（以下、「配偶者等」と総称する）とする。個人会員は、自己の責任において配偶者等に本会のサービスを
利用させ、配偶者等をして本規約の内容を遵守させるものとする。

、 は 用 利 の ス ビ ー サ の 会 本 る よ に 等 者 偶 配 該 当 、 合 場 る せ さ 用 利 を ス ビ ー サ の 会 本 に 等 者 偶 配 、 き づ 基 に 項 前 . ２
個人会員本人による本会のサービスの利用とみなす。

。 い な ら な は て め し せ 用 利 を ス ビ ー サ の 会 本 に 者 三 第 の 外 以 等 者 偶 配 び 及 員 会 人 個 、 は 員 会 人 個 . ３

第５条　会員証の発行
当社は、個人会員に対し、原則として会員証（紙媒体、電子媒体等の形態を問わない。以下同じ）を発行し、個人
会員は交付された会員証の提示をもって本会のサービスを利用できるものとする。

第６条　会員証の再発行
個人会員が紛失等により会員証の再発行を必要とするときは、個人会員は、所定の様式にて当社に届出を行う
ものとする。再発行の費用は個人会員の負担とする。

第７条　個人会員ＩＤ・パスワード
Ｄ Ｉ 員 会 人 個 、 ず ら な は て し 与 貸 は 又 渡 譲 に 者 三 第 を ド ー ワ ス パ び 及 Ｄ Ｉ 員 会 人 個 に び 並 証 員 会 、 は 員 会 人 個 . １

及びパスワードは、開示・漏洩等しないよう秘密として厳重に管理しなければならない。ただし、個人会員が第４
条に基づき、配偶者等に本会のサービスを利用させるために会員証を貸与する場合はこの限りではない。

社 当 、 は に 合 場 た れ さ 用 利 が ス ビ ー サ の 会 本 、 れ さ 力 入 り よ に 法 方 の 定 所 社 当 が ド ー ワ ス パ び 及 Ｄ Ｉ 員 会 人 個 ． ２
は、当該利用を当該個人会員による本会のサービス利用とみなすことができるものとする。ただし、当該利用
が、当社の故意又は重大な過失による個人会員ＩＤ及びパスワードの漏洩等に基づくものであるときはこの限り
ではない。

会 本 の 者 三 第 た い 用 を ド ー ワ ス パ は 又 Ｄ Ｉ 員 会 人 個 、 証 員 会 、 は 社 当 、 合 場 い な が 失 過 な 大 重 は 又 意 故 に 社 当 . ３
のサービス利用等による個人会員の不利益及び損害について、一切の責任を負わない。

第８条　遵守事項
１．個人会員は、次の事項を遵守しなければならない。
（１）登録事項に変更が生じた場合、速やかに自己が属する法人会員を通じて当社に届出を行うものとする。

で 的 接 間 と る あ で 的 接 直 、 を ） む 含 を ス ビ ー サ る す と 素 要 の そ を ス ビ ー サ の 会 本 （ ス ビ ー サ る す 供 提 の 会 本 ） ２ （
あるとを問わず、第三者から収益を得る目的で使用してはならない。

。 い な ら な ば れ け な わ 払 支 を 金 料 の 定 所 、 は て い つ に ス ビ ー サ の 会 本 る あ の 定 規 う 払 支 を 金 料 ） ３ （
（４）本会のサービスの利用に際してはその施設等の利用規約に従うものとする。

そ 、 は き と た え 与 を 害 損 り よ に 失 過 は 又 意 故 て し 対 に 等 設 施 の そ 、 し 際 に 用 利 の ス ビ ー サ の 会 本 、 は 員 会 人 個 . ２
の損害を賠償するものとする。

第９条　会員資格の喪失
格 資 員 会 の 員 会 人 法 、 は に 合 場 た し 失 喪 を 格 資 員 会 り よ に 由 事 の 他 の そ は 又 会 退 が 員 会 人 法 、 は 員 会 人 個 . １

喪失日付けで、会員資格を喪失するものとする。
場 の こ 。 る き で が と こ る せ さ 失 喪 を 格 資 員 会 の 員 会 人 個 く な と こ う 行 を 告 催 、 は に 合 場 の か れ ず い の 次 、 は 社 当 . ２

合、個人会員は当社が個人会員の会員資格の喪失を通知した日付けで会員資格を喪失するものとする。
（１）個人会員が本規約に定める事項又はその他の規約、特約等に違反したとき

、 け つ 傷 を 用 信 は く し 若 げ 妨 を 営 運 な 常 正 の 会 本 り よ に 為 行 の 他 の そ 用 利 ス ビ ー サ な 切 適 不 が 員 会 人 個 ） ２ （
又はそのおそれがあると当社が判断したとき

ビ ー サ の 会 本 で ） い な れ ら 限 に れ こ 、 が む 含 を 的 目 る め 定 に 号 ２ 第 項 １ 第 条 ８ 第 （ 的 目 な 切 適 不 が 員 会 人 個 ） ３ （
スを利用し、又は利用しようとしたとき、その他個人会員の会員資格の継続を認めることが妥当ではないと
当社が判断したとき

（４）個人会員に反社会的勢力との関わりが生じたと当社が判断したとき
（５）前各号に準ずる事由が生じたとき

当 、 き 除 を 合 場 た し 意 合 途 別 が と 社 当 と 員 会 人 法 、 は 合 場 た し 失 喪 を 格 資 員 会 が 員 会 人 個 て い づ 基 に 項 各 前 . ３
該個人会員は、会員資格を喪失した日以降、本会のサービス（会員資格喪失日の前に申込みを行ったサービス
を含む）を一切受けることができないものとする。

会 人 個 て っ も を と こ い な き で 用 利 を ス ビ ー サ の 会 本 、 し 失 喪 を 格 資 員 会 が 員 会 人 個 、 し 対 に 員 会 人 個 、 は 社 当 . ４
員に生じた損害について一切の責任を負わない。

第10条 個人情報の取扱い
5 1 成 平 （ 」 律 法 る す 関 に 護 保 の 報 情 人 個 「 た れ ら け 届 り よ 員 会 人 個 は 又 員 会 人 法 て し 際 に 録 登 員 会 、 は 社 当 . １

年5月30日法律第57号）（以下「個人情報保護法」という）第２条第１項に定める個人情報（以下「個人情報」と
いう）並びに本会のサービスを利用する際に個人会員又は他の利用者（配偶者等並びに個人会員及び配偶
者等の同伴者をいう。以下同じ。また、個人会員とあわせて、以下「個人会員等」と総称する）より取得した個人
情報を、当社が別に定める「個人情報保護方針」等に従い、適切に管理するものとする。なお、個人会員は、他
の利用者に本会のサービスを利用させるにあたり、本条及び第12条の内容を承認させるものとする。

示 開 は 又 供 提 に 者 三 第 く な 諾 承 の 前 事 の 人 本 、 し 理 管 て し と 密 秘 に 厳 を 報 情 人 個 る 係 に 等 員 会 人 個 、 は 社 当 . ２
しないものとする。ただし、次の各場合には、本人の事前の同意なくして当社は、第三者に対して個人情報を提
供又は開示できるものとする。
（１）法令に基づく場合
（２）人の生命、身体又は財産の保護のために必要がある場合であって、本人の同意を得ることが困難であるとき

を 意 同 の 人 本 、 て っ あ で 合 場 る あ が 要 必 に 特 に め た の 進 推 の 成 育 な 全 健 の 童 児 は 又 上 向 の 生 衛 の 衆 公 ） ３ （
得ることが困難であるとき

て し 対 に と こ る す 行 遂 を 務 事 る め 定 の 令 法 が 者 た け 受 を 託 委 の そ は 又 体 団 共 公 方 地 は く し 若 関 機 の 国 ） ４ （

協力する必要がある場合であって、本人の同意を得ることにより当該事務の遂行に支障を及ぼすおそれ
があるとき

（５）個人情報保護法及びその他関係諸規則に違反しない方法で提供する場合
提 と 社 当 て い お に 等 務 事 る 係 に 会 本 び 及 業 企 供 提 ス ビ ー サ の 等 設 施 泊 宿 る い て っ 行 を 携 提 務 業 と 社 当 ） ６ （

携する企業（以下、サービス提供企業を含めて「提携事業者」と総称する）に対して、個人会員等が本会
のサービスを利用するために必要な範囲内で提供する場合

３.当社は、個人情報を次の目的に限定して利用するものとする。
（１）当社が法人会員及び個人会員等に本会のサービスを提供するため
（２）個人会員に対する本会の会員証、配布物の発送及び当社のサービスの案内
（３）会員情報の管理
（４）その他本会のサービス提供に必要な業務

を い 扱 取 の 報 情 人 個 、 て い お に 内 囲 範 な 要 必 に 成 達 の 的 目 用 利 の 項 前 、 は 社 当 、 ず ら わ か か に 定 規 の 項 ２ 第 . ４
第三者に対して業務委託する場合がある。
５ あ で 元 託 委 の ス ビ ー サ 生 厚 利 福 、 て い つ に 報 情 人 個 る か か に 員 会 人 個 、 は 社 当 、 ず ら わ か か に 定 規 の 項 ２ 第 .
る法人会員と共有する場合がある。

当 、 は て い つ に 報 情 人 個 の そ 、 合 場 た っ 失 を 格 資 員 会 が 員 会 人 個 り よ に 等 職 退 の 員 会 人 個 、 会 退 の 員 会 人 法 . ６
社は、原則として、提供するサービスの内容に応じて法人会員との契約又は協議により消去又は廃棄する。た
だし、法令等諸規則に基づき当社が継続して保有する必要がある情報についてはこの限りではない。

第11条 サービス内容の変更及び本規約の改定
ー サ 、 く な と こ う 行 を 知 告 の 前 事 の へ 員 会 人 個 、 り よ に 等 消 解 携 提 や 更 変 の 件 条 携 提 の と 者 業 事 携 提 、 は 社 当 ． １

ビス内容を変更（サービスの終了を含む）することができる。
ク ッ ァ フ は 又 ル ー メ 、 示 掲 の 上 ト ッ ネ ー タ ン イ く な 滞 遅 て し 対 に 員 会 人 個 、 合 場 う 行 を 更 変 の 容 内 ス ビ ー サ の 項 前 ． ２

スによる通知のいずれかの方法で、これを告知又は周知するものとする。
を 約 規 本 、 は に 合 場 た し 断 判 と 要 必 が 社 当 、 り よ に 等 正 改 の 令 法 は 又 、 め た る 図 を 営 運 な 全 健 の 会 本 、 は 社 当 ． ３

改定（変更及び廃止を含む）することができる。
会 人 個 、 て い つ に 期 時 生 発 力 効 の そ に び 並 容 内 の 後 定 改 び 及 旨 る す 定 改 を 約 規 本 、 合 場 う 行 を 定 改 の 項 前 ． ４

員に対して事前にホームページにより告知又は周知するものとし、当該改定は、告知等に定める日より適用され
るものとする。

第12条 免責
1.当社は次の場合、何らの法的責任を負わない。ただし、当社は、（２）の場合には、可能な範囲で、個人会員と提
携事業者との間の紛争の解決に努めるものとする。

し 止 停 は 又 断 中 が 供 提 ス ビ ー サ 、 に ず ら よ に 失 過 な 大 重 は く し 若 意 故 の 社 当 他 の そ は 又 、 り よ に 力 抗 可 不 ） １ （
た場合、個人会員が本会に送信したメッセージ若しくは情報が消失等した場合、及びその他サービスの利
用に関して個人会員が損害を被った場合

合 場 た し 生 発 が 争 紛 で 間 の と 者 業 事 携 提 と 員 会 人 個 て い お に 用 利 の ス ビ ー サ の 々 個 ） ２ （
っ 被 を 害 傷 は 又 害 損 が 者 用 利 の 他 は 又 員 会 人 個 、 果 結 の 用 利 の 報 情 は 又 ス ビ ー サ る す 供 提 が 者 業 事 携 提 . ２

た場合には、当該個人会員又は他の利用者は、当該損害又は傷害が当社の故意又は重大な過失に基づく場
合を除き、当社に対して何らの請求も行いえないものとする。

第13条 サービスの中断・停止等
当社は次の場合、個人会員への事前の通知を行うことなく、サービスの全部又は一部を中断又は停止等の必要
な措置を採ることができるものとする。

に 急 緊 は 又 的 期 定 を 理 修 や ス ン ナ テ ン メ る わ 関 に 等 備 設 器 機 信 通 は 又 ト フ ソ 、 ド ー ハ の 用 ス ビ ー サ の 会 本 ） １ （
行う場合

（２）アクセス過多等の予期せぬ要因でシステムに負荷が集中した場合
（３）個人会員のセキュリティを確保する必要が生じた場合
（４）火災、停電、その他不慮の事故等によりサービスの提供が困難な場合
（５）前各号に準ずる事由が生じた場合

第14条 準拠法及び管轄裁判所
本規約に関する準拠法は、日本法とする。個人会員と当社との間で紛争が生じたときは、東京地方裁判所を第一
審の専属的合意管轄裁判所とする。

第15条 言語
本規約は、日本語を正本として作成され、日本語の正本が、他の言語へのいかなる翻訳にもかかわらず、優越す
るものとする。

付　則 「ＣＲＭサービス」として本会のサービスを提供する場合の特約
企業・団体等が、本会のサービスを顧客満足度向上支援サービス（本付則において「ＣＲＭサービス」という）として、
サービス利用料を自ら負担した上で、自らの取引先である顧客に対して提供する場合は、次の規定に従うものとする。

を 」 ） じ 同 下 以 。 む 含 を 等 ス ビ ー サ 修 研 ・ 育 教 び 及 ス ビ ー サ 理 管 康 健 （ ス ビ ー サ 生 厚 利 福 「 の 中 条 １ 第 約 規 本 ． １
「CRMサービス」、「その役職員又は構成員」を「その顧客」とそれぞれ読み替える。

。 る え 替 み 読 に 的 面 全 り お と の 次 、 を 項 １ 第 条 ２ 第 約 規 本 ． ２
「１.　本会の目的に賛同し本規約を承認の上、当社との間で業務提携契約等の契約（以下「基本契約」とい
う）を締結した企業・団体等を法人会員、また、法人会員が本会のサービスを利用する者として指定した法人
会員の顧客を個人会員と称する。
なお、個人会員は、本規約を承認することにより、本会のサービスを利用することができるものとする。」
３．本規約第３条を、次のとおり全面的に読み替える。
「１．個人会員は、法人会員が当社との間で締結する基本契約に応じて指定されるサービスの提供を受けるこ
とができる。本会の個々のサービスの内容、利用価格、利用方法等は、当社より個人会員に提供される配布物
及びホームページ等で指定される。
２．本会の呼称については、法人会員と当社との合意により、変更することができるものとする。」

と 」 員 会 人 法 る す 供 提 を ス ビ ー サ の 会 本 に 己 自 「 を 」 員 会 人 法 る す 属 が 己 自 「 の 中 号 １ 第 項 １ 第 条 ８ 第 約 規 本 ． ４
読み替える。

。 る え 替 み 読 に 的 面 全 り お と の 次 、 を 項 １ 第 条 ９ 第 約 規 本 ． ５
「１．個人会員は、法人会員と当社との間の基本契約が期間満了又は解除等により終了した場合は、法人会員
と当社との間で特約がある場合を除き、当該基本契約の終了日付けで、会員資格を喪失するものとする。」

る あ で 元 供 提 の ス ビ ー サ Ｍ Ｒ Ｃ 「 を 」 員 会 人 法 る あ で 元 託 委 の ス ビ ー サ 生 厚 利 福 「 の 中 項 ５ 第 条 0 1 第 約 規 本 ． ６
法人会員」と読み替える。

７．本規約第10条第６項を、次のとおり全面的に読み替える。
「６.　法人会員と当社との間の基本契約の終了、又は法人会員による第２条第２項に基づく個人会員の会員
資格の資格喪失の届出等により個人会員が会員資格を失った場合、その個人情報については、当社は、原則
として、提供するサービスの内容に応じて法人会員との契約又は協議により消去又は廃棄する。ただし、法令
等諸規則に基づき当社が継続して保有する必要がある情報についてはこの限りではない。」

（2020年4月1日改定）
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個人情報保護方針

（1）本人の同意なく無断で個人情報を取得、利用又は提供しません。利用について本人の
同意を得た場合でも、特定された利用目的の達成に必要な範囲内でのみ使用し、ま
た、提供を同意されない限り、第三者に提供することはありません。

（2）当社の保有する個人情報を安全かつ適正に管理するため、漏洩、滅失、毀損等の防
止及び是正を図りID・パスワードの管理、個人情報の保存・管理・廃棄ルールの徹底、
ファイアウォールの構築、アクセスログの監視、サーバー室への入室制限、外来者の入
退室管理などを実施します。

（3）個人情報の取扱いに関する諸法令及び社内規程を遵守します。個人情報を取扱う業務
を遂行するにあたり、「個人情報保護マネジメントシステムに関する要求事項
（JISQ15001）」を遵守するとともに、社内罰則規定に準拠した行動を実践します。

（4）本人から、個人情報の開示・訂正・追加・削除、利用又は提供の停止及び苦情・相談
を受けたときは、誠意をもって適切に対応します。 

（5）個人情報保護マネジメントシステムを構築し、役員、社員及び関係スタッフに周知・徹
底するほか、これを定期的に見直し、時代の趨勢に合わせてその改善に努めます。

（6）個人情報保護マネジメントシステムの適正な運営を確保するため、定期的な監査を実
施します。

個人情報保護に関するお問合せは下記にお願いいたします。
【当社】
担　当：㈱ベネフィット・ワン　個人情報取扱い事務局
E-mail：privacy@benefit-one.co.jp

【所属する認定個人情報保護団体及び連絡先】
一般財団法人　日本情報経済社会推進協会
T E L：03-5860-7565／0120-700-779

当社は、当社の事業領域において、情報の安全管理を厳守することが重要な社会的責任であると認識し、
プライバシー保護を企業活動における最優先事項のひとつとして位置づけています。
また、これを確実に実践していくために以下の個人情報保護方針を定め、役員並びに社員はこの方針に

従い、個人情報の適切な取扱い、管理に努めております。

　制定日 2002年6月1日　最終改定日 2019年7月1日
株式会社ベネフィット・ワン  代表取締役社長  白石 徳生

ベネフィット・ステーション（個人）会員規約
第１条　目的

株式会社ベネフィット・ワン（以下「当社」という）の運営するベネフィット・ステーション（以下「本会」という）は、福利
厚生サービス（健康管理サービス及び教育・研修サービス等を含む。以下同じ）を通じて会員企業・団体の発展と
その役職員又は構成員のより豊かな生活を実現することを目的とする。

第２条　会員
体団・業企たしを認承が社当、い行をみ込申会入、上の認承を約規本び及約規員会人法し同賛に的目の会本 .１

等を法人会員、また、その役職員又は構成員を個人会員と称する。なお、個人会員は、本規約を承認すること
により、本会のサービスを利用することができるものとする。

日切締の次月の定所社当が員会人法、き除を合場るめ定に条９第、は失喪び及得取の格資員会の員会人個 .２
までに当社に届け出ることにより行う。個人会員は、法人会員が当該個人会員の資格取得について届け出た
月の翌月１日（ただし、当社所定の月次の締切日後に行われた届出については、翌々月１日とする）から、法人会
員が当該個人会員の資格喪失について届け出た月の末日まで、本会のサービスを利用することができる。

第３条　会員サービスの種類・内容
個人会員は、法人会員が本会への入会に関して当社との間で締結する契約に応じて指定されるサービスの提
供を受けることができる。本会の個々のサービスの内容、利用価格、利用方法等は、当社より個人会員に配布され
る配布物及びホームページ等で指定される。

第４条　会員サービスの対象者の範囲　
の内以等親二の々各び及者偶配のそ、人本員会人個てしと則原、は者るきでがとこるけ受をスビーサの会本 .1

親族（以下、「配偶者等」と総称する）とする。個人会員は、自己の責任において配偶者等に本会のサービスを
利用させ、配偶者等をして本規約の内容を遵守させるものとする。

、は用利のスビーサの会本るよに等者偶配該当、合場るせさ用利をスビーサの会本に等者偶配、きづ基に項前 .２
個人会員本人による本会のサービスの利用とみなす。

。いならなはてめしせ用利をスビーサの会本に者三第の外以等者偶配び及員会人個、は員会人個 .３

第５条　会員証の発行
当社は、個人会員に対し、原則として会員証（紙媒体、電子媒体等の形態を問わない。以下同じ）を発行し、個人
会員は交付された会員証の提示をもって本会のサービスを利用できるものとする。

第６条　会員証の再発行
個人会員が紛失等により会員証の再発行を必要とするときは、個人会員は、所定の様式にて当社に届出を行う
ものとする。再発行の費用は個人会員の負担とする。

第７条　個人会員ＩＤ・パスワード
ＤＩ員会人個、ずらなはてし与貸は又渡譲に者三第をドーワスパび及ＤＩ員会人個にび並証員会、は員会人個 .１

及びパスワードは、開示・漏洩等しないよう秘密として厳重に管理しなければならない。ただし、個人会員が第４
条に基づき、配偶者等に本会のサービスを利用させるために会員証を貸与する場合はこの限りではない。

社当、はに合場たれさ用利がスビーサの会本、れさ力入りよに法方の定所社当がドーワスパび及ＤＩ員会人個 ．２
は、当該利用を当該個人会員による本会のサービス利用とみなすことができるものとする。ただし、当該利用
が、当社の故意又は重大な過失による個人会員ＩＤ及びパスワードの漏洩等に基づくものであるときはこの限り
ではない。　

会本の者三第たい用をドーワスパは又ＤＩ員会人個、証員会、は社当、合場いなが失過な大重は又意故に社当 .３
のサービス利用等による個人会員の不利益及び損害について、一切の責任を負わない。

第８条　遵守事項
１．個人会員は、次の事項を遵守しなければならない。
（１） 登録事項に変更が生じた場合、速やかに自己が属する法人会員を通じて当社に届出を行うものとする。

で的接間とるあで的接直、を）む含をスビーサるすと素要のそをスビーサの会本（スビーサるす供提の会本 ）２（
あるとを問わず、第三者から収益を得る目的で使用してはならない。

。いならなばれけなわ払支を金料の定所、はていつにスビーサの会本るあの定規う払支を金料 ）３（
（４）本会のサービスの利用に際してはその施設等の利用規約に従うものとする。

そ、はきとたえ与を害損りよに失過は又意故てし対に等設施のそ、し際に用利のスビーサの会本、は員会人個 .２
の損害を賠償するものとする。

第９条　会員資格の喪失
格資員会の員会人法、はに合場たし失喪を格資員会りよに由事の他のそは又会退が員会人法、は員会人個 .１

喪失日付けで、会員資格を喪失するものとする。
場のこ。るきでがとこるせさ失喪を格資員会の員会人個くなとこう行を告催、はに合場のかれずいの次、は社当 .２

合、個人会員は当社が個人会員の会員資格の喪失を通知した日付けで会員資格を喪失するものとする。
（１）個人会員が本規約に定める事項又はその他の規約、特約等に違反したとき

、けつ傷を用信はくし若げ妨を営運な常正の会本りよに為行の他のそ用利スビーサな切適不が員会人個 ）２（
又はそのおそれがあると当社が判断したとき

ビーサの会本で）いなれら限にれこ、がむ含を的目るめ定に号２第項１第条８第（的目な切適不が員会人個 ）３（
スを利用し、又は利用しようとしたとき、その他個人会員の会員資格の継続を認めることが妥当ではないと
当社が判断したとき

（４）個人会員に反社会的勢力との関わりが生じたと当社が判断したとき
（５）前各号に準ずる事由が生じたとき

当、き除を合場たし意合途別がと社当と員会人法、は合場たし失喪を格資員会が員会人個ていづ基に項各前 .３
該個人会員は、会員資格を喪失した日以降、本会のサービス（会員資格喪失日の前に申込みを行ったサービス
を含む）を一切受けることができないものとする。

会人個てっもをとこいなきで用利をスビーサの会本、し失喪を格資員会が員会人個、し対に員会人個、は社当 .４
員に生じた損害について一切の責任を負わない。

第10条 個人情報の取扱い
51成平（」律法るす関に護保の報情人個「たれらけ届りよ員会人個は又員会人法てし際に録登員会、は社当 .１
と」報情人個「下以（報情人個るめ定に項１第条２第）ういと」法護保報情人個「下以（）号75第律法日03月5年

いう）並びに本会のサービスを利用する際に個人会員又は他の利用者（配偶者等並びに個人会員及び配偶
者等の同伴者をいう。以下同じ。また、個人会員とあわせて、以下「個人会員等」と総称する）より取得した個人
情報を、当社が別に定める「個人情報保護方針」等に従い、適切に管理するものとする。なお、個人会員は、他
の利用者に本会のサービスを利用させるにあたり、本条及び第12条の内容を承認させるものとする。

示開は又供提に者三第くな諾承の前事の人本、し理管てしと密秘に厳を報情人個る係に等員会人個、は社当 .２
しないものとする。ただし、次の各場合には、本人の事前の同意なくして当社は、第三者に対して個人情報を提
供又は開示できるものとする。
（１）法令に基づく場合
（２） 人の生命、身体又は財産の保護のために必要がある場合であって、本人の同意を得ることが困難であるとき

を意同の人本、てっあで合場るあが要必に特にめたの進推の成育な全健の童児は又上向の生衛の衆公 ）３（
得ることが困難であるとき

てし対にとこるす行遂を務事るめ定の令法が者たけ受を託委のそは又体団共公方地はくし若関機の国 ）４（

協力する必要がある場合であって、本人の同意を得ることにより当該事務の遂行に支障を及ぼすおそれ
があるとき

（５）個人情報保護法及びその他関係諸規則に違反しない方法で提供する場合
提と社当ていおに等務事る係に会本び及業企供提スビーサの等設施泊宿るいてっ行を携提務業と社当 ）６（

携する企業（以下、サービス提供企業を含めて「提携事業者」と総称する）に対して、個人会員等が本会
のサービスを利用するために必要な範囲内で提供する場合

３.当社は、個人情報を次の目的に限定して利用するものとする。
（１）当社が法人会員及び個人会員等に本会のサービスを提供するため
（２）個人会員に対する本会の会員証、配布物の発送及び当社のサービスの案内
（３）会員情報の管理
（４）その他本会のサービス提供に必要な業務

をい扱取の報情人個、ていおに内囲範な要必に成達の的目用利の項前、は社当、ずらわかかに定規の項２第 .４
第三者に対して業務委託する場合がある。
５ あで元託委のスビーサ生厚利福、ていつに報情人個るかかに員会人個、は社当、ずらわかかに定規の項２第 .
る法人会員と共有する場合がある。

当、はていつに報情人個のそ、合場たっ失を格資員会が員会人個りよに等職退の員会人個、会退の員会人法 .６
社は、原則として、提供するサービスの内容に応じて法人会員との契約又は協議により消去又は廃棄する。た
だし、法令等諸規則に基づき当社が継続して保有する必要がある情報についてはこの限りではない。

第11条 サービス内容の変更及び本規約の改定
ーサ、くなとこう行を知告の前事のへ員会人個、りよに等消解携提や更変の件条携提のと者業事携提、は社当 ．１

ビス内容を変更（サービスの終了を含む）することができる。
クッァフは又ルーメ、示掲の上トッネータンイくな滞遅てし対に員会人個、合場う行を更変の容内スビーサの項前 ．２

スによる通知のいずれかの方法で、これを告知又は周知するものとする。
を約規本、はに合場たし断判と要必が社当、りよに等正改の令法は又、めたる図を営運な全健の会本、は社当 ．３

改定（変更及び廃止を含む）することができる。
会人個、ていつに期時生発力効のそにび並容内の後定改び及旨るす定改を約規本、合場う行を定改の項前 ．４

員に対して事前にホームページにより告知又は周知するものとし、当該改定は、告知等に定める日より適用され
るものとする。

第12条 免責
提と員会人個、で囲範な能可、はに合場の）２（、は社当、しだた。いなわ負を任責的法のら何、合場の次は社当 .1

携事業者との間の紛争の解決に努めるものとする。
し止停は又断中が供提スビーサ、にずらよに失過な大重はくし若意故の社当他のそは又、りよに力抗可不 ）１（

た場合、個人会員が本会に送信したメッセージ若しくは情報が消失等した場合、及びその他サービスの利
用に関して個人会員が損害を被った場合

合場たし生発が争紛で間のと者業事携提と員会人個ていおに用利のスビーサの々個 ）２（
っ被を害傷は又害損が者用利の他は又員会人個、果結の用利の報情は又スビーサるす供提が者業事携提 .２

た場合には、当該個人会員又は他の利用者は、当該損害又は傷害が当社の故意又は重大な過失に基づく場
合を除き、当社に対して何らの請求も行いえないものとする。

第13条 サービスの中断・停止等　
当社は次の場合、個人会員への事前の通知を行うことなく、サービスの全部又は一部を中断又は停止等の必要
な措置を採ることができるものとする。

に急緊は又的期定を理修やスンナテンメるわ関に等備設器機信通は又トフソ、ドーハの用スビーサの会本 ）１（
行う場合

（２）アクセス過多等の予期せぬ要因でシステムに負荷が集中した場合
（３）個人会員のセキュリティを確保する必要が生じた場合
（４）火災、停電、その他不慮の事故等によりサービスの提供が困難な場合
（５）前各号に準ずる事由が生じた場合

第14条 準拠法及び管轄裁判所
本規約に関する準拠法は、日本法とする。個人会員と当社との間で紛争が生じたときは、東京地方裁判所を第一
審の専属的合意管轄裁判所とする。

第15条 言語
本規約は、日本語を正本として作成され、日本語の正本が、他の言語へのいかなる翻訳にもかかわらず、優越す
るものとする。

付　則　「ＣＲＭサービス」として本会のサービスを提供する場合の特約
企業・団体等が、本会のサービスを顧客満足度向上支援サービス（本付則において「ＣＲＭサービス」という）として、
サービス利用料を自ら負担した上で、自らの取引先である顧客に対して提供する場合は、次の規定に従うものとする。

を」）じ同下以。む含を等スビーサ修研・育教び及スビーサ理管康健（スビーサ生厚利福「の中条１第約規本 ．１
「CRMサービス」、「その役職員又は構成員」を「その顧客」とそれぞれ読み替える。

。るえ替み読に的面全りおとの次、を項１第条２第約規本 ．２
「１.　本会の目的に賛同し本規約を承認の上、当社との間で業務提携契約等の契約（以下「基本契約」とい
う）を締結した企業・団体等を法人会員、また、法人会員が本会のサービスを利用する者として指定した法人
会員の顧客を個人会員と称する。
なお、個人会員は、本規約を承認することにより、本会のサービスを利用することができるものとする。」
３．本規約第３条を、次のとおり全面的に読み替える。
「１．個人会員は、法人会員が当社との間で締結する基本契約に応じて指定されるサービスの提供を受けるこ
とができる。本会の個々のサービスの内容、利用価格、利用方法等は、当社より個人会員に提供される配布物
及びホームページ等で指定される。
２．本会の呼称については、法人会員と当社との合意により、変更することができるものとする。」

と」員会人法るす供提をスビーサの会本に己自「を」員会人法るす属が己自「の中号１第項１第条８第約規本 ．４
読み替える。

。るえ替み読に的面全りおとの次、を項１第条９第約規本  ．５
「１．個人会員は、法人会員と当社との間の基本契約が期間満了又は解除等により終了した場合は、法人会員
と当社との間で特約がある場合を除き、当該基本契約の終了日付けで、会員資格を喪失するものとする。」

るあで元供提のスビーサＭＲＣ「を」員会人法るあで元託委のスビーサ生厚利福「の中項５第条01第約規本 ．６
法人会員」と読み替える。

７．本規約第10条第６項を、次のとおり全面的に読み替える。
「６.　法人会員と当社との間の基本契約の終了、又は法人会員による第２条第２項に基づく個人会員の会員
資格の資格喪失の届出等により個人会員が会員資格を失った場合、その個人情報については、当社は、原則
として、提供するサービスの内容に応じて法人会員との契約又は協議により消去又は廃棄する。ただし、法令
等諸規則に基づき当社が継続して保有する必要がある情報についてはこの限りではない。」

（2020年4月1日改定）
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個人情報保護方針

（1）本人の同意なく無断で個人情報を取得、利用又は提供しません。利用について本人の
同意を得た場合でも、特定された利用目的の達成に必要な範囲内でのみ使用し、ま
た、提供を同意されない限り、第三者に提供することはありません。

（2）当社の保有する個人情報を安全かつ適正に管理するため、漏洩、滅失、毀損等の防
止及び是正を図りID・パスワードの管理、個人情報の保存・管理・廃棄ルールの徹底、
ファイアウォールの構築、アクセスログの監視、サーバー室への入室制限、外来者の入
退室管理などを実施します。

（3）個人情報の取扱いに関する諸法令及び社内規程を遵守します。個人情報を取扱う業務
を遂行するにあたり、「個人情報保護マネジメントシステムに関する要求事項
（JISQ15001）」を遵守するとともに、社内罰則規定に準拠した行動を実践します。

（4）本人から、個人情報の開示・訂正・追加・削除、利用又は提供の停止及び苦情・相談
を受けたときは、誠意をもって適切に対応します。 

（5）個人情報保護マネジメントシステムを構築し、役員、社員及び関係スタッフに周知・徹
底するほか、これを定期的に見直し、時代の趨勢に合わせてその改善に努めます。

（6）個人情報保護マネジメントシステムの適正な運営を確保するため、定期的な監査を実
施します。

個人情報保護に関するお問合せは下記にお願いいたします。
【当社】
担　当：㈱ベネフィット・ワン　個人情報取扱い事務局
E-mail：privacy@benefit-one.co.jp

【所属する認定個人情報保護団体及び連絡先】
一般財団法人　日本情報経済社会推進協会
T E L：03-5860-7565／0120-700-779

当社は、当社の事業領域において、情報の安全管理を厳守することが重要な社会的責任であると認識し、
プライバシー保護を企業活動における最優先事項のひとつとして位置づけています。
また、これを確実に実践していくために以下の個人情報保護方針を定め、役員並びに社員はこの方針に

従い、個人情報の適切な取扱い、管理に努めております。

　制定日 2002年6月1日　最終改定日 2019年7月1日
株式会社ベネフィット・ワン  代表取締役社長  白石 徳生

ベネフィット・ステーション（個人）会員規約
第１条　目的

株式会社ベネフィット・ワン（以下「当社」という）の運営するベネフィット・ステーション（以下「本会」という）は、福利
厚生サービス（健康管理サービス及び教育・研修サービス等を含む。以下同じ）を通じて会員企業・団体の発展と
その役職員又は構成員のより豊かな生活を実現することを目的とする。

第２条　会員
体団・業企たしを認承が社当、い行をみ込申会入、上の認承を約規本び及約規員会人法し同賛に的目の会本 .１

等を法人会員、また、その役職員又は構成員を個人会員と称する。なお、個人会員は、本規約を承認すること
により、本会のサービスを利用することができるものとする。

日切締の次月の定所社当が員会人法、き除を合場るめ定に条９第、は失喪び及得取の格資員会の員会人個 .２
までに当社に届け出ることにより行う。個人会員は、法人会員が当該個人会員の資格取得について届け出た
月の翌月１日（ただし、当社所定の月次の締切日後に行われた届出については、翌々月１日とする）から、法人会
員が当該個人会員の資格喪失について届け出た月の末日まで、本会のサービスを利用することができる。

第３条　会員サービスの種類・内容
個人会員は、法人会員が本会への入会に関して当社との間で締結する契約に応じて指定されるサービスの提
供を受けることができる。本会の個々のサービスの内容、利用価格、利用方法等は、当社より個人会員に配布され
る配布物及びホームページ等で指定される。

第４条　会員サービスの対象者の範囲　
の内以等親二の々各び及者偶配のそ、人本員会人個てしと則原、は者るきでがとこるけ受をスビーサの会本 .1

親族（以下、「配偶者等」と総称する）とする。個人会員は、自己の責任において配偶者等に本会のサービスを
利用させ、配偶者等をして本規約の内容を遵守させるものとする。

、は用利のスビーサの会本るよに等者偶配該当、合場るせさ用利をスビーサの会本に等者偶配、きづ基に項前 .２
個人会員本人による本会のサービスの利用とみなす。

。いならなはてめしせ用利をスビーサの会本に者三第の外以等者偶配び及員会人個、は員会人個 .３

第５条　会員証の発行
当社は、個人会員に対し、原則として会員証（紙媒体、電子媒体等の形態を問わない。以下同じ）を発行し、個人
会員は交付された会員証の提示をもって本会のサービスを利用できるものとする。

第６条　会員証の再発行
個人会員が紛失等により会員証の再発行を必要とするときは、個人会員は、所定の様式にて当社に届出を行う
ものとする。再発行の費用は個人会員の負担とする。

第７条　個人会員ＩＤ・パスワード
ＤＩ員会人個、ずらなはてし与貸は又渡譲に者三第をドーワスパび及ＤＩ員会人個にび並証員会、は員会人個 .１

及びパスワードは、開示・漏洩等しないよう秘密として厳重に管理しなければならない。ただし、個人会員が第４
条に基づき、配偶者等に本会のサービスを利用させるために会員証を貸与する場合はこの限りではない。

社当、はに合場たれさ用利がスビーサの会本、れさ力入りよに法方の定所社当がドーワスパび及ＤＩ員会人個 ．２
は、当該利用を当該個人会員による本会のサービス利用とみなすことができるものとする。ただし、当該利用
が、当社の故意又は重大な過失による個人会員ＩＤ及びパスワードの漏洩等に基づくものであるときはこの限り
ではない。　

会本の者三第たい用をドーワスパは又ＤＩ員会人個、証員会、は社当、合場いなが失過な大重は又意故に社当 .３
のサービス利用等による個人会員の不利益及び損害について、一切の責任を負わない。

第８条　遵守事項
１．個人会員は、次の事項を遵守しなければならない。
（１） 登録事項に変更が生じた場合、速やかに自己が属する法人会員を通じて当社に届出を行うものとする。

で的接間とるあで的接直、を）む含をスビーサるすと素要のそをスビーサの会本（スビーサるす供提の会本 ）２（
あるとを問わず、第三者から収益を得る目的で使用してはならない。

。いならなばれけなわ払支を金料の定所、はていつにスビーサの会本るあの定規う払支を金料 ）３（
（４）本会のサービスの利用に際してはその施設等の利用規約に従うものとする。

そ、はきとたえ与を害損りよに失過は又意故てし対に等設施のそ、し際に用利のスビーサの会本、は員会人個 .２
の損害を賠償するものとする。

第９条　会員資格の喪失
格資員会の員会人法、はに合場たし失喪を格資員会りよに由事の他のそは又会退が員会人法、は員会人個 .１

喪失日付けで、会員資格を喪失するものとする。
場のこ。るきでがとこるせさ失喪を格資員会の員会人個くなとこう行を告催、はに合場のかれずいの次、は社当 .２

合、個人会員は当社が個人会員の会員資格の喪失を通知した日付けで会員資格を喪失するものとする。
（１）個人会員が本規約に定める事項又はその他の規約、特約等に違反したとき

、けつ傷を用信はくし若げ妨を営運な常正の会本りよに為行の他のそ用利スビーサな切適不が員会人個 ）２（
又はそのおそれがあると当社が判断したとき

ビーサの会本で）いなれら限にれこ、がむ含を的目るめ定に号２第項１第条８第（的目な切適不が員会人個 ）３（
スを利用し、又は利用しようとしたとき、その他個人会員の会員資格の継続を認めることが妥当ではないと
当社が判断したとき

（４）個人会員に反社会的勢力との関わりが生じたと当社が判断したとき
（５）前各号に準ずる事由が生じたとき

当、き除を合場たし意合途別がと社当と員会人法、は合場たし失喪を格資員会が員会人個ていづ基に項各前 .３
該個人会員は、会員資格を喪失した日以降、本会のサービス（会員資格喪失日の前に申込みを行ったサービス
を含む）を一切受けることができないものとする。

会人個てっもをとこいなきで用利をスビーサの会本、し失喪を格資員会が員会人個、し対に員会人個、は社当 .４
員に生じた損害について一切の責任を負わない。

第10条 個人情報の取扱い
51成平（」律法るす関に護保の報情人個「たれらけ届りよ員会人個は又員会人法てし際に録登員会、は社当 .１
と」報情人個「下以（報情人個るめ定に項１第条２第）ういと」法護保報情人個「下以（）号75第律法日03月5年

いう）並びに本会のサービスを利用する際に個人会員又は他の利用者（配偶者等並びに個人会員及び配偶
者等の同伴者をいう。以下同じ。また、個人会員とあわせて、以下「個人会員等」と総称する）より取得した個人
情報を、当社が別に定める「個人情報保護方針」等に従い、適切に管理するものとする。なお、個人会員は、他
の利用者に本会のサービスを利用させるにあたり、本条及び第12条の内容を承認させるものとする。

示開は又供提に者三第くな諾承の前事の人本、し理管てしと密秘に厳を報情人個る係に等員会人個、は社当 .２
しないものとする。ただし、次の各場合には、本人の事前の同意なくして当社は、第三者に対して個人情報を提
供又は開示できるものとする。
（１）法令に基づく場合
（２） 人の生命、身体又は財産の保護のために必要がある場合であって、本人の同意を得ることが困難であるとき

を意同の人本、てっあで合場るあが要必に特にめたの進推の成育な全健の童児は又上向の生衛の衆公 ）３（
得ることが困難であるとき

てし対にとこるす行遂を務事るめ定の令法が者たけ受を託委のそは又体団共公方地はくし若関機の国 ）４（

協力する必要がある場合であって、本人の同意を得ることにより当該事務の遂行に支障を及ぼすおそれ
があるとき

（５）個人情報保護法及びその他関係諸規則に違反しない方法で提供する場合
提と社当ていおに等務事る係に会本び及業企供提スビーサの等設施泊宿るいてっ行を携提務業と社当 ）６（

携する企業（以下、サービス提供企業を含めて「提携事業者」と総称する）に対して、個人会員等が本会
のサービスを利用するために必要な範囲内で提供する場合

３.当社は、個人情報を次の目的に限定して利用するものとする。
（１）当社が法人会員及び個人会員等に本会のサービスを提供するため
（２）個人会員に対する本会の会員証、配布物の発送及び当社のサービスの案内
（３）会員情報の管理
（４）その他本会のサービス提供に必要な業務

をい扱取の報情人個、ていおに内囲範な要必に成達の的目用利の項前、は社当、ずらわかかに定規の項２第 .４
第三者に対して業務委託する場合がある。
５ あで元託委のスビーサ生厚利福、ていつに報情人個るかかに員会人個、は社当、ずらわかかに定規の項２第 .
る法人会員と共有する場合がある。

当、はていつに報情人個のそ、合場たっ失を格資員会が員会人個りよに等職退の員会人個、会退の員会人法 .６
社は、原則として、提供するサービスの内容に応じて法人会員との契約又は協議により消去又は廃棄する。た
だし、法令等諸規則に基づき当社が継続して保有する必要がある情報についてはこの限りではない。

第11条 サービス内容の変更及び本規約の改定
ーサ、くなとこう行を知告の前事のへ員会人個、りよに等消解携提や更変の件条携提のと者業事携提、は社当 ．１

ビス内容を変更（サービスの終了を含む）することができる。
クッァフは又ルーメ、示掲の上トッネータンイくな滞遅てし対に員会人個、合場う行を更変の容内スビーサの項前 ．２

スによる通知のいずれかの方法で、これを告知又は周知するものとする。
を約規本、はに合場たし断判と要必が社当、りよに等正改の令法は又、めたる図を営運な全健の会本、は社当 ．３

改定（変更及び廃止を含む）することができる。
会人個、ていつに期時生発力効のそにび並容内の後定改び及旨るす定改を約規本、合場う行を定改の項前 ．４

員に対して事前にホームページにより告知又は周知するものとし、当該改定は、告知等に定める日より適用され
るものとする。

第12条 免責
提と員会人個、で囲範な能可、はに合場の）２（、は社当、しだた。いなわ負を任責的法のら何、合場の次は社当 .1

携事業者との間の紛争の解決に努めるものとする。
し止停は又断中が供提スビーサ、にずらよに失過な大重はくし若意故の社当他のそは又、りよに力抗可不 ）１（

た場合、個人会員が本会に送信したメッセージ若しくは情報が消失等した場合、及びその他サービスの利
用に関して個人会員が損害を被った場合

合場たし生発が争紛で間のと者業事携提と員会人個ていおに用利のスビーサの々個 ）２（
っ被を害傷は又害損が者用利の他は又員会人個、果結の用利の報情は又スビーサるす供提が者業事携提 .２

た場合には、当該個人会員又は他の利用者は、当該損害又は傷害が当社の故意又は重大な過失に基づく場
合を除き、当社に対して何らの請求も行いえないものとする。

第13条 サービスの中断・停止等　
当社は次の場合、個人会員への事前の通知を行うことなく、サービスの全部又は一部を中断又は停止等の必要
な措置を採ることができるものとする。

に急緊は又的期定を理修やスンナテンメるわ関に等備設器機信通は又トフソ、ドーハの用スビーサの会本 ）１（
行う場合

（２）アクセス過多等の予期せぬ要因でシステムに負荷が集中した場合
（３）個人会員のセキュリティを確保する必要が生じた場合
（４）火災、停電、その他不慮の事故等によりサービスの提供が困難な場合
（５）前各号に準ずる事由が生じた場合

第14条 準拠法及び管轄裁判所
本規約に関する準拠法は、日本法とする。個人会員と当社との間で紛争が生じたときは、東京地方裁判所を第一
審の専属的合意管轄裁判所とする。

第15条 言語
本規約は、日本語を正本として作成され、日本語の正本が、他の言語へのいかなる翻訳にもかかわらず、優越す
るものとする。

付　則　「ＣＲＭサービス」として本会のサービスを提供する場合の特約
企業・団体等が、本会のサービスを顧客満足度向上支援サービス（本付則において「ＣＲＭサービス」という）として、
サービス利用料を自ら負担した上で、自らの取引先である顧客に対して提供する場合は、次の規定に従うものとする。

を」）じ同下以。む含を等スビーサ修研・育教び及スビーサ理管康健（スビーサ生厚利福「の中条１第約規本 ．１
「CRMサービス」、「その役職員又は構成員」を「その顧客」とそれぞれ読み替える。

。るえ替み読に的面全りおとの次、を項１第条２第約規本 ．２
「１.　本会の目的に賛同し本規約を承認の上、当社との間で業務提携契約等の契約（以下「基本契約」とい
う）を締結した企業・団体等を法人会員、また、法人会員が本会のサービスを利用する者として指定した法人
会員の顧客を個人会員と称する。
なお、個人会員は、本規約を承認することにより、本会のサービスを利用することができるものとする。」
３．本規約第３条を、次のとおり全面的に読み替える。
「１．個人会員は、法人会員が当社との間で締結する基本契約に応じて指定されるサービスの提供を受けるこ
とができる。本会の個々のサービスの内容、利用価格、利用方法等は、当社より個人会員に提供される配布物
及びホームページ等で指定される。
２．本会の呼称については、法人会員と当社との合意により、変更することができるものとする。」

と」員会人法るす供提をスビーサの会本に己自「を」員会人法るす属が己自「の中号１第項１第条８第約規本 ．４
読み替える。

。るえ替み読に的面全りおとの次、を項１第条９第約規本  ．５
「１．個人会員は、法人会員と当社との間の基本契約が期間満了又は解除等により終了した場合は、法人会員
と当社との間で特約がある場合を除き、当該基本契約の終了日付けで、会員資格を喪失するものとする。」

るあで元供提のスビーサＭＲＣ「を」員会人法るあで元託委のスビーサ生厚利福「の中項５第条01第約規本 ．６
法人会員」と読み替える。

７．本規約第10条第６項を、次のとおり全面的に読み替える。
「６.　法人会員と当社との間の基本契約の終了、又は法人会員による第２条第２項に基づく個人会員の会員
資格の資格喪失の届出等により個人会員が会員資格を失った場合、その個人情報については、当社は、原則
として、提供するサービスの内容に応じて法人会員との契約又は協議により消去又は廃棄する。ただし、法令
等諸規則に基づき当社が継続して保有する必要がある情報についてはこの限りではない。」

（2020年4月1日改定）

第1条 目的
株式会社ベネフィット・ワン（以下「当社」という）の運営するベネフィット・ステーション（以下「本会」
という）は、福利厚生サービス（健康管理サービス及び教育・研修サービス等を含む。以下同じ）を通じ
て会員企業・団体の発展とその役職員又は構成員のより豊かな生活を実現することを目的とする。

第2条 会員
1．本会の目的に賛同し法人会員規約及び本規約を承認の上、入会申込みを行い、当社が承認をした企
業・団体等を法人会員、また、その役職員又は構成員を個人会員と称する。なお、個人会員は、本規約
を承認することにより、本会のサービスを利用することができるものとする。
2．個人会員の会員資格の取得及び喪失は、第8条に定める場合を除き、法人会員が随時当社に届け出る
ことにより行う。

第3条 会員サービスの種類・内容
個人会員は、法人会員が本会への入会に関して当社との間で締結する契約に応じて指定されるサービ
スの提供を受けることができる。本会の個々のサービスの内容、利用価格、利用方法等は、当社ホーム
ページ等で指定される。

第4条 会員サービスの対象者の範囲

第5条 会員証の発行
当社は、個人会員に対し、原則として会員証（電子媒体に限る。以下同じ）を発行し、個人会員は交付さ
れた会員証の提示をもって本会のサービスを利用できるものとする。

第6条 個人会員ID・パスワード
1．個人会員は、個人会員ID及びパスワード（これらには、当社が発行する電子媒体の会員証を含むもの
とする。以下同じ）を第三者に譲渡又は貸与してはならず、個人会員ID及びパスワードは、開示・漏洩
等しないよう秘密として厳重に管理しなければならない。ただし、個人会員が第4条に基づき、配偶
者等に本会のサービスを利用させるために貸与する場合はこの限りではない。
2．個人会員ID及びパスワードが当社所定の方法により入力され、本会のサービスが利用された場合に
は、当社は、当該利用を当該個人会員による本会のサービス利用とみなすことができるものとする。
ただし、当該利用が、当社の故意又は過失による個人会員ID及びパスワードの漏洩等に基づくもの
であるときはこの限りではない。
3．

1．

2．

3．
4．

当社は、個人会員ID又はパスワードを用いた第三者の本会のサービス利用等による個人会員の不利
益及び損害について、一切の責任を負わない。ただし、当該利用等が、当社の故意又は過失による個
人会員ID及びパスワードの漏洩等に基づくものであるときはこの限りではない。

第7条 遵守事項
1．個人会員は、次の事項を遵守しなければならない。
　（1）登録事項に変更が生じた場合、速やかに自己が属する法人会員を通じて当社に届出を行うものとする。
　（2）本会の提供するサービス（本会のサービスをその要素とするサービスを含む）を、直接的であると

間接的であるとを問わず、第三者から収益を得る目的で使用してはならない。
　（3）料金を支払う規定のある本会のサービスについては、所定の料金を支払わなければならない。
　（4）本会のサービスの利用に際してはその施設等の利用規約に従うものとする。
2．個人会員は、本会のサービスの利用に際し、その施設等に対して故意又は過失により損害を与えた
ときは、その損害を賠償するものとする。

第8条 会員資格の喪失
1．個人会員は、法人会員が退会又はその他の事由により会員資格を喪失した場合には、法人会員の会
員資格喪失日付けで、会員資格を喪失するものとする
2．当社は、次のいずれかの場合には、催告を行うことなく個人会員の会員資格を喪失させることがで
きる。この場合、個人会員は当社が個人会員の会員資格の喪失を通知した日付けで会員資格を喪失
するものとする。
　（1）個人会員が本規約に定める事項又はその他の規約、特約等に違反したとき
　（2）個人会員が不適切なサービス利用その他の行為により本会の正常な運営を妨げ若しくは信用を

傷つけ、又はそのおそれがあると当社が判断したとき
　（3）個人会員が不適切な目的（第7条第1項第2号に定める目的を含むが、これに限られない）で本会の

サービスを利用し、又は利用しようとしたとき、その他個人会員の会員資格の継続を認めること
が妥当ではないと当社が判断したとき

　（4）個人会員に反社会的勢力との関わりが生じたと当社が判断したとき
　（5）前各号に準ずる事由が生じたとき
3．前各項に基づいて個人会員が会員資格を喪失した場合は、法人会員と当社とが別途合意した場合を
除き、当該個人会員は、会員資格を喪失した日以降、本会のサービス（会員資格喪失日の前に申込み
を行ったサービスを含む）を一切受けることができないものとする。
4．当社は、個人会員に対し、個人会員が会員資格を喪失し、本会のサービスを利用できないことをもっ
て個人会員に生じた損害について一切の責任を負わない。

第9条 個人情報の取扱い
1．当社は、会員登録に際して法人会員又は個人会員より届けられた「個人情報の保護に関する法律」

下以（報情人個るめ定に項1第条2第）ういと」法護保報情人個「下以（）号75第律法日03月5年51成平（
「個人情報」という）並びに本会のサービスを利用する際に個人会員又は他の利用者（配偶者等並び
に個人会員及び配偶者等の同伴者をいう。以下同じ。また、個人会員とあわせて、以下「個人会員等」
と総称する）より取得した個人情報を、当社が別に定める「個人情報保護方針」等に従い、適切に管理
するものとする。なお、個人会員は、他の利用者に本会のサービスを利用させるにあたり、本条及び
第11条の内容を承認させるものとする。
2．当社は、個人会員等に係る個人情報を厳に秘密として管理し、本人の事前の承諾なく第三者に提供
又は開示しないものとする。ただし、次の各場合には、本人の事前の同意なくして当社は、第三者に
対して個人情報を提供又は開示できるものとする。
　（1）法令に基づく場合
　（2）人の生命、身体又は財産の保護のために必要がある場合であって、本人の同意を得ることが困難

であるとき
　（3）公衆の衛生の向上又は児童の健全な育成の推進のために特に必要がある場合であって、本人の同

意を得ることが困難であるとき
　（4）国の機関若しくは地方公共団体又はその委託を受けた者が法令の定める事務を遂行することに

対して協力する必要がある場合であって、本人の同意を得ることにより当該事務の遂行に支障を
及ぼすおそれがあるとき

　（5）個人情報保護法及びその他関係諸規則に違反しない方法で提供する場合

　（6）当社と業務提携を行っている宿泊施設等のサービス提供企業及び本会に係る事務等において当
社と提携する企業（以下、サービス提供企業を含めて「提携事業者」と総称する）に対して、個人会
員等が本会のサービスを利用するために必要な範囲内で提供する場合

3．当社は、個人情報を次の目的に限定して利用するものとする。
　（1）当社が法人会員及び個人会員等に本会のサービスを提供するため
　（2）個人会員に対する当社のサービスの案内
　（3）会員情報の管理
　（4）その他本会のサービス提供に必要な業務
4．第2項の規定にかかわらず、当社は、前項の利用目的の達成に必要な範囲内において、個人情報の取
扱いを第三者に対して業務委託する場合がある。
5．第2項の規定にかかわらず、当社は、個人会員等にかかる個人情報について、福利厚生サービスの委
託元である法人会員と共有する場合がある。
6．法人会員の退会、個人会員の退職等により個人会員が会員資格を失った場合、その個人情報につい
ては、当社は、原則として、提供するサービスの内容に応じて法人会員との契約又は協議により消去
又は廃棄する。ただし、法令等諸規則に基づき当社が継続して保有する必要がある情報については
この限りではない。

第10条 サービス内容の変更及び本規約の改定
1．当社は、提携事業者との提携条件の変更や提携解消等により、個人会員への事前の告知を行うこと
なく、サービス内容を変更（サービスの終了を含む）することができる。
2．前項のサービス内容の変更を行う場合、個人会員に対して、可能な限り事前に、又は事前が困難であ
る場合には事後速やかに、インターネット上の掲示、メール又はファックスによる通知のいずれか
の方法で、これを告知又は周知するものとする。
3．当社は、本会の健全な運営を図るため、又は法令の改正等により、当社が必要と判断した場合には、
本規約を改定（変更及び廃止を含む）することができる。
4．前項の改定を行う場合、本規約を改定する旨及び改定後の内容並びにその効力発生時期について、
個人会員に対して事前にホームページにより告知又は周知するものとし、当該改定は、告知等に定
める日より適用されるものとする。

第11条 免責
1． 会人個、で囲範な能可、はに合場の）2（、は社当、しだた。いなわ負を任責的法のら何、合場の次は社当
員等と提携事業者との間の紛争の解決に努めるものとする。
　（1）不可抗力により、又はその他当社の故意若しくは過失によらずに（個人会員が予め了承している

ものとして、第8条及び第12条の事由によりサービスを利用できない場合は、当社の責に帰すべき
事由がある場合に該当しないものとする）、サービス提供が中断又は停止した場合、法人会員又は
個人会員等が本会に送信したメッセージ若しくは情報が消失等した場合、及びその他サービスの
利用に関して法人会員又は個人会員等が損害を被った場合

　（2）個々のサービスの利用において個人会員等と提携事業者との間で紛争が発生した場合
2．提携事業者が提供するサービス又は情報の利用の結果、個人会員等が損害又は傷害を被った場合に
は、当該個人会員等は、当該損害又は傷害が当社の故意又は過失に基づく場合を除き、当社に対して
何らの請求も行いえないものとする。
3．当社が本会のサービスに関し個人会員等に対し法的責任を負うべき場合において、当社が負うべき
責任は、当社に故意又は重大な過失がある場合を除き、個人会員等に現実に発生した直接かつ通常
の損害に限り、予見可能性の有無を問わず特別の事情から生じた損害や逸失利益を含まないものとする。

第12条 サービスの中断・停止等
当社は次の場合、個人会員への事前の通知を行うことなく、サービスの全部又は一部を中断又は停止
等の必要な措置を採ることができるものとする。
　（1）本会のサービス用のハード、ソフト又は通信機器設備等に関わるメンテナンスや修理を定期的又

は緊急に行う場合
　（2）アクセス過多等の予期せぬ要因でシステムに負荷が集中した場合
　（3）個人会員のセキュリティを確保する必要が生じた場合
　（4）火災、停電、その他不慮の事故等によりサービスの提供が困難な場合
　（5）前各号に準ずる事由が生じた場合

第13条 準拠法及び管轄裁判所
本規約に関する準拠法は、日本法とする。個人会員と当社との間で紛争が生じたときは、東京地方裁判
所を第一審の専属的合意管轄裁判所とする。

第14条 言語
本規約は、日本語を正本として作成され、日本語の正本が、他の言語へのいかなる翻訳にもかかわら
ず、優越するものとする。

第15条 存続条項
本規約に基づくサービスの終了後も、第6条（個人会員ID・パスワード）第3項、第9条（個人情報の取扱
い）第6項、第11条（免責）、第13条（準拠法及び管轄裁判所）及び本条の規定は、なお効力を有するものとする。

付　則　「CRMサービス」として本会のサービスを提供する場合の特約
企業・団体等が、本会のサービスを顧客満足度向上支援サービス（本付則において「ＣＲＭサービス」と
いう）として、サービス利用料を自ら負担した上で、自らの取引先である顧客に対して提供する場合
は、次の規定に従うものとする。
1．本規約第1条中の「福利厚生サービス（健康管理サービス及び教育・研修サービス等を含む。以下同

。るえ替み読れぞれそと」客顧のそ「を」員成構は又員職役のそ「、」スビーサMRC「を」）じ
2．本規約第2条第1項を、次のとおり全面的に読み替える。
「1．本会の目的に賛同し本規約を承認の上、当社との間で業務提携契約等の契約（以下「基本契約」と
いう）を締結した企業・団体等を法人会員、また、法人会員が本会のサービスを利用する者として指
定した法人会員の顧客を個人会員と称する。
なお、個人会員は、本規約を承認することにより、本会のサービスを利用することができるものとする。」

3．本規約第3条を、次のとおり全面的に読み替える。
「1．個人会員は、法人会員が当社との間で締結する基本契約に応じて指定されるサービスの提供を
受けることができる。本会の個々のサービスの内容、利用価格、利用方法等は、当社ホームページ等
で指定される。
2．本会の呼称については、法人会員と当社との合意により、変更することができるものとする。」
4．本規約第7条第1項第1号中の「自己が属する法人会員」を「自己に本会のサービスを提供する法人会
員」と読み替える
5．本規約第8条第1項を、次のとおり全面的に読み替える。
「1．個人会員は、法人会員と当社との間の基本契約が期間満了又は解除等により終了した場合は、法
人会員と当社との間で特約がある場合を除き、当該基本契約の終了日付けで、会員資格を喪失する
ものとする。」
6．本規約第9条第5項中の「福利厚生サービスの委託元である法人会員」を「CRMサービスの提供元であ
る法人会員」と読み替える。
7．本規約第9条第6項を、次のとおり全面的に読み替える。
「6．法人会員と当社との間の基本契約の終了、又は法人会員による第2条第2項に基づく個人会員の
会員資格の資格喪失の届出等により個人会員が会員資格を失った場合、その個人情報については、
当社は、原則として、提供するサービスの内容に応じて法人会員との契約又は協議により消去又は
廃棄する。ただし、法令等諸規則に基づき当社が継続して保有する必要がある情報についてはこの
限りではない。」

（2023年11月1日改定）

　当社は、当社の事業領域において、情報の安全管理を厳守することが重要な社会的責任であると認識し、
プライバシー保護を企業活動における最優先事項のひとつとして位置づけています。
　また、これを確実に実践していくために以下の個人情報保護方針を定め、役員ならびに社員はこの方針に
従い、個人情報の適切な取り扱い、管理に努めております。

（1）本人の同意なく無断で個人情報を取得、利用又は提供しません。利用について本人
の同意を得た場合でも、特定された利用目的の達成に必要な範囲内でのみ使用し、
また、提供を同意されない限り、第三者に提供することはありません。

（2）当社の保有する個人情報を安全かつ適正に管理するため、漏洩、滅失、毀損等の防止
及び是正を図りID・パスワードの管理、個人情報の保存・管理・廃棄ルールの徹底、
ファイアウォールの構築、アクセスログの監視、サーバー室への入室制限、外来者の
入退室管理などを実践します。

（3）個人情報の取扱いに関する諸法令及び社内規定を遵守します。個人情報を取扱う
項事求要るす関にムテスシトンメジネマ護保報情人個「、りたあにるす行遂を務業

（JISQ15001）」を遵守するとともに、社内罰則規定に準拠した行動を実践します。
（4）本人から、個人情報の開示・訂正・追加・削除、利用又は提供の停止および苦情・相談
を受けたときは、誠意をもって適切に対応します。

（5）個人情報保護マネジメントシステムを構築し、役員、社員及び関係スタッフに周知・
徹底するほか、これを定期的に見直し、時代の趨勢に合わせてその改善に努めます。

（6）個人情報保護マネジメントシステムの適正な運営を確保するため、定期的な監査を
実施します。

　本会のサービスを受けることができる者は、原則として個人会員本人、その配偶者（婚姻の届出はしていないが事実上の婚
　 姻関係にある戸籍上の性別が異なる相手方、及び男女間の婚姻関係と異ならない程度の実質を備える戸籍上の性別が同一で
　 ある相手方を含むものとする。以下同じ）及び各々の二親等以内の親族（以下、「配偶者等」と総称する）とする。個人会
 　員は、自己の責任において配偶者等に本会のサービスを利用させ、配偶者等をして本規約の内容を遵守させるものとする。
　 前項に基づき、配偶者等に本会のサービスを利用させる場合、当該配偶者等による本会のサービス
　の利用は、個人会員本人による本会のサービスの利用とみなす。
　 個人会員は、個人会員及び配偶者等以外の第三者に本会のサービスを利用せしめてはならない。
　当社は、本会のサービスの一部について、個人会員本人又はその配偶者等を利用対象者として当該サービスを利用
　 しようとする個人会員又はその配偶者等に対して、個人会員本人と配偶者等の関係性を確認するため、所定の補助金
　 等の支払いに関連して一定の書類の提出を求めることができるものとする。当該書類が提出されず、個人会員本人と
　 配偶者等の関係性が確認できない場合は、当社は、補助金等の支払いを保留することができるものとする。

株式会社ベネフィット・ワン  
2025年10月22日
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	P47_48_横浜26版_日帰り湯リラクビューティ_CC2023
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